R Cofinanciado por CPVET @ HOME
U |a Union Europea

VET@HOME

Formacion Practica Virtual para la FP de Artes Culinarias

Hoja de ruta para la integracion
de los resultados de aprendizaje
de la formacion practica a
distancia en las cualificaciones de
FP

Proyecto No. 2020-1-BG01-KA226-VET-095185

Formacion Practica Virtual para la FP de Artes Culinarias - VET@HOME estd cofinanciado por el
programa Erasmus+ de la Unidn Europea.

El apoyo de la Comision Europea a la produccién de esta publicacién no constituye una aprobacion
de los contenidos, que reflejan Unicamente las opiniones de los autores, y la Comision no se hace
responsable del uso que pueda hacerse de la informacidn contenida en la misma.



R Cofinanciado por CPVET @ HOME
U |a Union Europea

Contenidos
Listado de abreviaCiones .......oviieiie i 3
| = 0] (oY o PP 4
II. Antecedentes del ProyeCto ...occvviiiiiiii i e 4
III. Metodologia de Investigacion y Desarrollo......ccovvevrvieiiierieieiieieeieneeenenn, 6
IV. La transformacion digital en FP en el contexto EUropeo .........ccvvvvvvvvnenenn. 6
V. Informes nacionales con los principales resultados y conclusiones .............. 8
BUIgaria. .. ... e 8
o 1= 2 T T 24
PortUgal ... e 33
Macedonia del NOorte.............ooiiiiii 53
L0 oo Y- o - 71
LY S @0 T ol [0 =] o o 1= PP 79

This work is licensed under a Creative Commons Attribution-NonCommercial-ShareAlike
4.0 International License.

@ Copyright 2023 The VET@HOME Project Partners

@080

Proyecto No. 2020-1-BG01-KA226-VET-095185

Formacion Practica Virtual para la FP de Artes Culinarias - VET@HOME estd cofinanciado por el
programa Erasmus+ de la Unidn Europea.

El apoyo de la Comision Europea a la produccién de esta publicacién no constituye una aprobacion
de los contenidos, que reflejan Unicamente las opiniones de los autores, y la Comision no se hace
responsable del uso que pueda hacerse de la informacidn contenida en la misma.


https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/

R Cofinanciado por CPVET @ HOME
U |a Union Europea
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1. Prélogo

El documento presentado (Roadmap for integration of distance-mode practical training
learning outcomes in VET qualifications - "the Roadmap") se desarrolla en el marco del
proyecto "VET@HOME - Piloting Virtual Practical Trainings for Culinary Arts VET", Project
Ref. No. 2020-1-BG01-KA226-VET-095185, financiado por el Programa Erasmus+, Accion
Clave: Cooperacién para la innovacion y el intercambio de buenas practicas.

1. Antecedentes del proyecto

El proyecto VET@HOME esta disefiado para reforzar la capacidad de los centros de
educacion y formacion profesional (FP) de ofrecer una educacion digital inclusiva y de alta
calidad en artes culinarias adaptada a las normas de funcionamiento posteriores a COVID-
19 en la industria de la alimentacion y las bebidas.

La idea del proyecto surgid como respuesta a los cambios en el proceso educativo y
formativo impuestos por la pandemia en todo el mundo. El principal reto en el sector de
la FP para todos los proveedores de educacion y formacion estaba relacionado con la
necesidad urgente de adaptar la formaciéon presencial y en el aula, al modo de imparticién
a distancia y en linea. En esto, muchos fracasaron debido a la falta de metodologias
eficaces, infraestructura, instrumentos, mecanismos de comunicacion y coordinacidon e
incluso habilidades y competencias de los profesores y formadores para transferir la
educacion y formacion profesional en un entorno digital.

Por ello, el proyecto VET@HOME fue desarrollado y ejecutado conjuntamente por un
consorcio de 6 organizaciones de 5 paises, a saber:

Socios del Proyecto:

e International College Ltd. (IC), Bulgaria

e Formacién Y Asesores En Seleccion Y Empleo, SL (FASE), Espafa

e  Proandi Consultores Associados LDA (Proandi), Portugal

e Zdruzenie Institut Za Razvoj Na Zaednicata (CDI), Republica de Macedonia de
Norte

e National Agency for VET of Croatia / Agencija Za Strukovno Obrazovanje 1
Obrazovanje Odraslih (ASOO/AVITAE), Croacia

e Leantick Ltd., Bulgaria

Nuestro objetivo era crear y poner a prueba un modelo de plan de estudios estandar
basado en unidades para cursos de formacion practica virtuales (practicas formativas)
dentro de la FP para la profesién de "Cocinero". El proyecto se centré en esta profesion en
particular porque, al igual que la mayoria de las profesiones del sector de las artes
culinarias y la restauracion, la calidad de la FP y la consecucion de los objetivos de
aprendizaje dependen en gran medida de la experiencia practica y las habilidades
adquiridas por los alumnos durante la formacion practica. Durante los regimenes de cierre
impuestos por la pandemia, estas actividades de formacién -que suelen realizarse en la
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cocina de formacién o en el negocio real (en restaurantes)- se vieron perturbadas o se
cancelaron por completo, lo que privo a los alumnos y aprendices de la oportunidad de
formarse plena y eficazmente para convertirse en cocineros y adquirir una cualificacién.
En aquel momento, no muchos proveedores de FP, ni siquiera las autoridades de FP,
estaban preparados para proponer alternativas adecuadas, debido a la naturaleza
repentina de los acontecimientos que se produjeron. Incluso si algunos consiguieron
transferir el proceso de formacién a un entorno en linea, fue principalmente para las partes
tedricas del plan de estudios, y el rendimiento de la formacion practica siguid siendo
insatisfactorio.

Sin embargo, durante la investigacion y la encuesta entre los proveedores de FP y los
profesores/instructores de formacion practica en artes culinarias realizadas en el marco
del proyecto VET@HOME, se identificaron algunas soluciones no convencionales muy
interesantes para mantener las lecciones practicas y las actividades en los cursos para la
profesién de "cocinero", compartidas por las partes interesadas. Todas ellas incluyen el
uso activo de las tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC) para transmitir
informacion y contenidos formativos a los alumnos, pero también el uso de un entorno
formativo alternativo que, por lo general, era la cocina doméstica de los
estudiantes/aprendices. Asi, aunque el proceso no estaba guiado y/o regulado por ningun
medio existente en aquel momento, daba alguna oportunidad a los profesores y alumnos
de continuar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Algunas de estas practicas se describen
en uno de los resultados clave del proyecto - Protocolo y Guia para formadores y tutores
de empresa en artes culinarias sobre como llevar a cabo cursos de formacién practica de
FP en linea (03), a los que se puede acceder en el sitio web del proyecto VET@HOME:
https://vet-at-home.eu/.

Todo ello viene a demostrar que uno de los principales retos de la formacién practica en
linea y a distancia -su transicion fisica al entorno digital- podria resolverse desarrollando
y aplicando las metodologias e instrumentos respectivos. Por lo tanto, otra cuestion
importante sigue siendo el éxito de la acreditacion y certificacion de la formacién practica
virtual, a saber, su reconocimiento e integracion en las vias de aprendizaje formal
en consonancia con los marcos normativos y los requisitos educativos estatales en los
diferentes paises. Los sistemas y la legislacion de la FP, aunque se basan en objetivos
politicos comunes, difieren entre los paises europeos, pero en la mayoria de los casos la
formacion digital o a distancia sélo se reconoce para la ensefanza de asignaturas tedricas,
si es que se reconoce. Ademas, para las profesiones relacionadas con el sector de la
alimentacién y las bebidas, se espera que los centros de FP y los proveedores de centros
impartan mas del 50% de la formacion en forma de practicas profesionales. Otro obstaculo
para adquirir una cualificacién profesional completa mediante el aprendizaje en un entorno
electronico son los requisitos establecidos en la normativa estatal para la organizacién y
realizacion del proceso de examen. La evaluacion electréonica no es popular cuando se trata
de la evaluacion de habilidades y competencias practicas e incluso no es posible para
adquirir cualificaciones completas segun la legislacion actual en los paises representados
en este proyecto.

Esto nos lleva a la actual Hoja de ruta para la integracion de los resultados del aprendizaje
de la formacion practica en modalidad a distancia en las cualificaciones de FP, que esboza
los posibles escenarios para la integracion de los conocimientos, habilidades y
competencias, adquiridos a través de la orientacion en linea en un entorno doméstico, en
las cualificaciones de FP y sugiere algunas recomendaciones para reformas politicas a
pequefa escala en FP en los paises de los socios que faciliten la imparticion de formacion
practica de FP en modalidad a distancia y entornos de aprendizaje alternativos.
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111. Metodologia de Investigacion y Desarrollo

Las politicas, estrategias y normativas de FP en Bulgaria, Espafia, Portugal, Macedonia del
Norte y Croacia fueron analizadas en detalle por un equipo de investigadores expertos que
se centraron en las cualificaciones para las profesiones de la industria de alimentacién y
bebidas, en particular ESCO 3434 (Chef) y ESCO 512 (Cocinero) o equivalente,
dependiendo de las clasificaciones nacionales de profesiones para la educacion y formacion
profesional. Los investigadores tenian la tarea de revisar la legislacién actual y evaluar las
posibilidades de que la formacion practica virtual (en el caso de la profesidon de cocinero)
se organice y reconozca (incluida la certificacion) dentro de los sistemas de FP. Buscaron
lagunas en las normativas actuales, por ejemplo: leyes que prohiben que la FP practica se
organice y se imparta a distancia o en linea; o normativas que la permiten (no la prohiben),
pero no existe tal practica ni directrices para los proveedores de FP; o falta de regulacion
del tema en absoluto. Una vez comprendidas las barreras, se pidié a los investigadores
que esbozaran las salidas a la situacion desarrollando posibles escenarios y que
propusieran lo que hay que cambiar y hacer para que la formacion practica virtual (para
Cocinero) pueda dar lugar al reconocimiento oficial y la certificaciéon de la cualificacién (o
parte de ella). Por ultimo, se proponen reformas a pequefia escala que permitan a los
proveedores de FP mantener la indispensable formacién practica en circunstancias
extremas, en funcion del contexto especifico del pais y de la legislacion vigente.

Asi pues, las autoridades de FP de los paises representados en el proyecto pueden utilizar
las soluciones sugeridas para las vias de integracién y las propuestas politicas de esta hoja
de ruta como soluciones ascendentes procedentes de agentes que aplican las politicas de
FP en la practica y dan cuenta de su impacto a diario.

1Iv. La transformacidn digital de la FP en el contexto
europeo

Los sistemas reguladores de la FP en todos los paises europeos y en los paises de este
proyecto ya estan en proceso de adaptacion. Tras la necesidad de reaccionar ante la
pandemia, las autoridades europeas y nacionales adoptaron una serie de reformas y
medidas politicas -incluidas las relativas a la FP- que mitigan las consecuencias de la
pandemia, crean un nuevo marco legislativo mas flexible que permite el uso de métodos
y entornos de aprendizaje alternativos, y también ayudan a los sistemas de FP a seguir
siendo sostenibles a largo plazo.

Estos esfuerzos se ven respaldados e impulsados por la vision compartida por los paises
de la UE de que ha llegado la hora del cambio y se necesitan nuevos enfoques y politicas.
A mediados de 2020, la Comisién Europea presentdé una ambiciosa agenda para orientar
los esfuerzos de recuperacion en los ambitos del empleo y la politica social, con especial
atencion a las capacidades y la FP. En ella se reconocia la interrupcidon sustancial de la
"cadena de suministro" del aprendizaje, la formacion en alternancia y la formacion
practica, y se proponia un conjunto de reformas que hacian referencia, entre otras cosas,
a la modularizacion de los programas de FP (incluida la microcreditilizacion y las
cualificaciones parciales), el aumento de los programas de FP centrados en el alumno y el
incremento de la preparacion digital de las instituciones de FP, mediante la promocién de
nuevos entornos de aprendizaje, herramientas y pedagogias, en particular vinculados a la
digitalizacion, que abarquen planes de estudios y contenidos especificos y transversales
de FP.
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Un paso importante en esa direccién fue la adopcién del Plan de Accién para la Educacion
Digital (2021-2027)%, una iniciativa politica renovada de la UE que establece una vision
comun de una educacién digital de alta calidad, inclusiva y accesible en Europa. Este Plan
pretende apoyar la adaptacion de los sistemas de educacion y formacion de los Estados
miembros a la era digital. A la luz de la Agenda Europea de Capacidades y del DEAP, el
Dialogo Estructurado con los Estados miembros sobre educacién y capacidades digitales?
comenzd en octubre de 2021 y la adopcion de la Propuesta de la Comision de una
Recomendacion del Consejo sobre los factores clave para el éxito de la educacion y la
formacion digitales?® estaba prevista para abril de 2023.

Otro signo positivo de la preparacion de los sistemas europeos de FP para el nuevo enfoque
de la educacién y la formacién centradas en el alumno fue la adopcion de la
Recomendacién del Consejo de 16 de junio de 2022 sobre las cuentas individuales de
aprendizaje?, que reconoce el enfoque europeo de las microcredenciales como
oportunidades de aprendizaje flexibles e inclusivas.

Todo ello viene a demostrar que los problemas comunes a los que se enfrentan los distintos
paises trajeron consigo un impulso y una voluntad de cambio a escala europea que
también siguen los gobiernos y las autoridades nacionales.

I https://education.ec.europa.eu/focus-topics/digital-education/action-plan

2 https://education.ec.europa.eu/focus-topics/digital-education/action-plan/action-1?/focus-topics/digital-
education/action-plan/action-1=#StructuredDialogue

3 https://education.ec.europa.eu/focus-topics/digital-education/action-plan/action-1?/focus-topics/digital-
education/action-plan/action-1=

4 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A32022H0627%2803%29
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v. Informes nacionales con los principales resultados y
conclusiones

En esta parte del documento se presentan los principales resultados y conclusiones del
trabajo de investigacion de los socios del proyecto, junto con propuestas de reformas y
medidas que facilitaran la imparticion de formacion practica de FP en modalidad a
distancia y entornos de aprendizaje alternativos.

Bulgaria
1. Analisis de la situacion nacional
1.1. Revision de la legislacion nacional

En Bulgaria, la FP se lleva a cabo de conformidad con las disposiciones de la Ley de
Educacion y Formacion Profesionales (EFP)> (modificada por Ultima vez en octubre
de 2023). La FP la imparten Unicamente las profesiones incluidas en la Lista de
Profesiones para la Educacion y Formacion Profesionales (LPEFP). La LPEFP es
elaborada y actualizada por la Agencia Nacional de Formacion Profesional (NAVET),
que es la institucién competente para mantenerla de acuerdo con las necesidades del
mercado laboral. Contiene todas las profesiones de la FP y para cada profesion hay al
menos una especialidad (normalmente mas) que detalla el perfil profesional del titulado e
indica las areas, sectores y nivel de trabajo aplicables. Cada especialidad, por tanto, esta
vinculada a un nivel concreto del MEC que define el tipo de certificado de graduacién
(diploma o certificado de cualificacion profesional/formacidn profesional) que recibiran los
graduados tras completar con éxito la formacién.

Se desarrolla un Estandar Educativo Estatal (EEE) para cada profesién en el LPEFP. En
Bulgaria, los EEE se aprueban por orden del Ministro de Educacién y Ciencia. Siguiendo el
proceso de adopcién de la legislacién de la UE en el sistema bulgaro de FP, la Unidad de
Resultados de Aprendizaje (URA) se establecido como uno de los principales elementos de
los SES. Ademas, los planes de estudios de las profesiones se elaboran sobre la base de
los Estandares Educativos Estatales transfiriendo los ULOs a unidades de formacién
(mddulos o disciplinas) y la asignacion de una carga de trabajo y unos métodos de
imparticidon especificos para cada unidad de formacion.

La LPVET es obligatoria para todos los tipos de proveedores de FP autorizados en el pais,
independientemente de su forma de propiedad (publica o privada, escuelas estatales -
gimnasios profesionales y colegios o centros de FP para el aprendizaje de adultos) o de la
cualificacion que ofrezcan (de EQF2 a EQF5). Respectivamente, una vez que una profesion
y/o especialidad esta acreditada e incluida en la LPEFP, cualquier proveedor de FP
(autorizado para el nivel EQF concreto) estd autorizado a incluirla en la oferta formativa
siempre que desarrolle un plan de estudios en linea con el SES aprobado para la profesion
y reciba un permiso para impartir la cualificacion por parte de la NAVET.

Aqui nos gustaria destacar la diferencia entre educacién profesional y formacion
profesional. Mientras que la educacion se imparte sélo en las escuelas de formacion
profesional (para estudiantes), la formacion profesional se imparte en centros (privados)
de formacién profesional (centros de FP) sélo para adultos (mayores de 16 afios).

5
https://www.unesco.org/education/edurights/media/docs/46d8fa71cda79dfa5940a4b43f2408d274603937.pd
f (en Inglés)
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Existen muchos documentos que regulan y guian el sistema de FP en Bulgaria, pero aqui
revisaremos solo aquellos que estan relacionados con el objetivo principal de esta Hoja de
Ruta, es decir, introducir la formacion practica virtual (para la profesion de Cocinero) y la
posibilidad de e-evaluacion de los resultados de aprendizaje adquiridos en la formacién
practica online a distancia como formas y principios reconocidos en la normativa:

Ley de Educacidon y Formacién Profesionales (FP), en vigor desde 2016, ultima
modificacion supl. octubre de 2023°

Se trata de la principal ley que regula el modo en que se imparte la FP en Bulgaria
(para estudiantes de formacién profesional y adultos mayores de 16 afos). La ley regula
la imparticién de la FP tanto en las escuelas de formacién profesional como en los centros
privados de FP (donde se forma a los adultos), asi como en los colegios profesionales (que
imparten FP en niveles EQF superiores, por ejemplo, EQF5), y otros proveedores
acreditados o con licencia.

Segun los textos de la Ley, las formas de formaciéon para mayores de 16 afos son:
a tiempo completo, nocturna, a tiempo parcial, independiente, individual, a distancia y
aprendizaje basado en el trabajo (sistema de formacién dual). Las formas de formacion,
el tiempo de estudio y el nUmero de alumnos por curso son determinados por la institucion
de formacién. Pueden acordarse con el solicitante de la formacion profesional /Art. 17,
parrafo (3)/.

En un proyecto de enmienda a esta ley de mayo de 2023, se propuso introducir los
siguientes nuevos parrafos en el articulo 17, relativos a la formacion a distancia en un
entorno electrénico (DLEE), presumiblemente en consonancia con los cambios antes
mencionados en la Ley de Educaciéon Preescolar y Escolar:

"(4) A discrecién del director de la institucidn y si es técnicamente viable para las
personas mayores de 16 anos, se podra organizar la formacion a distancia en un
entorno electrénico en asignaturas de formacion profesional tedrica.

(5) Cuando, debido a circunstancias extraordinarias, se suspenda la asistencia al
proceso de formacion en centros que impartan formaciéon profesional a personas
mayores de 16 aflos, por orden del director del centro, la formacion de los
matriculados en formacion a tiempo completo, nocturna, a tiempo parcial,
individual y dual se realizara, en la medida y si es posible, a distancia en un entorno
electrénico utilizando los medios de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion. "

En la dltima modificacion publicada, de 6 de octubre de 2023, se suprimieron (no se
aceptaron) los parrafos anteriores propuestos. Por lo tanto, esta ley carece de
cualquier especificacion sobre la ensefianza a distancia.

Ley de ensefianza preescolar y escolar’

Esta es la principal ley que regula la formacion profesional (aplicable Unicamente a las
escuelas de formacion profesional). Aqui encontramos una explicacion de la forma de
aprendizaje a distancia de la siguiente manera: "El aprendizaje a distancia se implementa
a través de los medios de las modernas tecnologias de la informacién y la comunicacion e
incluye clases a distancia, autoestudio, retroalimentacion continua sobre los resultados

5 https://www.navet.government.bg/bg/media/norms_2134673921_38.pdf

7 https://web.mon.bg/bg/57
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del aprendizaje y examenes presenciales para determinar las calificaciones trimestrales
o anuales en las asignaturas del curriculo escolar. / Art. 113 (6)/.

Aqui se regulan con mas detalle los requisitos de la enseflanza a distancia en las escuelas.
Se establece categdricamente: "La formacidon profesional no puede organizarse a
distancia". /Art. 113, apartado (3)/.

Ademas, hay mas parrafos relativos a la formacion profesional a distancia:

"La educacion a distancia se imparte de acuerdo con un programa escolar elaborado
a partir del correspondiente programa marco de educacion a distancia. / Art. 113 (4)/. ...

... La educacion a distancia puede ser organizada por una escuela que disponga de
las condiciones técnicas y tecnoldgicas necesarias de acuerdo con la norma educativa
estatal para el entorno fisico y la provisién de informacién y bibliotecas de jardines de
infancia, escuelas y centros de apoyo al desarrollo personal. Para el aprendizaje a
distancia, el alumno debera proporcionar de forma independiente los medios técnicos y
tecnoldgicos necesarios. / Art. 113 (7)/."

Una enmienda a la Ley 2020 también define otra forma de formacién no presencial
impuesta por las restricciones pandémicas de COVID-19:

"La educacion a distancia en un entorno electrénico incluye clases a distancia,
autoestudio, retroalimentacion continua sobre los resultados del aprendizaje y
evaluacion". / Art. 115a (6)/.

""Aprendizaje a distancia en un entorno electréonico" es el aprendizaje que tiene
lugar mediante el uso de tecnologias de la informaciéon y la comunicacion, ya que el
formador y los alumnos no se encuentran fisicamente en el mismo lugar". /Disposiciones
adicionales, § 1, punto 17/.

Y se afade: ""Aprendizaje a distancia sincrénico en un entorno electrénico" es el
aprendizaje de Aprendizaje a distancia en un entorno electrénico, en el que el
formador y los alumnos interactian en tiempo real, simultdneamente, presentes,
mediante contacto visual a través de una plataforma electronica." /Disposiciones
Adicionales, § 1, punto 23/.

La ley también establece que: "La organizaciéon de la formacién en las modalidades a
tiempo completo, nocturno, a tiempo parcial, individual, independiente, a distancia y
combinada, asi como la formacion a distancia en un entorno electrénico y las condiciones
y el procedimiento para pasar de una modalidad de formacién a otra se regularan por La
Norma Educativa Estatal para la organizacién de actividades en la educacion escolar, y
la formacion a través del trabajo (el sistema dual de formacién) se organizara y aplicara
en las condiciones y de acuerdo con el procedimiento establecido en la Ley de Educacion
y Formacion Profesional." 116 ( (1)/.

Es en la Norma Educativa Estatal para la organizacién de actividades en la
educacion escolar /Reglamento n° 10 de 1 de septiembre de 2016 sobre la organizacion
de actividades en la educacion escolar en vigor desde el 01.09.2016, modificado y
complementado Boletin Oficial del Estado n° 19 de 28 de febrero de 2023/ se describe con
mas detalle la ensefanza a distancia, asi como los requisitos a los centros educativos para
la implantacion de la ensefianza a distancia: ensefianza a distancia, asi como los requisitos
a los centros educativos para la implantacion de la ensefianza a distancia:

"- La ensefanza a distancia puede ser sincrénica o no sincrénica. / Art. 38 (2)/.
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En la educacion a distancia sincrona, las clases de educacion a distancia incluyen lecciones
sincronas e interaccion sincrona profesor-alumno, asi como retroalimentacion continua
sincrona sobre los resultados del aprendizaje. / Art. 38 (3)/.

En la educacién a distancia no sincrénica, las clases de educacion a distancia incluyen la
observacién de una leccidn sin interaccién con el profesor y los demas alumnos. / Art. 38

(4)/.

Cuando una escuela de la lista mencionada en el par. 15 imparta ensefianza a distancia a
alumnos de otra escuela, la ensefianza sera sincrénica. / Art. 38 (5)/."

/ Art. 38, par. (6)/:

"1. disponer de las condiciones técnicas y tecnoldgicas necesarias de acuerdo con
el DOS para el entorno fisico y la provision de informacion y bibliotecas de los jardines de
infancia, escuelas y centros de apoyo al desarrollo personal;

2. proporcionar un sistema basado en la web para publicar el programa escolar, el
horario semanal, las e-lecciones, los deberes y proyectos, el registro de alumnos y
profesores;

3. las e-lecciones (o cursos online) se publican en el sistema basado en la web de
acuerdo con el horario semanal de la clase”.

En los siguientes textos de la Ordenanza sobre la organizacidon de actividades en la
ensefianza escolar, se regula el procedimiento para determinar las escuelas que imparten
ensefianza a distancia:

"Antes del 20 de agosto de cada afo, los centros solicitaran a la Consejeria
competente en materia de educacion la posibilidad de impartir ensefianza a
distancia por etapas y niveles. / Art. 38 (13)/.

- El Jefe del Departamento Regional de Educacion publicard en el sitio web del
Departamento Regional de Educacién, antes del 25 de agosto de cada afio, la
informacién sobre los centros que imparten educacion a distancia. / Art. 38 (14)/.

- La educacién a distancia podra ser impartida por una escuela de las mencionadas
en el par. (13) y por una escuela que cumpla los requisitos del articulo 113 de la
Ley de Educacion y esté incluida en una lista aprobada por orden del Ministro de
Educacion y Ciencia. / Art. 38 (15)/.

- La evaluacion en las distintas formas de ensefianza se llevarda a cabo en las
condiciones y de acuerdo con el Estdndar Educativo Estatal para la evaluacién de
los resultados de aprendizaje de los alumnos. /Ley de Educacion Preescolar y
Escolar, Art. 116 (2)/"

El segundo tema de interés del proyecto VET@HOME es la posibilidad de evaluacién
electrdénica o realizacion de evaluaciones y examenes practicos en linea reconocidos como
aptos y las condiciones establecidas para ello. En la busqueda de dicha informacion a
través de la legislacion de FP existente encontramos el Estandar Educativo Estatal para
la Evaluacion de los Resultados de Aprendizaje de los Estudiantes adoptado segln
el Articulo 22, Parrafo 2, Clausula 9 de la Ley de Educaciéon Preescolar y Escolar:

/Art. 1 (2)/: "El estédndar educativo estatal conforme al par. 1 determinara

1. los principales componentes, tipos y formas de evaluacion de los resultados del
aprendizaje de los alumnos;

2. las condiciones y procedimientos para la organizacion y realizacion de
la evaluacion de los resultados del aprendizaje de los alumnos;
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3. los temas, la forma, las condiciones y los procedimientos de organizacién y
realizacion de las evaluaciones externas nacionales

4, las condiciones y procedimientos para la organizacién y realizacién de los
examenes estatales de matriculacion;

5. la formacion de la nota global del titulo de educacion secundaria".

/Art. 1 (4)/: "La organizacion y realizacion de los examenes estatales para la adquisicion
de un titulo de cualificacion profesional y de los examenes para la adquisicion de la
cualificacion profesional en una parte de una profesiéon, asi como la validacién de los
conocimientos, habilidades y competencias profesionales adquiridos a través de la
educacion no formal y el aprendizaje informal, se determinarén en las condiciones y de
acuerdo con el procedimiento de la Ley de Educacién y Formacion Profesional (Ley de FP)."

Entre la descripcion detallada de los criterios y actividades de los parrafos y puntos
anteriores, no hay ninguna regulacién/descripcién de la evaluacién en las diferentes
formas de formacién /diurna (a tiempo completo), nocturna, a tiempo parcial, individual,
independiente, a distancia, combinada; formacion a través del trabajo (sistema dual de
formacion)/, excepto en algunos casos especiales de transicion de los estudiantes de la
formacion individual y a distancia a la formacion a tiempo completo, en los que tienen que
realizar exdmenes para determinar una calificacién trimestral en una asignatura o médulo
JArt. 37 (1) y otros/.

Respectivamente, de los textos de la Ley de Educacién Preescolar y Escolar, la Norma
Educativa Estatal para la Organizacién de Actividades en la Educacién Escolar, la Norma
Educativa Estatal para la Evaluacidon de los Resultados de Aprendizaje de los Alumnos, a
pesar de las definiciones dadas para el aprendizaje a distancia y electronico, no
hay una distincién clara entre los dos. Queda la impresion de que el aprendizaje a
distancia en un entorno electrénico es una opcidén en presencia de circunstancias que
impiden las actividades de aprendizaje en forma presencial en las escuelas y sélo como
aprendizaje sincronico.

Existen numerosos documentos normativos de derecho derivado (reglamento de
ordenanzas) - normas, reglamentos e instrucciones, que desarrollan los textos de ley y
centralizan en gran medida los procesos en el sistema escolar. Los 6rganos de gestién del
sistema educativo bullgaro garantizan la adaptacion del sistema a los nuevos retos, asi
como su desarrollo sostenible de conformidad con las normas europeas y su capacidad
para proporcionar conocimientos y competencias de alta calidad y compatibles.

En los programas marco para la formacion profesional inicial (FP inicial) con adquisicion
del primer, segundo y tercer grado de cualificacidn profesional, adquisicién de cualificacion
en parte de una profesidn y para la formacion profesional continua para la actualizacién y
ampliacion de la cualificacion adquirida, las opciones para las personas mayores de 16
anos se especifican las siguientes formas de formacion: diurna (a tiempo completo),
nocturna, a distancia (en vigor a partir de 2017). Se indica de nuevo que las formas de
formacion, el tiempo de estudio y el nimero de alumnos son determinados por la
institucion de formaciéon y pueden acordarse con el solicitante de la formacion profesional
(por ejemplo, un empresario).

Aqui encontramos la siguiente definiciéon de aprendizaje a distancia

~La formacion a distancia se imparte a través de los medios de las modernas tecnologias
de la informacion y la comunicacion e incluye clases a distancia, clases presenciales
para la formacion practica, autoaprendizaje, retroalimentacion continua sobre los
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resultados del aprendizaje y examenes presenciales para determinar las calificaciones
en las asignaturas del plan de estudios. La formacién a distancia puede ser organizada en
grupos para los alumnos o para un alumno individual por un centro de formacidon que
disponga de las condiciones técnicas y tecnoldgicas necesarias. Para la formacion a
distancia, el aprendiz deberd (auto)proporcionar de forma independiente los medios
técnicos y tecnoldgicos necesarios".

Es evidente que la formacion practica debe realizarse en modalidad presencial, asi
como los examenes para determinar las calificaciones en las distintas asignaturas del plan
de estudios. Debe interpretarse ademas que lo mismo se aplica a los examenes (finales)
para adquirir la cualificacion profesional en la teoria y la practica de la profesion y la
especialidad.

e [a profesion de "Cocinero" en el MEC y el marco nacional de cualificaciones

En la actualidad, la profesidon de "cocinero" esta incluida en la LPVET y puede impartirse
en el nivel EQF: EQF 3 y hay un estandar educativo estatal y un programa nacional de
examenes desarrollado para ella. Hay algunas profesiones existentes que tienen
contenidos de formacién similares, pero que son de nivel EQF inferior (como el ayudante
de cocina, EQF 2), o conducen a la adquisicién de otras profesiones (como la profesion de
Restauranteur, con 2 especialidades - en EQF4 y 5). La profesion de "Cocinero" sdlo tiene
una especialidad: Elaboracion de productos culinarios y bebidas en EQF3 y podria
impartirse en centros de FP con el perfil respectivo, asi como en centros de FP autorizados
(para adultos mayores de 16 afios) que tengan la profesion validada e incluida en sus
licencias. La especialidad Elaboracién de productos culinarios y bebidas equivale al nivel
NQF NQF 3 y se posiciona en los programas marco nacionales como Segundo grado de
cualificacién profesional.

e (Como se aprueban en Bulgaria los nuevos planes de estudios/programas de FP
(inicial y continua)

El nuevo curriculo o la propuesta de un nuevo programa (Programa Marco), asi como el
SES o el Programa Nacional de Examenes, sélo pueden ser aprobados por el Ministro de
Educacién y Ciencia. No existe una normativa especifica que regule los cambios en las
formas o modalidades de imparticion de la FP, siempre que estén regulados en los
documentos antes mencionados. Respectivamente, se espera que el cambio en la
legislacién se aplique en el mismo orden como de su adopcioén inicial, respectivamente los
procedimientos regidos por el MES.

1.2. Experiencias en clases en linea para la cualificacion
"Cocinero"

e Obstaculos detectados durante la investigacion

La mayoria de las experiencias de COVID-19 fueron negativas para todos los actores clave:
los proveedores de FP, los profesores/instructores o tutores de formacion practica, asi
como para los propios alumnos. A pesar de que se hicieron algunos ajustes a la hormativa
como respuesta urgente a los retos de los cierres, la normativa de los principales
reglamentos hizo un intento de explicar y regular la educacion a distancia y el e-learning,
aun quedan muchas preguntas y lagunas.
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Sin embargo, hay que admitir algunos puntos positivos y avances:

1.Esta claro que la educacién escolar tiene lugar en forma de jornada completa (diurna) o
en forma nocturna, para las otras formas se prevén ciertos casos;

2.Se describen las caracteristicas de la ensefianza a distancia sincrénica y no sincrénica;

3.Se regulan los requisitos para los centros escolares sobre las condiciones técnicas vy
tecnoldgicas necesarias para la educacién a distancia, asi como el procedimiento para su
homologacién;

4.Se especifica que la formacién profesional no puede organizarse en modalidad a
distancia;

5.Se regula que los examenes para determinar las calificaciones trimestrales o anuales en
asignaturas y moédulos del plan de estudios, los exdmenes estatales de matriculacién y los
examenes estatales para adquirir la cualificacidon profesional son exdmenes presenciales.

e Ventajas e inconvenientes de la introduccion de la formacion
practica virtual en la formacion de artes culinarias en el pais

Algunas de las ventajas concretas del aprendizaje en linea que podriamos estimar
baséandonos en la experiencia de los proveedores de FP y los alumnos que compartieron
durante la encuesta son las siguientes:

e Permitira el acceso a la educaciéon y la formacion a grupos desfavorecidos, como
los que viven en zonas alejadas, los discapacitados, etc;

e Permite una mayor flexibilidad en la imparticion en lo que respecta al ahorro de
tiempo tanto para profesores como para aprendices/estudiantes;

e Es atractivo para las nuevas generaciones de alumnos que han crecido en la era de
Internet;

e Facilita un andamiaje didactico que refleja las necesidades de cada alumno;

e Permite al alumno fallar libremente y cometer errores, lo que reduce la ansiedad;

e Aumenta la retencion de conocimientos al potenciar el compromiso y la autonomia
del alumno;

e Puede garantizar el cumplimiento de las normas de seguridad en el periodo
pandémico de forma rentable tanto para los formadores como para los alumnos.

Al mismo tiempo, existen algunas desventajas, o probablemente mas bien carencias, que
acompafaran a la formacion practica en linea a distancia:

e Impondra costes adicionales para los alumnos: equipar la cocina en casa, comprar
los productos, etc;

e En el caso de la formacidn culinaria en particular, algunos elementos y criterios
clave de la evaluacion y el rendimiento de los alumnos (como la posibilidad de
evaluar el sabor del plato cocinado, que es una parte sustancial de la evaluacion y
un indicador de la finalizacion con éxito del curso) seguiran sin poder verificarse en
modo virtual, etc.

2. Propuestas de cambios que permitan la implantacion de
cursos virtuales de formacion para la profesion de
"Cocinero"

2.1. Identificacion de los actors interesados
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Como se ha explicado anteriormente, las instituciones implicadas en el proceso de
introduccion de los cambios seran principalmente el Ministerio de Educacion y Ciencia®
(MES) vy la Agencia Nacional de Formaciéon Profesional (NAVET). Otras partes interesadas
en el proceso de reforma del sistema de FP que se verdn afectadas por los cambios
potencialmente introducidos son

- los proveedores de FP (todas las escuelas de formacion profesional, colegios y centros
de formacion profesional);

- los alumnos (estudiantes de centros de FP, aprendices en centros de FP, asi como
cualquier futuro alumno potencial que pueda aprovechar las opciones mas flexibles de
formacion si se introduce el e-learning para la parte practica de las profesiones);

- profesores de centros de ensefianza, formadores e instructores, tutores, etc.

2.2. Pasos a seguir para el reconocimiento oficial de la FP practica virtual

Llevar a cabo una encuesta nacional entre las instituciones de FP y todas las partes
interesadas (empleadores, alumnos potenciales y actuales, expertos) sobre la ampliacién
de las posibilidades de aplicacion del aprendizaje a distancia y la educacion a distancia en
un entorno electrénico, respectivamente, para estimar cuales seran los requisitos de apoyo
técnico, plataforma de formacion (reconocida a nivel nacional), definir las normas para los
diferentes modos de impartir formacion y examenes, definir los mecanismos de
seguimiento, informacidon y control. Podria ser implementado por NAVET (también
financiado por los mecanismos de apoyo nacionales o de la UE) y las sugerencias realizadas
para ser presentadas al Ministerio de Educacién y Ciencia para los cambios en los
documentos normativos pertinentes, respectivamente, el desarrollo de reglamentos /
instrucciones adicionales.

El siguiente paso sera que el Ministerio de Educacion y Ciencia y/o la Agencia Nacional de
Formacion Profesional aprueben una o mas plataformas de aprendizaje electréonico que se
pondran a disposicion de todos los centros de formacion profesional.

El MES y la NAVET apoyaran a los centros de FP en la implementacion de la ensenanza a
distancia y el e-learning mediante el desarrollo y la provisidon de directrices metodoldgicas,
recursos de formacion: videos, materiales para examenes, etc.

2.3. Propuestas de cambio
Coémo podrian cambiarse las cosas:

En primer lugar, es necesario introducir definiciones de aprendizaje a distancia y
aprendizaje electronico y explicarlas detalladamente en la normativa de FP. Deben
debatirse y adoptarse, segun proceda, términos y taxonomias adicionales como formacion
en linea sincronica/asincrénica, evaluacion electrénica, etc.

Regular en detalle los requisitos de la educacion a distancia y el e-learning para las
instituciones de formacién en términos de provisidon técnica, uso de la plataforma de
formacion (con funcionalidades y parametros minimos descritos), métodos de formacién
y examenes, mecanismos de seguimiento, informacion y control, formularios elegibles y
normas para la realizacidon de los exdmenes, respectivamente para el reconocimiento de

8 https://www.mon.bg/
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las cualificaciones adquiridas. /en la Ley de FP, el reglamento sobre la organizacién de
examenes para la adquisicidon de cualificaciones profesionales, las instrucciones/.

Especificar para qué profesiones y especialidades son aplicables el aprendizaje a distancia
y la educacidon a distancia en un entorno electrénico en exdmenes completos/parciales,
tedricos/practicos y tedricos/practicos.

Seria muy util que el MES y/o la NAVET recomendaran opciones de plataformas de
aprendizaje electronico que cumplan los requisitos, o incluso mejor - que organizaran el
desarrollo de las mismas y las pusieran a disposicion de los centros de formaciéon del
sistema de FP o las integraran en el Sistema de Informacién de FP existente de la NAVET.

En los documentos normativos relativos al contenido, la organizacién y la realizacién de la
educacion y la formaciéon en la Republica de Bulgaria, respectivamente la educacién y la
formacion profesionales, se definen las siguientes formas de formacién: a tiempo
completo, nocturna, a tiempo parcial, individual, independiente, a distancia, combinada;
formacion a través del trabajo (sistema dual de formacién). / Art. 106 (1). Formas de
formacion, Ley de educacion preescolar y escolar ; Art. 17, apdo. (3). Formas de formacién
para mayores de 16 anos, Ley de Educacion y Formacion Profesional/.

Respectivamente, la forma de aprendizaje a distancia ya estad reconocida, sélo que no es
aplicable a la FP practica. En este caso no hay necesidad de grandes cambios en las leyes
y reglamentos, soélo afiadir algunos textos a los principales documentos reguladores
permitird la prestacion y el reconocimiento de la formacion practica virtual.

Un buen momento es que teniendo los estandares educativos estatales y los programas
de los Examenes Nacionales desarrollados para cada profesion y especialidad por
separado, los textos que permitan la provisién y el reconocimiento de la formacién practica
virtual a distancia pueden ser introducidos sdlo para estos campos y areas profesionales,
para los cuales el entorno del hogar (u otro aprendizaje alternativo) es aceptable, seguro
y eficaz para el autoaprendizaje, el aprendizaje guiado o semi-guiado. Por ejemplo, la
mayoria de las profesiones del area 811: Hosteleria, restauracion y catering, area 345
Administracidon y gobernanza, 213 Artes y técnicas audiovisuales; produccién de productos
mediaticos, 322 Biblioteconomia y Documentacion y Archivistica, etc.podrian aprobarse
para la formacidn practica en linea, mientras que hay profesiones como: 582 Construccion,
725 Tecnologias de diagnéstico y tratamiento médico, 840 Servicios de transporte, etc.
cuyo cambio a la formacidn practica en linea no seria aceptable ni razonable.

Por lo tanto, es necesario cambiar el marco legal para crear oportunidades de aprendizaje
a distancia de formacién profesional practica, exdmenes tedricos y practicos y el
reconocimiento de la forma de aprendizaje a distancia y los resultados de los exdmenes.
Los documentos que deben modificarse son:

Los Estandares Educativos Estatales (SES - por profesiones);

Los Programas Marco;

Los programas de examenes nacionales (por profesiones).

El Reglamento n.° 11 de 1 de septiembre de 2016 sobre la evaluacién de los
resultados de aprendizaje de los estudiantes °

o Ordenanza n.° 3 de 15 de abril de 2003 sobre el Sistema de Evaluaciont®,

O O O O

9 https://www.navet.government.bg/bg/media/DOS-otsenyavane.pdf
10 https://lex.bg/laws/ldoc/2135466179
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2.4. Esbozar vias para el reconocimiento de los resultados de la formacién
practica en la modalidad a distancia

En este momento hay dos posibles oportunidades para integrar los resultados de
aprendizaje pertinentes en los marcos de FP en Bulgaria:

- Cambiar las leyes respectivas e introducir cambios que permitan la entrega y / o el
reconocimiento de los resultados de aprendizaje adquiridos en el aprendizaje a distancia
en linea para la parte practica de las profesiones (si se hace, sera igualmente aplicable a
todas las profesiones y especialidades).

- Implantar los cursos practicos de e-learning para cocineros como parte de la FP no formal
y el reconocimiento de los resultados del aprendizaje a través del procedimiento de
validacién del aprendizaje previo (sin infringir la legislacién vigente).

3. Plan de accion para la aplicacion de cambios en la
legislacion (planes de estudios/programas) enla FP y la
educacion de adultos (FPI y FPC)

Actividades Institucion Periodo Resultados
Responsable estimado de esperados
aplicacion

Crear las condiciones para el reconocimiento de la formacién practica virtual y el desarrollo
de la documentacion

Consultas con | Los socios bulgaros de | Octubre-diciembre | Que las organizaciones
organizaciones VET@HOME 2023 patronales reconocidas
patronales a nivel nacional acepten
reconocidas a nivel apoyar la propuesta de
nacional e invitacion los socios de BG para la
a apoyar la iniciativa presentacion de
de maodificar la propuestas a las
legislacion. instituciones
responsables para el
cambio de la
legislacidn.
Consulta con la | Los socios bulgaros de | Hasta 6 meses Opinién  positiva de
NAVET sobre los | VET@HOME NAVET y oportunidad de
procedimientos y las aplicar (proyecto
posibilidades de piloto/iniciativa) en el
poner a prueba el sistema formal de FP
enfoque
VET@HOME dentro
del sistema formal
de FP
Analisis de los | NAVET, con el apoyo | NA Resultados que
resultados de la | de los socios bulgaros demuestren la
iniciativa piloto | de VET@HOME viabilidad del enfoque y
conjunta y
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elaboracion de preparacion de

propuestas de propuestas de cambio.

modificacion de la

normativa

Consultas con el | NAVET, con el apoyo | NA El MES evaluarad las

MES sobre los | de los socios bulgaros propuestas de cambio

cambios propuestos | de VET@HOME como aceptables vy
obtendrd una decisién
politica para su
adopcion.

4. Impacto previsto de los cambios aplicados
Opcion 1 " Se aprueban las reformas/cambios propuestos"
¢ Impacto positivo
Los cambios propuestos son indudablemente positivos para todas las partes interesadas:

[ Aportara diversidad de perspectivas tanto para los proveedores de FP como para los
alumnos;

[l Permitird adaptar la formacidén practica en FP a la ensefianza y el aprendizaje a
distancia o mixtos;

[0 reforzara la capacidad de mantener la calidad de la FP a distancia y la FP en un entorno
de aprendizaje alternativo;

[ mejorara la capacidad de los proveedores para utilizar y valorizar los recursos digitales
en la FP y, en particular, para la formacion practica

[1 hara que la oferta de FP se adapte mejor a las necesidades de la generacion mas joven,
que vive en un mundo digital y absorbe facilmente las innovaciones digitales

[l ofrecera oportunidades de educacion y formacion practica a los alumnos con menos
oportunidades y/o necesidades especiales, que podran adaptar la formaciéon a sus
necesidades y ritmo de aprendizaje

[ permitird ofrecer programas de FP ininterrumpidos, lo que es vital para mantener a los
alumnos de FP en la formacién y evitar abandonos, etc.

e Riesgos potenciales:

Por supuesto, como toda accion novedosa, la transicién de la formacion practica al entorno
digital y a las instalaciones de aprendizaje alternativas (en casa) podria perturbar a
algunos de los participantes en el proceso. Por ejemplo, la garantia técnica fue uno de los
principales problemas mencionados por todos los grupos de interesados entrevistados, lo
gue significa que si la transferencia se realiza sin la preparacion adecuada provocara mas
estrés y no serd tan eficaz como se habia previsto. Ademas, los costes y las
responsabilidades de la organizacion y la puesta en practica de la formacion a distancia en
linea deben distribuirse entre los proveedores y los usuarios de la FP de forma reciproca y
justa, sin que ninguno de ellos tenga que soportar toda la carga financiera o
administrativa.

Opcion 2 "Las reformas/cambios propuestos no reciben apoyo y no se aprueban"

7 Impacto negativo: la formacidn practica seguird siendo inaccesible en la modalidad a
distancia y, en circunstancias similares a las que se dieron durante los regimenes de

Proyecto No. 2020-1-BG01-KA226-VET-095185

Formacion Practica Virtual para la FP de Artes Culinarias - VET@HOME estd cofinanciado por el
programa Erasmus+ de la Unidn Europea.

El apoyo de la Comision Europea a la produccién de esta publicacién no constituye una aprobacion
de los contenidos, que reflejan Unicamente las opiniones de los autores, y la Comision no se hace
responsable del uso que pueda hacerse de la informacidn contenida en la misma.



R Cofinanciado por CPVET @ HOME
U |a Union Europea

bloqueo debido a la pandemia del COVID-19, el sistema seguira sin estar preparado
para pasar a la educacion digital en su totalidad y perturbara el proceso de formacion
una vez mas. Ademas, la formacidn practica en la profesién de cocinero seguira siendo
dificil para los alumnos desfavorecidos que no puedan asistir fisicamente a las clases o
llegar a los locales de formacién del proveedor de FP (por ejemplo, con discapacidades
fisicas o que vivan en una zona remota).

[ Medidas correctoras: Aun asi, se pueden identificar y aplicar otras opciones si sélo
parte de los cambios propuestos son inaceptables; estas sugerencias pueden adaptarse
a los requisitos de la normativa y volver a presentarse.

[l Posibles soluciones:

La plataforma de e-learning VET@HOME, el suyllabus desarrollado y los materiales de
formacion pueden seguir siendo ofrecidos por los centros de FP como parte de la formacion
de la profesiéon de Cocinero, pero so6lo como formacion a distancia para la parte teorica de
la cualificacion y materiales de apoyo para la parte practica presencial de los cursos. No
hay ningun problema para que los centros de FP utilicen la plataforma, también, como
recurso para la preparacion independiente de los estudiantes en casa, sélo que sin cambios
en la legislacion la funcidn de evaluacién electrénica no seria elegible.

Las unidades de formacion seleccionadas (mddulos) del plan de estudios de VET@HOME
podrian adaptarse y ajustarse a las necesidades de los alumnos e impartirse como cursos
profesionales breves (normalmente dichos cursos se implementan a peticion de los
empresarios) por parte de los centros de FP para adultos y certificarse como cualificacion
parcial (parte de la profesion de cocinero) en cuanto a los resultados de aprendizaje
alcanzados que coincidan con el SES de la profesion.

Otra posible solucidn es incluir unidades/mddulos de formacién seleccionados del plan de
estudios y los materiales desarrollados en los planes de estudios existentes implementados
por los centros de FP para otras profesiones relacionadas en los campos profesionales 811.
Hosteleria, restauracién y catering o 541. Hosteleria: Hoteles, restaurantes y catering o
541: Tecnologias de la industria alimentaria y de bebidas como parte de la preparacion
profesional optativa (existe una carga de trabajo particular dedicada a moddulos o
disciplinas de formacion optativa que los centros de FP pueden ofrecer a su eleccion,
ademas de la preparacion profesional obligatoria prescrita por el SES para las diferentes
profesiones).

Por ultimo, el reconocimiento de las competencias adquiridas fuera del sistema formal de
FP en Bulgaria ocupa un lugar central en la Estrategia de Empleo y Plan de Accién Nacional
2013-2020 y en la Estrategia Nacional de Educacion y Formacion Continua 2015-2020.
Estd regulado por la Ordenanza n° 2 relativa a la validacién de las habilidades,
competencias y conocimientos profesionales emitida por el Ministro de Educacion y
Ciencia. La evaluacion y la validacion llevadas a cabo por una autoridad competente dan
lugar a la adquisicion de (parte de) una cualificacion profesional y adoptan la forma de
documentos como certificados o diplomas. Estos documentos acreditan que una persona
ha alcanzado unos resultados de aprendizaje de un nivel determinado. El objetivo de la
validacién es facilitar el acceso a la educacion o formacion profesional continua o a las
oportunidades del mercado laboral. Las instituciones autorizadas a validar aptitudes y
competencias dentro del sistema bulgaro de FP son:

1) escuelas profesionales y generales, escuelas de arte, escuelas deportivas; 2) colegios
profesionales y 3) centros de formacion profesional (centros de FP). Por lo tanto, todos
ellos podrian organizar un procedimiento de validacién del aprendizaje/experiencia previos
y después de los respectivos examenes, reconocer y certificar los resultados de
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aprendizaje adquiridos en el modo e-learmining a través del enfoque y la plataforma
VET@HOME.

5. Potencial de aplicacion del enfoque VET@HOME en el pais

La pandemia de COVID-19 trajo a la agenda muchos temas y problemas que de todas
formas se debatian en el espacio publico y obligd a los responsables politicos y a las
autoridades a tomar medidas y decisiones aceleradas, en vista de la urgencia de la
situacion. Pero el proceso de reforma y modernizacion del sistema bulgaro de FP comenzé
mucho antes. La Estrategia Nacional para el Aprendizaje Permanente (2014-2020) fue
adoptada con el Decreto del Consejo de Ministros n© 12 del 10 de enero de 2014. Establece
el marco estratégico de la politica gubernamental en materia de educacién y formacion
durante el periodo 2014-2020. El objetivo principal es contribuir a la consecucién del
objetivo europeo de crecimiento inteligente, sostenible e integrador.

En 2021 se adoptd el Marco Estratégico para el Desarrollo de la Educacion, la Formacion
y el Aprendizaje en la Republica de Bulgaria (2021 - 2030)!!. El marco estratégico se ha
elaborado en sintonia con los documentos estratégicos actuales a escala mundial y
europea, que esbozan una visién del aprendizaje, la educacion y la formaciéon de alta
calidad, inclusivos, basados en valores y permanentes. Establece objetivos para la
inclusidon en cada etapa de la educacion, incluyendo (entre otros):

e Utilizacion de plataformas educativas y puesta en comin de modelos eficaces para
apoyar una educaciéon y un aprendizaje permanente inclusivos y de alta calidad;

e Creacidn de un sistema integrado de orientacion profesional y educacién y
formacion profesional para estudiantes y adultos.

También en 2021, se firmo un acuerdo de subvencién para el proyecto n.© BGO5M20P001-
5.001-0001 "Acceso equitativo a la educacion escolar en tiempos de crisis", ejecutado por
el MES en el marco del Programa Operativo "Ciencia y Educacion para un Crecimiento
Inteligente" 2014-2020, cofinanciado por la Union Europea a través de los Fondos
Estructurales y de Inversién Europeos. Mas de 30 mil estudiantes del sistema educativo
han participado en la formacién para la adquisicion de habilidades para el aprendizaje a
distancia en un entorno electréonico (DLEE) y el trabajo con plataformas educativas. De
este modo se empezd a resolver uno de los problemas planteados por la pandemia, a
saber, la falta de disposicién y preparacién de los estudiantes (incluidos los de FP) para el
aprendizaje electronico a distancia. También se llevaron a cabo cursos de formacion de
corta duracién para mejorar las competencias docentes de los especialistas pedagdgicos
del DLEE, con el fin de garantizar una formacion de calidad vy sin fisuras. De ahi que los
adultos (en su calidad de aprendices de veterinario), asi como muchos otros estudiantes
de centros de FP, no se vieran afectados por la medida. El proyecto esta dirigido tanto a
apoyar la dotacion técnica del sistema educativo como a proporcionar las condiciones para
la realizacion de los DLEE: se entregaron mas de 80.000 dispositivos técnicos portatiles
para estudiantes y profesores.

En 2022, el Programa Nacional de Educacion y Formacion Profesional, esta alineado con
las prioridades estratégicas de la Republica de Bulgaria para el periodo 2021-2030 y esta
en consonancia con el Plan de Accion para el Andlisis Funcional de la Politica de Educacién
y Formacién Profesional, 2020. Se ha desarrollado en consonancia con el Area Prioritaria
7 "Realizacion en las Profesiones del Presente y del Futuro" del Marco Estratégico para el
Desarrollo de la Educacion, la Formacidn y el Aprendizaje en la Republica de Bulgaria (2021

11 https://www.strategy.bg/StrategicDocuments/View.aspx?lang=bg-BG&Id=1399
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- 2030). Su objetivo es proporcionar instalaciones materiales acordes con las exigencias
del mercado laboral moderno, impartir una formacién profesional de calidad en condiciones
reales de trabajo y facilitar su realizacion en el mercado laboral, modernizar los planes de
estudios de educacién y formacion profesional a nivel nacional y sectorial, asi como
desarrollar y actualizar los programas de examenes nacionales para el examen estatal
obligatorio de adquisicion de cualificaciones profesionales.

También en 2022, se han establecido una serie de estandares educativos estatales para la
adquisicidon de cualificaciones en ocupaciones, de acuerdo con la Lista de Ocupaciones para
la Educacién y Formacién Profesional de la Ley de Educacién y Formacién Profesional. Esto
permite la transferencia, el reconocimiento y la acumulacién de los resultados del
aprendizaje individual en FP logrados en contextos formales, no formales e informales.

El Plan Nacional de Recuperacién y Resiliencia de Bulgaria, adoptado en mayo de 2022,
prevé una mayor modernizaciéon del marco regulador en el ambito de la educacién vy
formacion profesionales. El proceso de modernizacién esta en curso vy, en virtud de la Ley
de Educacién y Formacion Profesionales, se introducirdn cambios en la lista de
ocupaciones de la FP; la formacion en menos ocupaciones, pero de espectro mas amplio,
con el objetivo de crear condiciones de empleo en ocupaciones similares, incluida la
transferencia a sectores similares; la preparacion, orientacion y motivacion para el acceso
a la formacién profesional, incluida la oferta de educacion y formacion profesionales para
las personas que han abandonado el sistema; la definicidon y aplicacién de vias y formas
flexibles para llegar a los diferentes grupos de alumnos y formarlos, incluida la oferta de
ensefnanza en linea y a distancia; la reforma del contenido y la actualizacion de la
educacion y formacién profesionales estatales; y la introduccion de una mayor flexibilidad
en la formacién profesional. la oferta de formacion en linea y a distancia; la reforma de
los contenidos y la actualizacién de las normas y los planes y programas educativos
estatales para incluir y basarse en los requisitos de conocimientos y capacidades para las
ocupaciones del siglo XXI: competencias digitales, ecoldgicas, transferibles y clave.

El Plan Nacional de "Inversién 3" prevé la oferta de formacién en competencias digitales
y la creacién de una plataforma de aprendizaje para adultos. El proyecto tiene como
objetivo aumentar el acceso y las oportunidades de formacién de calidad para adultos
(personas mayores de 16 anos) aprovechando el potencial de las tecnologias digitales para
la formacion en linea, por un lado, y aumentando las habilidades y competencias
digitales generales de la mano de obra para mejorar la empleabilidad y la participacién en
la formacién en linea, por el otro. El proyecto se ejecutara en dos componentes, que
incluyen el desarrollo y la puesta en marcha de una plataforma virtual nacional para
el aprendizaje de adultos en linea (ain no lanzada) y la imparticidon de formacion a la
mano de obra para que adquiera habilidades y competencias digitales de nivel basico e
intermedio.

Las reformas y los esfuerzos hacia la modernizacién de la FP continuaron en 2023, cuando
el Consejo de Ministros adopto el Plan de Accion hasta 2024 del Marco Estratégico para el
Desarrollo de la Educacion, la Formacion y el Aprendizaje en la Republica de Bulgaria
(2021-2030) mediante la Decision de Protocolo n® 13.1 de 22 de marzo de 2023. Con la
adopcion de este documento, se cumple el compromiso del pais en el marco del
Componente 1 - "Educaciéon y Competencias" del Plan Nacional de Recuperacion y
Sostenibilidad.

El Plan de Accion debe conducir a la mejora de la calidad y la pertinencia de la educacion,
a una reforma integral de la educacién, al fortalecimiento y la creacién de habilidades y
competencias clave entre los nifios y los estudiantes. También pretende aumentar el
interés y la motivacién por el aprendizaje, la implicacién de todos en el proceso educativo,
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el nivel de competencias adquiridas, la adaptabilidad al entorno y al mercado laboral, y
acelerar la inclusion de cada nifio y alumno en el proceso educativo. El plan establece
actividades para las distintas areas prioritarias del Marco Estratégico, plazos para su
ejecucion, fuentes de financiacién, asi como indicadores para el seguimiento y el analisis
de la ejecucidn. Estas actividades pondran en practica los objetivos y medidas establecidos
en el Marco Estratégico, que abarcan todos los grandes retos del sistema de educacion y
formacion, entre ellos: la introduccion de la innovaciéon educativa, la transformacion
digital y el desarrollo sostenible, la realizacién en las profesiones de las profesiones del
presente y futuro, el aprendizaje permanente, la gestién eficaz.

En 2023 el Programa Nacional "Educacion y Formacion Profesional" n© 14 dentro de los 21
Programas Nacionales para el Desarrollo de la Educacién ha sido disefiado de acuerdo con
el Area Prioritaria 7 "Realizacion en las Profesiones del presente y del futuro" del Marco
Estratégico para el Desarrollo de la Educacién, la Formacién y el Aprendizaje en la
Republica de Bulgaria (2021-2030). Su objetivo es proporcionar instalaciones acordes con
los requisitos actuales del mercado laboral, impartir una formaciéon profesional de
calidad en condiciones reales de trabajo y facilitar su realizacién en el mercado laboral,
modernizar el contenido curricular de la educacién y formacién profesional a nivel
nacional y sectorial, asi como desarrollar y actualizar los programas nacionales de
examenes para el examen estatal obligatorio para la adquisicion de cualificaciones
profesionales. El Programa prevé dos moéddulos en fase de ejecucién: Mbédulo 1
"Modernizacion de las instalaciones y de la base material" y Mddulo 2 "Modernizacion de
los contenidos de la ensefianza y de los examenes".

Otro paso en una direccidén positiva se dio en 2023, cuando se establecieron una serie de
normas educativas estatales para la adquisicién de cualificaciones en profesiones segun la
Lista de Profesiones para la Educacion y Formacion Profesionales. Esto permite la
transferencia, el reconocimiento y la acumulacién de los resultados del aprendizaje
individual en FP logrados en contextos formales, no formales e informales.

La modernizacion de la educacidén y la formaciéon profesionales en Bulgaria esta
en curso y también cuenta con el apoyo del Ministerio de Educacién y Ciencia (MES), que
actualmente estd ejecutando un proyecto de importancia estratégica y esta dirigido a
modernizar la educacién y la formacion profesionales con el fin de preparar una mano de
obra cualificada y sostenible preparada para los retos asociados a la transicion a una
economia digital y ecoldgica. La iniciativa estd financiada por el procedimiento de
subvencion BGO5SFPR001-3.001 "Modernizacién de la educacién y formacion
profesionales" dentro de la Prioridad 3 "Vinculacién de la educacion con el mercado laboral"
del Programa de Educacién y prevé llevar a cabo actividades para:

e el desarrollo e implementacion de una nueva Lista de Ocupaciones de Educacion
y Formacion Profesional y un nuevo plan de estudios;

e la introduccién y aplicacion de itinerarios flexibles, microcualificaciones y créditos en
la FP

e la mejora de las capacidades y competencias de los profesores y estudiantes de
formacion profesional

e el desarrollo y la introduccién de recursos educativos con contenidos innovadores de
aprendizaje digital

e la realizacion de practicas de estudiantes en entornos laborales reales y el aumento
del atractivo de la educacion y formacidn profesionales entre estudiantes y padres.

Otra iniciativa muy prometedora iniciada en 2023 es el procedimiento BG-RRP-1.014
"Establecimiento de Centros de Excelencia en Educacién y Formacion Profesional", que
estd abierto a inversiones en el marco del Mecanismo de Recuperacién y Sostenibilidad. El
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procedimiento se inscribe en la aplicaciéon de la politica del MES en el ambito de la
educacion y se financia en el marco del Componente 1 "Educacion y Competencias",
Inversién 2 (C1.12) "Modernizacion de las Infraestructuras Educativas" del Plan Nacional
de Recuperacién y Sostenibilidad. El objetivo principal del procedimiento es la provision de
instalaciones modernas y de alta tecnologia en las escuelas de formacion profesional con
vistas a transformarlas en Centros de Excelencia en Educacion y Formacién Profesional
("CoE VET"), que ofreceran la oportunidad de una formacion profesional moderna a los
estudiantes dentro de la educacidon escolar, respondiendo a las transformaciones sociales
del siglo XXI y a los requisitos cambiantes del mercado laboral. Veintiocho centros de
formacion profesional de secundaria han sido seleccionados para recibir el estatus de CoE
VET

Tras todo ello, creemos firmemente que el sistema de FP en Bulgaria va en la direccién
correcta de reforma, modernizacién y mejora constantes. Asi, en caso de que se acepten
las propuestas de cambio, el sistema estarad preparado para afrontar el préximo reto, ya
esté relacionado con la imposibilidad de llevar a cabo la formacion practica en modalidad
presencial cara a cara, ya esté producido por la tendencia global hacia la digitalizacion y
el cambio hacia formas de formacion mas flexibles y centradas en el alumno.
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Espaina
1. Analisis de la situacion nacional
1.1. Revision de la legislacion nacional

La normativa espanola relativa a la FP se describe en la Ley Organica 5/2002, de 19 de junio.
Posteriormente, los Reales Decretos 34/2008 y 1147/2011, establecieron la ordenacion
general de la formacién profesional del sistema educativo. La Ley 30/2015, de 9 de
septiembre, por la que se regula el Sistema de Formacién Profesional para el empleo,
habia acometido una reforma integral de este sistema. Pero en cuanto a la inclusién de
nuevas especialidades formativas, es la Orden TMS/283/2019, de 12 de marzo, por la que
se regula el Catalogo de Especialidades Formativas en el marco del sistema de formacion
profesional para el empleo en el &mbito laboral.

En cuanto a la teleformacion, la Orden ESS/1897/2013 y la Orden ESS/722/2016, que
desarrollan el Real Decreto 34/2008, detallan las condiciones para la teleformacién de
la formacién de FP que se pueden definir de la siguiente manera: "A los efectos previstos en
esta orden, se entiende por teleformacion la realizacion de acciones formativas a través de
las tecnologias de la informaciéon y la comunicacién, posibilitando la interactividad de
alumnos, tutores-formadores y recursos ubicados en distintos lugares".

Los aspectos obligatorios son los siguientes: "La formacion del certificado mediante
teleformacion sera la misma que en la modalidad presencial en cuanto a estructura modular,
duraciéon del médulo formativo y, en su caso, unidades formativas, capacidades, criterios de
evaluacién y contenidos, segun lo establecido en cada uno de los anexos de los reales
decretos por los que se establecen los certificados de profesionalidad".

Ademas, la plataforma virtual debe proponer un proceso de aprendizaje sistematizado
y "cumplir con los requisitos de accesibilidad y disefio establecidos por el Servicio Publico de
Empleo Estatal, y que se complementara necesariamente con asistencia tutorial".

Pero "la formacion referida a los certificados de profesionalidad susceptible de ser impartida
mediante teleformacion podra ofertarse de forma completa, para todo el certificado, o parcial,
para determinados mddulos o unidades formativas”, no obstante, lo mas importante es que
"en ningun caso podra impartirse mediante teleformacion el médulo de formacion practica
en centros de trabajo".

En cuanto a las evaluaciones, es obligatorio que "En todas las acciones formativas, para cada
moddulo, se aplicara una prueba de evaluacion final de caracter presencial, que se desarrollara
en centros acreditados por la administracion laboral en el correspondiente certificado de
profesionalidad y cuya duracion se incluird dentro de las horas totales del médulo". (Boletin
Oficial del Estado, 17/10/2023 por la que se publica la Orden ESS/1897/2013, de 10 de
octubre, art.4)!2.

e La profesion "Cocinero" en el MEC y el marco nacional de cualificaciones.

El Real Decreto 1376/2008, de 1 de agosto, modificado por el RD 619/2013, de 2 de agosto,
establece y actualiza, entre otros, el certificado de profesionalidad de nivel 1 HOTR0108
Operaciones Basicas de Cocina (BOE n© 216, de 6.09.2018 y BOE n° 220 de 13.09.2013),
segun el cual las horas maximas de formacion online son las siguientes, en funcidn de las
Unidades Formativas:

12 https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2013-10861
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MODULO1: Aprovisionamiento culinario, pretratamiento y conservaciéon
Namero Horas de
maximo de tutoria
horas de presencial
Total formacion en
horas linea

Unidades formativas 120 50
Aplicacion de normas Yy condiciones
higiénico-sanitarias en la restauracion 30 20
Adquisicion de materias primas en la cocina 30 20 3
Preelaboracion y conservacion culinaria 60 10 6
MODULO 2: Preparacién culinaria basica
Unidades formativas 180 90
Aplicacién de las normas y condiciones
higiénico-sanitarias en la restauracion 30 20
Realizacion de preparaciones basicas y
elementales de cocina y asistencia en la 9
elaboracién culinaria 90 30
Preparacion de platos combinados vy 6
aperitivos 60 40
MODULO 3: Practicas en operaciones basicas de cocina

‘ 80 ‘ 0

Asi, para este Certificado de profesionalidad especifico de nivel 1 en Operaciones Basicas de
Cocina, de las 300 horas de las Unidades Formativas (sin contar las 80 horas de Practicas en
empresa), 140 se pueden realizar en modalidad a distancia, es decir, el 46,6%.

e (Cdomo se aprueban en Espafia los nuevos planes de estudios/programas de FP (inicial
y continua)

En la Orden TSM/283/2019 por la que se regula el Catalogo de Especialidades Formativas en
el marco del sistema de formacion profesional para el empleo en el ambito laboral, en su
articulo 6 apartado 1, Gestién del Catalogo, establece que la "gestion de los procesos de
inscripcion, modificacion, baja y reactivacion de especialidades, incluidos los itinerarios
formativos, se realizaré por los Servicios Publicos de Empleo, tanto estatales como
autondémicos, mediante el sistema informatico de gestion del Catalogo de Especialidades que
el Servicio Publico de Empleo Estatal habilitara al efecto y pondréd a disposicion de las
Comunidades Auténomas..."13,

13 https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2019-3642
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1.2. Experiencias en clases en linea para la cualificacion
"Cocinero".

e Barreras identificadas durante la investigacion.

Debido a la situacion de COVID-19, muchas escuelas tuvieron que cerrar durante algunas
semanas criticas, pero después abrieron y decidieron implantar un sistema mixto que
garantizara el cumplimiento del maximo ndmero de medidas de seguridad higiénico-
sanitarias para evitar cualquier problema que pudiera impedir la realizacion de las clases
practicas. Asi pues, las barreras estaban relacionadas con mantener un equilibrio entre el
cumplimiento de las medidas impuestas debido al COVID-19, y tratar de ofrecer clases
mixtas: en linea en su mayoria y presenciales cuando fuera posible.

A nivel nacional y regional, las medidas para prevenir la infeccién por COVID-19 fueron
drasticas e impusieron tales restricciones que dificultaron impartir clases de cocina como
antes. No obstante, se permitié el online pero sélo parcialmente y bajo
circunstancias especiales: comprobando que todos los alumnos estaban conectados al
mismo tiempo que el profesor (sunchronous), cuanto tiempo duraba la conexién, con el
fin de controlar y garantizar una formacion online de calidad real.

No todos los centros de formacion fueron capaces de implementar estas plataformas de
e-learning para garantizar la transmisién y el seguimiento en tiempo real, y algunos
prefirieron cerrar ya que no tenian los medios para organizar una formacion en linea de
calidad que fuera aceptada por la Agencia Nacional de Empleo Publico.

Dado que no todos los centros de formacién pudieron crear la plataforma en linea para
impartir cursos en linea, cerraron o dividieron a los alumnos en tantos grupos como fuera
posible para ajustarse a las restricciones por clase, lo que supuso mas horas lectivas para
los formadores y dificultades para organizar cursos multiplicados por 2-3 en diferentes
cocinas.

e Ventajas y desventajas de la introduccion de la formacion practica virtual en la
capacitacion de artes culinarias en el pais.

La introduccién de la formacion en linea permitié que asistieran mas alumnos, ya que
durante el COVID-19 los alumnos no tuvieron clases; algunos padres (alumnos adultos)
tampoco pudieron acudir a las clases presenciales porque tenian que cuidar de sus hijos
en casa. Al no poder tener la formacion "Cocinero" en linea, hubiera significado para ellos
perder la formacion iniciada antes de COVID-19. Por otro lado, la flexibilidad de los cursos
online resultd muy beneficiosa para la conciliacion familia/trabajo/curso.
Los aspectos negativos estaban relacionados con la dimensidon "cocina en casa" ya que
cada alumno tenia que tener en su cocina los utensilios basicos y las materias primas
para poder cocinar con el profesor.
En cuanto a las ventajas generales de la formacion en linea, podemos mencionar las
siguientes:

a) Es posible masificar los procesos de ensefianza y aprendizaje;

b) Es posible respetar el ritmo de cada alumno, sin retrasar a unos ni acelerar a otros;

c) No se requieren los niveles de infraestructura de los sistemas formales, con la

consecuente reduccion de costos (en tiempo y dinero);

d) Estimula la iniciativa individual y conduce a una mejor seleccion;

e) Permite la participacién activa de todo el alumnado;

f) Garantiza una supervision continua por parte del tutor;

g) Permite la practica de técnicas informaticas, de informacién y comunicacion;
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h) Ofrece la posibilidad de concentrar las clases directas, tanto en contenido como en
tiempo de aprendizaje;

i) Ofrece la posibilidad de supervisar a un gran numero de alumnos separados
geograficamente;

j) Los cursos se disefian en funcién del alumno;

k) Es una forma de ensefianza orientada al futuro.

En cuanto a las desventajas generales de la formacién en linea podemos enumerar
algunas:

a) La necesidad de equipos informaticos implica una inversion econdmica y de
aprendizaje en nuevas habilidades para manejar el sistema de forma auténoma
(tanto para el profesor como para el alumno);

b) La reduccidn, o pérdida, de los procesos de socializacidon en el aula y en el grupo;

c) La falta de respuesta inmediata a las preguntas que surgen en el alumno;

d) El hecho de que muchas veces se mantienen estilos y patrones de ensefianza
presencial que son disfuncionales para la educacion a distancia;

e) La relativa escasez de herramientas didacticas disefiadas y adecuadas a la
propuesta.

2. Propuestas de cambios que permitan la implantacion de
cursos virtuales de formacion para la profesion de
"Cocinero"

2.1. Identificacion de los actores interesados
Para que un titulo sea homologado a nivel nacional en Espana, existen 2 posibilidades:

1. La administracion estatal es la Unica competente para publicar nuevos certificados de
profesionalidad, por lo que, las regiones o comunidades no pueden publicar sus propios
certificados.

El Ministerio de Trabajo y Economia Social gestiona el Servicio Publico de Empleo Estatal.
Este servicio actla de acuerdo con el Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales y
las directrices marcadas por la Unidn Europea, con la colaboracién de los Centros de
Referencia Nacional, elabora y actualiza los certificados de profesionalidad, que han
de ser aprobados por Real Decreto y publicados en el Boletin Oficial del Estado.

El Real Decreto 34/2008, de 18 de enero, regula los certificados de profesionalidad que
tienen caracter oficial y validez en todo el territorio nacional y no constituyen una
regulacion del ejercicio profesional.

2. Todos los agentes o centros de formacion profesional tienen la posibilidad de registrar
o publicar una nueva especialidad. Pero, previamente, su aceptacién e inclusién debe ser
propuesta por los organismos publicos competentes para ello:

Servicio Publico de Empleo Estatal /SEPE/;

Ministerio de Trabajo;

- Comunidades Auténomas;

- Organismos de formacién profesional de las administraciones autondémicas.

Pueden proponer nuevas especialidades los siguientes organismos

- Centros de Referencia Nacional de Formacion Profesional (CRN);
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- Estructuras Paritarias Sectoriales de los Agentes Sociales a través de la Fundacién
Estatal para la Formacion en el Empleo (FUNDAE);

- Otras administraciones;

- Centros y entidades de formacion acreditados;
- Empresas;

- Otros

2.2. Pasos a seguir para el reconocimiento oficial de la FP practica virtual

Siguiendo las oportunidades y procedimientos descritos anteriormente estd claro que,
dada la situacion actual en Espana, FASE (como proveedor de FP y centro autorizado de
formacion de adultos) puede proponer que la cualificacion y programa formativo
"Cocinero" en modalidad de imparticién online a distancia desarrollado para el proyecto
VET@HOME, se integre en el marco de la formacion para el empleo dentro del Catalogo
de Especialidades Formativas del SEPE, total o parcialmente.

Otro procedimiento posible es proponer la cualificacion y programa formativo online de
"Cocinero" para formar parte de la oferta formativa existente como complemento al
certificado de profesionalidad HOTR0108 "Operaciones Basicas de Cocina". El actual
certificado de profesionalidad de "Operaciones Basicas de Cocina" no incluye entre sus
modulos formativos recetas internacionales especificas que puede ser interesante que
conozcan todos los futuros "Cocineros" y que forma parte de la formacién online
VET@HOME, asi como otros aspectos relacionados con la formacion online de los que se
puede sacar provecho.

2.3. Propuestas de cambio

Como se ha visto anteriormente, segun la legislacién espanola, una parte de la
especialidad de formacién "Cocinero" se puede realizar online: de las 300 horas de las
Unidades Formativas (sin contar las 80 horas de Practicas en empresa), 140 se pueden
realizar en modalidad a distancia, es decir, el 46,6%. Pero dado que la formacion
VET@HOME puede realizarse integramente online, FASE (al igual que cualquier otro centro
de FP) podria proponer incluirla como formaciéon especifica "Cook" online bien totalmente
0 en mayor porcentaje que como estd ahora mismo. No obstante, dado que hay tutorias
presenciales especificas (que suman 24 horas) obligatorias para esta formacion, la
propuesta deberia incluir un minimo de 24 horas de tutorias presenciales. Por otro lado,
dado que la evaluacién también debe ser presencial, la propuesta también deberia incluirla
como obligatoria.

2.4. Esbozar vias para reconocer los resultados de la formaciéon practica en
la modalidad a distancia

El Ministerio de Trabajo y Economia Social y su departamento del Servicio Publico de
Empleo Estatal publicaron en la Orden TSM/283/2019'* el procedimiento para proponer
una especialidad formativa. En primer lugar, el centro que quiera proponer una nueva
especialidad formativa deberd cumplimentar la Justificacién de la Propuesta de
Especialidad que incluye 2 apartados principales: justificacion y competencias.

14 https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2019-3642
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La JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA DE ESPECIALIDAD debe incluir uno de los motivos
principales que se exponen a continuacion:

Necesidades territoriales
Necesidades sectoriales
Necesidades transversales
Necesidades detectadas por los Servicios Publicos de Empleo
Necesidades especificas de personas con especiales dificultades para encontrar
empleo:
o Jovenes
Mujeres
Parados de larga duracion
Mayores de 45 afios
Personas con discapacidad
Personas en riesgo de exclusion social
Inmigrantes
Otros colectivos
Compromiso de contratacién
Formacién complementaria en contratos de formacion y aprendizaje
Perfeccionamiento técnico de formadores y formadores-tutores
Otros. éCudles?

SNENENENEN

O 0O 0O O O O O

ASENENEN

COMPETENCIAS ABORDADAS deben estar entre las siguientes:

(1 Competencias técnicas/profesionales especificas
Competencias transversales (sélo se puede marcar una, la mas representativa
de la especialidad)

[1 Competencias clave

] Digital/ Ofimatica/ TIC

1 Idiomas/ Linguistica

Competencias personales y sociales

Habilidades organizativas/metodoldgicas

1 Prevenciéon de riesgos laborales y salud laboral
Orientacion

Espiritu empresarial

Medio ambiente

Transicidon ecoldgica

Seguridad alimentaria

Promocién de la igualdad

Otros ¢éCuales?

La Justificacion de la propuesta de especialidad debera incluir ademas la identificacion de
la especialidad por Codigo (asignado por el Servicio Publico de Empleo Estatal),
denominacidn y nivel de cualificacion profesional, junto con el tipo de formacion (reglada,
no reglada), las competencias abordadas (competencias profesionales
técnicas/especificas: Familia profesional/Area profesional).

También debe incluir las especificaciones técnico-pedagdgicas, relacionando Ia
especialidad del Certificado de profesionalidad competencias con la duracion de la
formacion asociada, los maddulos y unidades formativas, asi como los requisitos minimos
de espacio, instalaciones y equipamiento para llevar a cabo la formacion. El nimero de
formadores, las prescripciones para formadores y tutores, asi como los resultados del
aprendizaje y la evaluacion, también deben figurar en la lista.

Proyecto No. 2020-1-BG01-KA226-VET-095185

Formacion Practica Virtual para la FP de Artes Culinarias - VET@HOME estd cofinanciado por el
programa Erasmus+ de la Unidn Europea.

El apoyo de la Comision Europea a la produccién de esta publicacién no constituye una aprobacion
de los contenidos, que reflejan Unicamente las opiniones de los autores, y la Comision no se hace
responsable del uso que pueda hacerse de la informacidn contenida en la misma.



R Cofinanciado por CPVET @ HOME

* * i
U |a Union Europea

El segundo requisito, ademas de la Justificacién de la propuesta de especialidad, es
redactar una Memoria justificativa de la propuesta de especialidad, en especial la
motivacion de la misma y una breve indicacién del valor anadido que aporta al catalogo,
en la familia/area profesional o en las competencias transversales correspondientes.
Ademas de lo anterior, debera anadirse el programa formativo disefiado para la citada
especialidad.

3. Plan de accidon para la aplicacion de cambios en la
legislacion (planes de estudios/programas) enla FP y la
educacion de adultos (FPI y FPC).

e Los pasos para el reconocimiento de la formacion practica virtual de "Cocinero”

Actividades Institucion Periodo Resultados
Responsable estimado de esperados
aplicacion

Crear las condiciones para el reconocimiento de la formacion practica virtual y el
desarrollo de la documentacidn

Estudio de las vias FASE SL (socio del | 01/04/2023- Analizar las formas
formales para proyecto VET@HOME) | 30/09/2023 posibles y elegir el
presentar la procedimiento
propuesta a las adecuado para
autoridades presentar la
competentes propuesta de
cualificacion
Presentacion de la | FASE SL 02/10/2023 Revision de la
propuesta al SEPE propuesta de

cualificacion
formativa y decisiéon
positiva prevista

Titulacion a integrar | SEPE - Servicio | Tras una | Inscripcién de la
en el marco de la Publico de Empleo | evaluacién positiva | cualificacion en el
formacion para el Estatal de la propuesta Catalogo de
empleo dentro del Especialidades
Catalogo de Formativas del
Especialidades Servicio Publico de
Formativas del Empleo Estatal

Servicio Publico de
Empleo Estatal

Proyecto No. 2020-1-BG01-KA226-VET-095185

Formacion Practica Virtual para la FP de Artes Culinarias - VET@HOME estd cofinanciado por el
programa Erasmus+ de la Unidn Europea.

El apoyo de la Comision Europea a la produccién de esta publicacién no constituye una aprobacion
de los contenidos, que reflejan Unicamente las opiniones de los autores, y la Comision no se hace
responsable del uso que pueda hacerse de la informacidn contenida en la misma.




R Cofinanciado por CPVET @ HOME
U |a Union Europea

4. Impacto previsto de los cambios aplicados

Tras las acciones propuestas, cabria esperar dos escenarios posibles:

Opcion 1 " Se aprueban las reformas/cambios propuestos"”
e Impacto positivo:

Si el titulo de formacion es homologado por el Servicio Pablico de Empleo Estatal, entonces
el curso puede ser solicitado por los centros de formacion publicos y privados que
participen en las convocatorias abiertas por las administraciones publicas que gestionan
la formacién profesional en Espafia:

e SEPE (Servicio Publico de Empleo Estatal) y FUNDAE (Fundacién Estatal para la
Formacién en el Empleo);

e Servicios Publicos de Empleo de las Comunidades Autonomas espafiolas, como el
INAEM en la Comunidad Auténoma de Aragon.

En cuanto al impacto positivo de los participantes en los cursos, pueden obtener un
diploma que certifica que han aprovechado la formacién de acuerdo con la cualificacion
que ayudard mucho para la movilidad en el mercado laboral o para encontrar un nuevo
empleo en Espaia o en Europa.

Para los centros de formacién profesional acreditados, el impacto positivo es que
dispondran de una nueva especialidad formativa que ofrecer a sus alumnos/aprendices.

e Riesgos potenciales:

Efecto sobre la carga administrativa para las personas juridicas en la preparacién de
solicitudes o no suficiente interés de las personas fisicas por la formacién totalmente online
y a distancia si prefieren la modalidad presencial. Por lo tanto, seguird siendo una
alternativa viable que se aplicard en circunstancias extremas o para alumnos
desfavorecidos que no puedan acceder fisicamente a las instalaciones de formacion.

n

Option 2 "Las reformas/cambios propuestos no reciben apoyo y no se aprueban

¢ Impacto negativo: si no se aprueba la cualificacién, FASE (u otros proveedores de
FP que la soliciten) no podra incluirla entre sus cursos de formacién homologados
de certificado de profesionalidad;

e Medidas correctoras: El Servicio Publico de Empleo Estatal puede requerir a FASE
como solicitante que realice las correcciones oportunas que garanticen la
homologacién de la cualificacién posteriormente;

e Posibles soluciones: FASE (y otros centros de FP) pueden impartir la formacion
como aprendizaje no formal y se puede iniciar un procedimiento de validacion de
seguimiento para el reconocimiento de los resultados del aprendizaje, que una vez
completado con éxito puede conducir a la certificacion de (parte de) la cualificacion.
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5. Potencial de aplicacion del enfoque VET@HOME en el pais

Como se ha mostrado anteriormente, incluso antes del COVID-19, Espafia ya contaba con
normativa relativa a la formaciéon a distancia, la Orden ESS/1897/2013 y la Orden
ESS/722/2016, que desarrollan el Real Decreto 34/2008, detallan las condiciones para la
formacion a distancia de la FP.

Pero debido al COVID-19, esas condiciones tuvieron que ser implantadas en tan poco
tiempo que los centros de Formacién que antes no las tenian, se encontraron con
dificultades para organizar clases online en streaming o al menos monitorizadas, para que
el Servicio Publico de Empleo Estatal que concedia la subvencién para esos cursos, pudiera
comprobar la realidad y buena implantacion.

Sin embargo, COVID-19 nos ensefd a todos que tenemos que estar preparados para este
tipo de situaciones, por lo que muchos Centros de formacién han implementado la
formacion online desde entonces. En este sentido, la formacién online VET@HOME
beneficiara a muchos, ya que ain queda mucho camino por recorrer en la direccidon de
ofrecer una formacién practica online de alta calidad para "Cocinero" en Espana.
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Portugal

1. Analisis de la situacion nacional
El Sistema Nacional de Cualificaciones en Portugal

El sistema de educacion y formacion en Portugal se estructura segun la Ley Basica del
Sistema Educativo (Ley n© 46/86, de 14 de octubre, modificada posteriormente, en
algunos de sus articulos, por la Ley n® 115/97, de 19 de septiembre, y la Ley n® 49/2005,
de 30 de agosto) y el Decreto-Ley n® 396/2007, de 31 de diciembre, que regula las
Cualificaciones Nacionales. La Ley Basica organiza el sistema educativo en educacién
preescolar, educacion escolar (dividida en educacidon basica, educaciéon secundaria y
educacion superior) y educacion extraescolar. El Decreto-Ley n°® 396/2007, de 31 de
diciembre, crea el Sistema Nacional de Cualificaciones y define el marco para la regulacion
de la educacidén basica, secundaria y postsecundaria y la formacién de jovenes y adultos.

El sistema de educacién y formacion ha experimentado recientemente un importante
conjunto de reformas, esenciales para la creacion del Sistema Nacional de Cualificaciones.

El proceso de reforma del sistema de educacién y formacion portugués se iniciéo en 2007
con la llamada "Agenda de Reforma de la Formacién Profesional". El proceso de reforma
surge como una forma de encontrar soluciones innovadoras para elevar el nivel de
cualificacién de jévenes y adultos.

El proceso de reforma se basa en la creacién del Sistema Nacional de Cualificaciones en
2007 (Decreto-Ley n© 396/2007, de 31 de diciembre), que pretende vincular la educacion,
la formacién profesional y el empleo, creando nuevos instrumentos y modernizando las
estructuras reguladoras.

En primer lugar, el Sistema Nacional de Cualificaciones asume, como objetivo politico, la
promocion de la generalizacion del nivel secundario como cualificacion minima de la
poblacidn. La importancia de esta generalizacion es claramente asumida por la Unién
Europea (UE). También existen propuestas de la OCDE para reforzar la escolarizacion como
medio de aumentar la productividad de la mano de obra.

En consonancia con el objetivo establecido en el contexto de la creacién del Sistema
Nacional de Cualificaciones y las recomendaciones politicas a nivel de la UE y la OCDE, en
2009 Portugal promulgo la Ley 85/2009, de 27 de agosto, de escolarizacién obligatoria
hasta los 18 afios.

Como forma de aumentar los niveles de cualificacién en Portugal, se desarrollé una
estrategia basada tanto en el aumento de las tasas de finalizacion de la ensefianza
secundaria por parte de los jovenes como en la recuperacion de los niveles de cualificacion
por parte de los adultos.

1.1. Revision de la legislacion nacional

La FP forma parte del sistema educativo cuando es promovida por el Ministerio de
Educacion y del mercado de trabajo cuando es realizada (o supervisada) por el Ministerio
de Trabajo y Solidaridad, por otros ministerios sectoriales y por otras entidades.

Una de las caracteristicas de la FP en Portugal reside, por tanto, en una expresiva oferta
formativa sectorial (supervisada por los servicios publicos) que, a partir de las necesidades
concretas sentidas en los sectores de actividad, se constituyé como adecuada a los mismos
y, en muchos casos, como alternativa a los grandes sistemas nacionales.
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La FP se enmarca legalmente en la Ley Basica del Sistema Educativo (LBSE) y en los DL
401/91 y 405/91. Estos titulos diferencian la formacion profesional incluida en el Sistema
Educativo de la formacién profesional incluida en el mercado laboral. Ambos se distinguen
por el apoyo institucional y la tutela predominante, respectivamente del Ministerio de
Educacion (ME) y del Ministerio de Trabajo y Solidaridad (MTS), pero también por las
finalidades, la tipologia de la oferta formativa, los destinatarios y los niveles de formacion
prioritarios, la evaluacion pedagdgica y la certificacion.

Cada uno de los sistemas se diferencia, internamente, en subsistemas, igualmente con
caracteristicas distintas.

En particular, en la "formaciéon en el mercado de trabajo" opera un gran numero de
entidades, de caracter publico o privado, cofinanciadas por los distintos programas de
apoyo. La existencia de una oferta formativa muy diversificada y diferenciada, por sus
caracteristicas y su propia gestion, plantea cada vez mas el problema de la articulacion
interna y externa de los respectivos sistemas y subsistemas.

La formacion inicial incluida en el sistema educativo abarca los cursos desarrollados por
los centros de ensefianza secundaria. Se trata, en particular, de cursos tecnoldgicos, cursos
en escuelas profesionales, cursos de educacién-formacién y cursos de educacion
recurrente (con un componente profesional o de formacidn profesional).

Aunque mantienen en comun la perspectiva horizontal y plurisectorial, las estructuras y la
accién formativa bajo la tutela del area de trabajo (MTS) presentan, en su génesis,
supuestos que las diferencian de las estructuras educativas. El Instituto de Empleo y
Formacion Profesional (IFP) es la entidad publica encargada de aplicar las politicas de
empleo y de FP definidas por el Gobierno. La FP llevada a cabo por el IFP adopta un modelo
de accién mas intensivo, como tal de menor duracidon que el del ME, y mas cercano a las
condiciones reales de trabajo, que incluye el aprendizaje, o el sistema de formacion en
alternancia, constituye un programa destinado a la formacion profesional de los jovenes.

El organismo responsable de la certificacion de entidades privadas, por areas de FP, en el
ambito de la Formacion Profesional es la Direccién General de Empleo y Relaciones
Laborales (DGERT). Las entidades de formacion sélo pueden impartir formacion en las
areas de educacion y formacion certificadas por la DGERT, sin embargo, existen
profesiones reguladas, sujetas a regulacién especifica, cuyos érganos responsables
aprueban la homologacidn de titulos, como la Formacién Pedagdgica Inicial de Formadores,
entre otras. Cuando no existe regulacién especifica, las entidades recurren a las normas
de la entidad certificadora, que es la DGERT.

La formacion a distancia es actualmente una de las modalidades mas utilizadas, dada la
pandemia y la aparicion de plataformas colaborativas que permiten realizar cursos en
régimen de e-learning y b-learning. Este tipo de formacion estd reconocida y sigue las
normativas y garantias de calidad de los diversos organismos que se encargan de la
certificacion y homologacion de los cursos.

Actualmente, en Portugal, es posible percibir la preocupacién por el uso de sistemas de
aprendizaje apoyados en las Ultimas tecnologias. Esto se refiere al enriquecimiento de los
espacios de aula/formacion utilizando la tecnologia, la opcién por el sistema hibrido o
incluso el sistema totalmente online. Estas tendencias requieren procesos de validacion y
acreditacion, esencialmente debido a la necesidad de garantizar la calidad y fiabilidad de
estos entornos.

A nivel macro, hasta hace muy poco no existia una politica clara de inversién consistente
0 una regulacién transversal a la sociedad portuguesa, que fuera transparente y eficaz
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para estos entornos. A regulacao existente no dominio do e-Learning em Portugal parecia
incipiente ou insuficiente em comparacdo com outros paises da Unido Europeia.

A seguir se presenta una revisidon de las regulaciones que necesitan ser consideradas para
la implantacién de cursos practicos virtuales:

Orden n.? 17 035 / 2001, de 14 de Agosto?® establishes the specific regime of support
for professional training carried out at a distance. In this Order, in Chapter II - Organization
of training, in Article 3 - Continuous training of active workers, it is described:

establece el régimen especifico de apoyo a la formacién profesional realizada a distancia.
En esta Orden, en el Capitulo II - Organizacién de la formacién, en el Articulo 3 - Formacion
continua de los trabajadores en activo, se describe:

1. “En la formaciéon continua de los trabajadores en activo, el nivel 2 de formacion
tendra la consideracién de nivel minimo de acceso.
2. La formacion continuada de los trabajadores en activo debera contar con

sesiones presenciales, en las que, concretamente, se podran asignar trabajos
practicos, resolviendo problemas y validando los conocimientos adquiridos y
orientando trayectorias.

3. Las sesiones presenciales no pueden superar el 25% de la carga de trabajo
total, ni tener una duracién maxima diaria superior a seis horas.

4, La carga de trabajo anual no puede superar las quinientas horas.

5. La formacién se organizara preferentemente en unidades modulares con una
carga de trabajo nunca superior a cien horas.

6. Cuando circunstancias especificas lo justifiquen, podra admitirse

excepcionalmente la formacion a distancia para destinatarios con cualificaciones
inferiores a las contempladas en el apartado 1.

7. Articulo 4 - En la formacién de otros destinatarios se lee:

8. En la formacién de otros publicos, distintos de los trabajadores en activo, debera
utilizarse la metodologia de la formacién a distancia, como componente
especifico y parcial del itinerario formativo.

9. La carga lectiva del componente de formacién a distancia, tanto sincrona como
asincrona, no debe superar el 25% de la duracion total prevista para el curso,
no pudiendo superar, en ningun caso, las doscientas horas.

10. La formacidn a distancia incluida en otros itinerarios formativos debe respetar
lo estipulado en los apartados 2, 3 y 5 del articulo 3."

Ley n° 9/2009, de 4 de marzo (Ley n° 9/2009, de 4 de marzo)%, que establece el
marco nacional de cualificaciones, dispone que la educacion y la formacion profesionales
(FP) pueden impartirse en régimen presencial, semipresencial o a distancia. El régimen a
distancia puede aplicarse a través de las tecnologias de la informacion y la comunicacion
(TIC), pero debe garantizar que los alumnos tengan acceso a los medios y recursos
adecuados para su éxito.

Decreto-Ley n.° 10-A/2020, de 13 de marzo 2020 (Decreto-Lei n.° 10-A/2020,
de 13 de marzo)?!’ establece medidas excepcionales y temporales en relacion con la
situacion epidemioldgica del nuevo Coronavirus - COVID 19, que se incluyen en el
CAPITULO IV - Suspensién de las actividades docentes y no docentes, Articulo 9 -
Suspension de las actividades docentes y no docentes y de formacion, en el punto 6 - En
la formacién profesional obligatoria o certificada, es decir, la relativa al acceso y ejercicio

15 https://elearning.iFP.pt/pluginfile.php/47236/mod_scorm/content/0/ons01/03ons01d.htm

16 https://www.dgert.gov.pt/regime-de-acesso-e-exercicio-de-profissoes-e-de-atividades-profissionais

17 https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/10-a-2020-130243053
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profesional, la formacién presencial podrd ser sustituida excepcionalmente por la
formacion a distancia, cuando ello sea posible y se den las condiciones para ello, con las
necesarias adaptaciones y flexibilizacion de los requisitos respectivos, previa autorizacién
de la autoridad competente.

A partir de marzo de 2020, una pandemia obligatoria, de manera forzada y lamentable, a
la adopcion generalizada de metodologias de aprendizaje a distancia. La Direccién General
de Empleo y Relaciones Laborales (DGERT) emite un dictamen sobre la formacién a
distancia y la formacion profesional®, no califica para reforzar que la estrategia de pasar
de la formacion presencial a la formacién e-learning es una apuesta adecuada, teniendo
en cuenta la suspension de las actividades educativas y la formacién presencial, por el
Decreto-Ley N © 10-A / 2020, de 13 de marzo. Sin embargo, la DGERT advirtié que este
compromiso debe ir acompafiado del estricto cumplimiento de los requisitos de la
Certificacion DGERT para la formacion e-learning, en el caso de las entidades certificadas
por la DGERT.

Por lo tanto, las leyes nacionales no prohiben las clases/formacion en linea en la
FP inicial o continua en Portugal. Sin embargo, imponen algunas condiciones para que
estas clases/formacién se consideren validas, a saber, el acceso a medios y recursos
adecuados para los alumnos.

Las entidades de formacién no necesitan autorizacion de la DGERT ni certificacion
especifica para desarrollar formacién en forma de organizacién a distancia, pero tienen
gue "garantizar un nivel de calidad para estas intervenciones idéntico al que caracteriza a
la formacién presencial." Esto significa que no basta con utilizar sistemas de
videoconferencia o proporcionar manuales de lectura. Significa mucho mas que eso:
implica disponer de una plataforma de e-learning, de un modelo pedagdgico adecuado, de
un sistema de tutoria y evaluacion apropiado para la formacion e-learning.

Significa también disponer de recursos humanos con formacion adecuada. También
destaco, en este contexto, que al optar por esta nueva forma de organizar la formacion,
las entidades deben actualizar su documentacién relativa a la Certificaciéon de la DGERT,
es decir, reformular y afiadir la documentacion relativa al componente e-learning, para que
esté disponible para la posterior auditoria de la DGERT.

Este comunicado también comparte la opinion emitida por la Agencia Nacional de
Cualificacién y Educacion Profesional (ANQEP), con respecto al desarrollo de la formacion
a distancia, en el ambito del CataLog Nacional de Cualificaciones. Si la entidad decide
desarrollar su actividad formativa de forma estructurada y regular en este formato, debera
cumplir los requisitos especificos indicados en el Marco de Calidad de la
Certificacion para la formacion a distancia, imprescindibles para garantizar un nivel
de calidad de estas intervenciones idéntico al que caracteriza a la formacion presencial.
Los requisitos esenciales son los recursos humanos, los procesos en el desarrollo de la
formacion, el modelo pedagdgico, el sistema de tutorizacién y evaluacion y el Reglamento
Operativo de Formacidon. Las asignaturas de caracter practico y en formacién en un
contexto laboral, en concreto porque requieren el uso de espacios, instrumentos y equipos
especificos, no pueden realizarse a distancia ni mediante practicas simuladas para
garantizar su cumplimiento. El resto de disciplinas se siguen impartiendo a distancia.

La certificacion es un reconocimiento concedido por las areas de educacion y formacion, y
no existe ninglin proceso de validacién adicional para esta forma de organizacion.

18 https://certifica.dgert.gov.pt/aviso-angep.aspx
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Ordenanza n.° 70/2022, de 2 de febrero (Portaria n.© 70/2022, de 2 de fevereiro),
Regula los cursos de aprendizaje previstos en el parrafo b) del apartado 1 del articulo 9
del Decreto-Ley n.© 396/2007, de 31 de diciembre

e La profesion "Cocinero" mencionada en el MEC y en el marco nacional de
cualificaciones

En Portugal, la profesion de "Cocinero" estd disponible, en 3 niveles NQF/EQF, a saber,
Nivel 2, 4 y 5.n Portugal, the profession of "Cook" is available, in 3 levels NQF/EQF, namely
Level 2, 4 and 5.

a. Nivel NQF/EQF - 2, Cédigo - 811177, Area de Educacién y Formacion: 811
- Hosteleria y Restauracion, en las siguientes cualificaciones/Modalidades
de Educacion y Formacion 19:

CURSOS DE EDUCACION Y FORMACION (CEF) - para jovenes

» Referencia para la Formacion Escolar - Cursos de Educacion y Formacion 811177
Cocinero, Area de Educacién y Formacion: 811 - Hosteleria y Restauracion, Nivel
NQF/EQF: Nivel 2; Total Puntos Crediticios: 50, Condicion de acceso: Inferior a 6°
curso;

o Formacién en el Contexto Laboral (FCT) - Referencial de Formacion en el
Contexto Laboral (FCT) - Cursos de Educacion y Formacion, 811177
Cocinero, Area de Educacion y Formacion: 811 - Hosteleria y Restauracion,
NQF/EQF: Nivel 2 Total Puntos de Crédito: 10;

e HABILIDADES PROFESIONALES, Referencia para la Formacién Tecnoldgica - 811177
Cocinero, Area de Educacién y Formacién: 811 - Hosteleria y Restauracién, Nivel: Nivel
2 | Total Puntos de Crédito: 84.25;

o Referencia de Formacién de Doble Certificacién - Cursos de Educacién y Formacién,
811177 Cocinero, Area de Educacién y Formacién: 811 - Hosteleria y Restauracion,
Nivel QNQ/QEQ: Nivel 2; Total Puntos Crediticios: 134.25.

CURSOS EFA / FORMACION MODULAR (EFA) - para adultos

e Referencia de Formacion Escolar - Cursos de Educacion y Formacion de Adultos,
811177 Cocinero, Area de Educacién y Formacién: 811 - Hosteleria y Restauracion,
Nivel QNQ/QEQ: Nivel 2; Total Puntos Créditos: 50;

o Formacién en el Contexto Laboral (FCT) - Cursos de Educacién y Formacién de
Adultos, 811177 Cocinero, Area de Educacién y Formacion: 811 - Hosteleria y
Restauracion, Nivel NQF/EQF: Nivel 2; Total Puntos Crediticios: 134.25;

e Pardametro de Competencias Escolares - Reconocimiento, Validacion y Certificacion de
Competencias, 811177 Cocinero, Area de Educacion y Formaciéon: 811 - Hosteleria y
Restauracion, Nivel NQF/EQF: Nivel 2 | Total Puntos Crediticios: 50;

o Referencia de Formacién de Doble Certificacion - Reconocimiento, Validacion vy
Certificacion de Competencias, 811177 Cocinero, Area de Educacion y Formacion: 811
- Hosteleria y Restauracion, NQF/EQF Nivel: Nivel 2; Total Puntos de Crédito: 134.25;

e Referencia para el Reconocimiento, validacién y certificacion de competencias (RVCC)
- Habilidades profesionales - 811177 Cocinero, Area de Educacién y Formacién: 811 -
Hosteleria y Restauracion, Nivel NQF/EQF: Nivel 2;

1% https://catalogo.anqgep.gov.pt/qualificacoesDetalhe/7327
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b) Nivel QNQ/QEQ - 4, Cédigo - 811183, AREA DE EDUCACION Y FORMACION:
811 - Hosteleria y Restauracion, en las siguientes titulaciones 2°:

CURSOS PROFESIONALES (CP) - para jovenes

e Referencia para la Formacion Escolar - Cursos Profesionales, 811183 Técnico en
Cocina/Pasteleria, Decreto-Ley 55/2018, Area de Educacion y Formacién: 811 -
Hosteleria y Restauracion, Nivel NQF/EQF: Nivel 4; Total Puntos de Crédito: 70;

o Marco de Formacién en Centros de Trabajo (FCT) - Cursos Profesionales,
811183 Técnico en Cocina/Pasteleria, Decreto-Ley 55/2018, Area de Educacion
y Formacién: 811 - Hosteleria y Restauracién, Nivel NQF/EQF: Nivel 4; Total
Puntos de Crédito: 20;

¢ Doble Certificacién Formacion de Referencia - Cursos Profesionales, 811183 Técnico en
Cocina/Pasteleria, Decreto-Ley 55/2018, Area de Educacién y Formacion: 811 -
Hosteleria y Restauracion, Nivel MEC/FEC: Nivel 4; Total Puntos de Crédito: 198;

» Competencias Profesionales, Referente de Formacion Tecnoldgica -811183 Técnico en
Cocina/Pasteleria, Area de Educacion y Formacion: 811 - Hosteleria y Restauracion,
Nivel NQF/EQF: Nivel 4; Total Puntos de Crédito: 128.

CURSOS DE APRENDIZAIJE (CA) - para jovenes y adultos de hasta 29 ainos

e Referencia para qumacién Escolar - Cursos de Aprendizaje, 811183 Técnico en
Cocina/Pasteleria, Area de Educacion y Formacion: 811 - Hosteleria y Restauracion,
Nivel QNQ/QEQ: Nivel 4 | Total Puntos de Crédito: 70;

o Marco de Formacién en Centros de Trabajo (FCT) - Cursos de Aprendizaje,
811183 Técnico en Cocina/Pasteleria, Area de Educacion y Formacion: 811 -
Hosteleria y Restauracién, Nivel NQF/EQF: Nivel 4; Total Puntos Crediticios: 20;

e Referencia de Formacién de Doble Certificacion - Cursos de Aprendizaje, 811183
Técnico en Cocina/Pasteleria, Area de Educacién y Formacién: 811 - Hosteleria y
Restauracion, Nivel NQF/EQF: Nivel 4; Total Puntos de Crédito: 198; )

e Referente de Formacion Tecnoldgica -811183 Técnico en Cocina/Pasteleria, Area de
Educacion y Formacion: 811 - Hosteleria y Restauracion, Nivel NQF/EQF: Nivel 4; Total
Puntos de Crédito: 128.

CURSOS DE EDUCACION Y FORMACION (CEF) - jovenes

e School Training Reference - Cursos de Educacion y Formacion, 811183 Teécnico en
Cocina/Pasteleria, Area de Educacion y Formacion: 811 - Hosteleria y Restauracion,
Nivel NQF/EQF: Nivel 4 | Total Puntos de Crédito: 70;

o Referente para la Formacion en el Contexto Laboral (FCT) - Cursos de Educacion
y Formacion, 811183 Técnico en Cocina/Pasteleria, Area de Educacion y
Formacién: 811 - Hosteleria y Restauracién, Nivel NQF/EQF: Nivel 4; Total
Puntos de Crédito: 20;

e Doble Certificacién Formacién de Referencia - Cursos de Educacion y Formacion,
811183 Técnico en Cocina/Pasteleria, Area de Educacién y Formacion: 811 - Hosteleria
y Restauracidn, Nivel NQF/EQF: Nivel 4; Total Puntos de Crédito: 198;

e Referencia para la Formacion Tecnoldgica -811183 Técnico en Cocina/Pasteleria, Area
de Educacién y Formacion: 811 - Hosteleria y Restauracion, Nivel NQF/EQF: Nivel 4;
Total Puntos de Crédito: 128;

CURSOS EFA / FORMACION MODULAR (EFA) - para adultos
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e School Training Reference - Cursos de Educacion y Formacion de Adultos, 811183
Técnico en Cocina/Pasteleria, Area de Educacién y Formacion: 811 - Hosteleria y
Restauracion, Nivel NQF/EQF: Nivel 4; Total de Puntos de Crédito: 70;

o Referente de Formaciéon en Centros de Trabajo (FCT) - Cursos de Educacion y
Formacién de Adultos, 811183 Técnico en Cocina/Pasteleria, Area de Educacién
y Formacién: 811 - Hosteleria y Restauracién, Nivel NQF/EQF: Nivel 4; Total
Puntos Crediticios: 20;

e Doble Certificacion Formacion de Referencia - Cursos de Educacion y Formacion de
Adultos, 811183 Técnico en Cocina/Pasteleria, Area de Educacién y Formacién: 811 -
Hosteleria y Restauracion, Nivel NQF/EQF: Nivel 4; Total Puntos de Crédito: 198;

e Referencia para la Formacion Tecnoldgica - 811183 Técnico en Cocina/Pasteleria, Area
de Educacién y Formacién: 811 - Hosteleria y Restauraciéon, Nivel NQF/EQF: Nivel 4;
Total Puntos de Crédito: 128;

e Competencias Basicas para la Educacion y Formacion de Adultos - Nivel Secundario;

e Referencia para el RVCC - Habilidades Profesionales - 811183 Técnico en
Cocina/Pasteleria, Area de Educacion y Formacion: 811 - Hosteleria y Restauracion,
Nivel NQF/EQF: Nivel 4;

e Referencia de Formacion de Doble Certificacion - Reconocimiento, Validacion vy
Certificacion de Competencias, 811183 Técnico en Cocina/Pasteleria, Area de
Educacién y Formacion: 811 - Hosteleria y Restauracion, NQF/EQF Nivel: Nivel 4; Total
de Puntos de Crédito: 198.

c) Nivel NQF/EQF - 5, Coédigo - 811183, AREA DE EDUCACION Y FORMACION: 811
- Hosteleria y Restauracion, en las siguientes cualificaciones 2!;

CURSO DE ESPECIALIZACION TECNOLOGICA (CET)

» Referencia para la Formacion Escolar 811287 Teécnico Especialista en Gestion y
Produccion de Cocina, Area de Educacidon y Formacion: 811 - Hosteleria y Restauracion,
Nivel NQF/EQF: Nivel 5; Total Puntos de Crédito: 15;

o Referencial de Formacion Tecnoldgica, 811287 Técnico Especialista en Gestion y
Produccion de Cocina, Area de Educacidon y Formacion: 811 - Hosteleria y Restauracion,
Nivel NQF/EQF: Nivel 5; Total Puntos de Crédito: 91.5;

e Referencial de Formacion en Centros de Trabajo (FCT) - Cursos de Especializacion
Tecnolégica, 811287 Técnico Especialista en Gestion y Produccién de Cocina, Area de
Educacion y Formacion: 811 - Hosteleria y Restauracion, Nivel NQF/EQF: Nivel 5; Total
Puntos de Crédito: 15;

APRENDIZ +

e Referencia para la Formacién Escolar 811287 Técnico Especialista en Gestion y
Produccién de Cocina, Area de Educacién y Formacién: 811 - Hosteleria y Restauracion,
Nivel NQF/EQF: Nivel 5; Total Puntos de Crédito: 15;

o Marco de Formacion en Centros de Trabajo (FCT) - Aprendizagem+, 811287
Técnico Especialista en Gestién y Produccion de Cocina, Area de Educacién y
Formacién: 811 - Hosteleria y Restauraciéon, Nivel NQF/EQF: Nivel 5; Total
Puntos Crediticios: 15

e Referencial de Formacién para la Doble Certificacidn - Aprendizagem+, 811287 Técnico
Especialista en Gestion y Produccion de Cocina, Area de Educacién y Formacion: 811 -
Hosteleria y Restauracion, Nivel NQF/EQF: Nivel 5; Total Puntos Crediticios: 106.5;
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FORMACION MODULAR

- Formacion de Doble Certificacion de Referencia - Formacion Modular, 811287 Técnico
Especialista en Direccion y Produccién de Cocina, Area de Educacion y Formacién: 811
- Hosteleria y Restauracion, Nivel NQF/EQF: Nivel 5 | Total Puntos de Crédito: 106.5.

- Referente de Formaciéon en Contexto Laboral (FCT) - Formaciones Modulares, 811287
Técnico Especialista en Direccion y Produccidn de Cocina, Area de Educacion y
Formacién: 811 - Hosteleria y Restauracion, Nivel NQF/EQF: Nivel 5.

1.2. Experiencias en clases en linea para la cualificaciéon "Cocinero"

En Portugal se adoptaron medidas sustanciales a nivel nacional en el dmbito de la
educacion y la formacion en el contexto de la pandemia de COVID-19 que dieron lugar a
una serie de actos que regulan los procesos de la siguiente manera:

- Decreto-Ley n© 22-D/2021, de 22 de marzo - establece medidas excepcionales y
temporales en relacion con la pandemia de la enfermedad COVID-19 en el ambito
de la educacion;

- Decreto-Ley n° 22/2020, de 16 de mayo - modifica las medidas excepcionales y
temporales relativas a la pandemia de la enfermedad COVID-19;

- Decreto-Ley n© 20-H/2020, de 14 de mayo - establece medidas excepcionales para
la organizacion y el funcionamiento de las actividades de educacién y formacion,
en el ambito de la pandemia de COVID-19;

- Decreto-Ley n© 14-G/2020, de 13 de abril - establece medidas excepcionales y
temporales en el drea de la educacién, en el ambito de la pandemia de la
enfermedad COVID-19;

- Decreto-Ley n° 10-A/2020, de 13 de marzo - establece medidas excepcionales y
temporales en relacion a la situacién epidemioldgica del nuevo Coronavirus - COVID
19

- Resolucion del Consejo de Ministros n® 10-A/2020, de 13 de marzo - aprueba un
conjunto de medidas relativas a la situacién epidemioldgica del nuevo Coronavirus
- COVID 19.

En los ultimos afios también se ha adoptado otra legislacion, no solo como respuesta a los
retos a los que se enfrentd durante la pandemia el sector de la FP, sino también en un
esfuerzo por facilitar la transformacién digital del sector de la educacién y la formacion:

e Ordenanza n° 246/2022, de 27 de septiembre - crea la segunda fase del
Programa "Empleo + Digital 2025", un programa de formacién profesional en
el ambito digital;

e Ordenanza n® 62/2022, de 31 de enero - regula la creacién y organizacién y
funcionamiento de centros especializados en la cualificacion de adultos;

e Ordenanza n° 194/2021, de 17 de septiembre - define modelos de diplomas y
certificados en formato electronico para ofertas educativas y formativas en
educacion basica y secundaria;

e Carta Portuguesa de los Derechos Humanos en la Era Digital (Lei n® 27/2021,
de 16 de maio);

e Decreto-Lei n© 23/2021, de 22 de marzo - determina el cese de la vigencia de
los decretos-leyes publicados entre 1986 y 1991;

e Orden Normativa n® 10-A/2021, de 22 de marzo - determina la aprobacion del
Reglamento de Pruebas de Evaluacion Externa y Pruebas de Equivalencia a la
Asistencia de la Ensefanza Basica y Media para el afio académico 2020/2021;
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e Ordenanza n° 3262-A/2020, de 12 de marzo - procedimientos de planificacion
de la red de ofertas de formacion de certificacion dual, a saber, Cursos de
Educacién y Formacion de Jévenes (CEF), Cursos Profesionales (CP) y Cursos
con planes propios de certificacion dual (CPP);

e Ordenanza n© 250-A/2020, de 23 de octubre - crea el Programa Jovem+ Digital,
un programa de formacion para la adquisicion de competencias en el area
digital;

e Ordenanza n° 198/2020, de 18 de agosto - aprueba el reglamento general de
los concursos especiales para titulares de cursos de certificacion dual de nivel
secundario y de cursos artisticos especializados para inscripcion y matricula en
establecimientos privados de ensefianza superior;

e Ordenanza n© 183/2020, de 5 de agosto - crea los cursos de Lengua Portuguesa
de Acogida (LPA), asi como las normas que regulan su organizacion,
funcionamiento y certificacion;

e Ordenanza n° 359/2019, de 8 de octubre - Regula la modalidad de
ensefanza a distancia, prevista en el Decreto-Ley n° 55/2018, de 6 de julio;

e Ordenanza N°© 6954/2019, del 6 de agosto - Establece las pautas que rigen un
programa de intervencién para jovenes que han abandonado el sistema
educativo y se encuentran en riesgo de exclusion social, denominado "Segunda
Oportunidad";

e Orden n° 1088/2019, de 31 de enero (Despacho n°® 1088/2019, de 31 de
janeiro) - crea y regula el Marco Dindmico de Referencia de Competencia Digital
(QDRCD).

El 29 de noviembre de 2023, la Agencia Nacional de Cualificacion y Formacion
Profesional (ANQEP) presentd el proceso de reformulaciéon y actualizacién del
Catalogo Nacional de Cualificaciones (CNC). Este proyecto, que implico varias fases
y un amplio abanico de sectores de la sociedad portuguesa, concretamente los Consejos
Sectoriales de Cualificacién (CSC), tiene como objetivo construir un marco de
formacion capaz de responder a las transformaciones tecnoldgicas emergentes y a las
nuevas necesidades de cualificacion que de ellas se derivan. Adaptarse a los retos del
futuro y a la imprevisibilidad que les es inherente requiere una mayor formacién en
competencias asociadas al aprendizaje permanente.

Cambios legislativos en el CSC

e Autonomizacién del nivel 5 y refuerzo de las cualificaciones intermedias
e Flexibilidad en el acceso a las modalidades y posibilidad de combinarlas
e Autonomia de los equipos de los Centros Qualifica y de las entidades de formacion

CNC

Es un instrumento dindmico, para la gestién estratégica de las cualificaciones de doble
certificacion, a nivel no superior - N2, N4, N5 del NQF, reconocido a nivel europeo e
internacional

Regula las modalidades de certificacién dual del SNQ, dirigidas a jovenes y adultos
Promueve la eficacia de la financiacién publica, nacional y europea de la formacion
(acceso al FSE)

e Garantiza una oferta de formacion publica, gratuita y reglada

e Integra referencias Unicas en cuanto al componente tecnoldogico de las
cualificaciones
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o Distingue el resultado -Cualificacidon- de las vias para alcanzar dicho resultado -
formacion, RVCC

e Permite la capitalizacion de Unidades de Competencia y la flexibilidad entre
modalidades

Medidas complementarias para actualizar el CNC

cambios legislativos

creacion de itinerarios de corta y media duracion (PCMD)

nueva metodologia para el disefio de cualificaciones

- nueva referencia de competencias clave para la educacién y formacién de adultos - nivel
basico

Itinerarios de corta y media duracion (PCMD)

- Respuesta mas rapida a las necesidades de actualizacién y reciclaje profesional

- Permiten la certificacion auténoma

- Pueden capitalizar la obtencién de una cualificacion

Nueva metodologia para el disefio de cualificaciones

- Cualificaciones basadas en los resultados del aprendizaje y no en el contenido de la
formacion

- La referencia a competencias se convierte en el elemento central de la cualificacion

- Representa e introduce un cambio de paradigma en la formacion, alineado con las
recomendaciones europeas

Nueva referencia de competencias clave para la educacion y formacion de adultos
- La primera totalmente alineada con la nueva metodologia (UC)

- Con competencias mas actuales, mas inclusivas

- Responde a adultos con niveles de alfabetizaciéon muy bajos

El actual Catalogo Nacional de Cualificaciones (CNC)

- 392 cualificaciones

- 45 areas de educacion y formacion

- 4069 UC

- 8670 UFCD (25h y 50h)

- 41 itinerarios a corto y medio plazo

Niveles EQF/NQF | N° NQF Cualificaciones

2 110
4 231
5 51
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Mapeo de las cualificaciones propuestas para el nuevo CNQ

Niveles de cualificacion | Cualificaciones Cualificaciones
del MNC existentes en el CNQ propuestas para el
nuevo CNQ

Level 2 110 38

Level 4 231 164

Level 5 51 92

TOTAL 392 294
PCMD en QNQ Propuestas del PCMD
41 60

Principales retos de la actualizaciéon del CNC

- Cambio de los modelos de organizacion de la formacion

- Adaptacion de los mecanismos de financiacién comunitaria

- Adaptacion de los sistemas informaticos de apoyo al registro de certificacion de la
formacion (SIGO)

- Formacién de formadores y profesores para practicas de formacién centradas en
las competencias

e Obstaculos detectados durante la investigacion

Todo ello viene a demostrar que la necesidad de reforma en el sistema de FP se reconoce
a nivel estatal y se adoptan las respectivas normativas necesarias para guiar el proceso.
Asi, las principales dificultades y barreras identificadas durante la investigacion frente al
pleno reconocimiento de la formacion practica virtual fueron: el porcentaje permitido de
actividades de aprendizaje impartidas en linea y la evaluacion presencial obligatoria. AUn
asi, éstas podrian superarse mediante los procedimientos de reconocimiento y validacion
adoptados en el pais.

Asi, los retos en Portugal ademas de la normativa, compartidos por las partes interesadas
estaban relacionados con:

[l Falta de equipamiento: algunas personas no tenian acceso al equipamiento
necesario para mantener las clases online e implementar la practica formativa en
su casa, como un ordenador, una conexion estable a Internet y una cocina bien
equipada (ya que la practica estaba relacionada con la cocina);

[ Falta de motivacion: aprender a cocinar en linea parecia ser un reto, ya que
requiere autodisciplina y motivacion;

[] Falta de interaccidon: las clases en linea resultaron ser menos interactivas que las
presenciales, debido sobre todo a las limitaciones de las tecnologias, y esto dificulta
el aprendizaje, especialmente para las personas que aprenden mejor interactuando
con los demas;
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[ Falta de conocimientos informaticos: algunas personas pueden no tener los
conocimientos informaticos necesarios para seguir un curso en linea;

[l Falta de acceso a Internet: algunas personas pueden no tener acceso a Internet.
Esto puede deberse a factores como la ubicacion, los ingresos o la falta de
infraestructuras;

[J Falta de apoyo financiero: las clases de cocina en linea pueden ser caras si los
alumnos tienen que comprar todos los productos y materiales necesarios para las
clases practicas con su propio dinero. Esto puede ser un obstaculo para las personas
con un presupuesto limitado, etc.

e \Ventajas y desventajas de la introduccion de la formacion practica virtual en la
formacion de artes culinarias en el pais.

Durante los cierres por pandemia, el teletrabajo se hizo obligatorio. Las entidades publicas
y privadas del ambito de la formacién, y todas las empresas que necesitan actividades
formativas para sus trabajadores, tuvieron que adaptarse a los nuevos tiempos. La
formacion a distancia se ha convertido no sélo en una opcidn, sino en la Unica opcidn para
las actividades formativas. Fue un reto que presenté nuevas dificultades, pero también se
aprendieron nuevas lecciones. Los equipos aprendieron a comunicarse sin estar todos
sentados uno al lado del otro. La formacion a distancia es una modalidad cada vez mas
utilizada por su facilidad de acceso y difusion. Ademas, los costes que normalmente
requieren las actividades de formacion se reducen sustancialmente, al tiempo que
permiten una forma personalizada.

Una de las principales razones de la adopcién de esta modalidad por parte de las
organizaciones tiene que ver con la distancia, ya que permite al alumno realizar la
formacion desde cualquier lugar. Segun estudios recientes, ya es de dominio publico que
el uso de herramientas informaticas aumenta la retenciéon de conocimientos entre un 25%
y un 60%, ya que el alumno estda mas implicado, concentrado y receptivo.

Ademas de la posibilidad de acceso a través de multiples dispositivos, lo que refuerza su
accesibilidad, el e-Learning permite la coherencia de los contenidos presentados, ya que
se transmiten por igual a todos los alumnos, algo que nunca ocurrira con la realizacion de
multiples sesiones presenciales. Son muchos los factores que pueden hacer que las
acciones formativas sean diferentes, a pesar de tener el mismo contenido pedagodgico.

También permite reducir los costes de formacién, ya que ésta se lleva a cabo sin necesidad
de un espacio fisico. Por otra parte, permite al alumno realizar el aprendizaje a su propio
ritmo. Segun algunos estudios, los alumnos reducen su tiempo de aprendizaje entre un
40% y un 60% en comparacion con la formacién presencial tradicional.

La formacion a distancia le permite llegar a un publico objetivo geograficamente alejado
de usted y de la organizacion, ya que permite el acceso desde cualquier lugar. Al presentar
costes reducidos en comparacién con la formacion presencial, ha sido una solucién de
menor coste cada vez mas utilizada por las organizaciones y los alumnos. También es
importante sefialar que se trata de un toque de modernidad. Por su potencial, la formacion
a distancia permite a las organizaciones adoptar una posicidon innovadora frente a otros
"actores" del mercado.

En el caso de la formacion practica virtual en la formacidn de artes culinarias encontramos
estas ventajas, sin embargo, hay que tener en cuenta que al tratarse de una formacion
que requiere de un conjunto de equipos, instrumentos de trabajo y materiales, los costes
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son mas elevados y requiere de un conjunto de requisitos materiales, fisicos y financieros
para su realizacion.

Cuando hablamos de grupos desfavorecidos como los que viven en zonas remotas, las
personas con discapacidad, las desventajas son mas evidentes y se necesita un conjunto
de ayudas fisicas, materiales y financieras para que puedan acceder a la formacion en
linea con lo establecido en la Agenda de las Capacidades para Europa, para garantizar que
el derecho a la formacién y al aprendizaje permanente sea una realidad en toda Europa,
desde las ciudades hasta las zonas rurales mas remotas, con vistas a alcanzar los objetivos
de aumentar la participacion de los jévenes y los adultos poco cualificados en las acciones
de aprendizaje permanente.

2. Propuestas de cambios que permitan la implantacion de
cursos virtuales de formacion para la profesion de
"Cocinero"

En general, el sistema portugués de FP es bastante flexible en cuanto a la variedad de
formas y niveles de cualificacién en cada area profesional. Se inscribe en el concepto de
Sistema Nacional de Cualificaciones establecido en el pais y estd en constante evolucion
siguiendo las prioridades y politicas europeas y nacionales.

Objetivos del Sistema Nacional de Cualificaciones

Los objetivos de la creacién del Sistema Nacional de Cualificaciones en Portugal son
diversos y variados. En gran medida, estos objetivos responden a la hoja de ruta de las
expectativas teodricamente asociadas a la constitucion de las cualificaciones. Sera
importante retener sélo algunos de estos objetivos.

i. Reforzar la integracion de la oferta de educacién y formacion en los ambitos general
y profesional,

ii. Establecer mecanismos de acceso a la certificacion de las competencias escolares
y profesionales adquiridas a través de la educacién informal y no formal.

iii. Facilitar el acceso a la cualificacion en contextos de aprendizaje permanente,
promoviendo la flexibilidad de la oferta a través de su modularizacién en unidades
de corta duracién auténomamente certificadas y capitalizables.

iv. Cualificar los mecanismos de seguimiento y control de la calidad de las ensefianzas
inscritas en el Sistema Nacional de Cualificaciones.

v.  Promover la pertinencia, certificacion y reconocimiento de la oferta de educacién y
formacion, incluyendo el fortalecimiento de su articulacion con las necesidades del
tejido productivo.

vi.  Fortalecer la integracién entre los itinerarios académicos y de certificacion dual, en
particular a través de la profundizacion de los mecanismos de permeabilidad y
articulacién de competencias.

Principales instrumentos del Sistema Nacional de Cualificaciones

Como se ha sefialado anteriormente, la consecucion de los objetivos planteados ha estado
estrechamente relacionada, por un lado, con la aparicion de un nuevo modelo institucional
y, por otro, con el desarrollo de algunos instrumentos, entre los que destacan:

- Los Referentes de Formacion;

- Las Unidades de Formacion de Corta Duracién (UFCD);

- Las pruebas de cualificacion;

- Reconocimiento, validacién y certificacion de competencias (RVCC);
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- La doble certificacioén;

- Entidades del Sistema Nacional de Cualificaciones;
- El cuadernillo de competencias individuales

- El Catalogo Nacional de Cualificaciones

- El Marco Nacional de Cualificaciones

Las Referencias de Formacion

Los Referenciales de Formacion corresponden al conjunto de informaciones que orientan
la organizacion y el desarrollo de la formacidn, en funcién del perfil profesional o del marco
de referencia asociado, referenciado en el Catalogo Nacional de Cualificaciones (CNQ).

Los Referenciales de Formacion identifican la denominacién de referencia, el nivel de
cualificacién, el ambito de formacion, el itinerario formativo y las modalidades de
formacion en las que se pueden desarrollar. También integran el perfil de salida, la
organizacion del referente formativo, las metodologias formativas, el desarrollo de la
formacion basica y la formacion tecnoldgica y una sugerencia de recursos didacticos.

Las Unidades de Formacion

Las Unidades Formativas de Corta Duracién (UFCD) son unidades de aprendizaje,
susceptibles de certificacion auténoma y de integracién en uno o varios cursos de
formacién contemplados en el Catadlogo Nacional de Cualificaciones (CNA), que permiten
la adquisicion de competencias certificadas. La formacidon tecnoldgica se estructura en
UFCD con una duraciéon de 25 6 50 horas. Un UFCD se define por su denominacion,
duracion, objetivos y contenidos.

La prueba de la obtencién de una cualificaciéon

La prueba de la obtencidn de una cualificacion prevista en el Catdlogo Nacional de
Cualificaciones se realiza mediante un diploma de cualificacion. El diploma de cualificacion
debe indicar el nivel de cualificacion correspondiente, segin el NQF y, en su caso, la
actividad profesional para la que se ha obtenido la cualificacién, segun el NQC.

La realizacion de una o varias Unidades de Formacién de Corta Duraciéon (UFCD) de las
referencias formativas del NQC, que no permite la cualificacidon inmediata o la finalizacién
de un proceso de reconocimiento, validacion y certificacion de competencias, se acredita
mediante un certificado de cualificacion.

La conclusiéon con aprovechamiento de un curso de formacién certificado no incluido en el
NQC se acredita mediante un certificado de capacitacién profesional.

Los diplomas vy certificados son expedidos por las entidades de formacidon que integran la
red del Sistema Nacional de Cualificaciones (SNC).

Reconocimiento, validacion y certificacion de competencias (RVCC)

El RVCC es el proceso que permite al individuo mayor de 18 afios el reconocimiento, la
validacion y la certificacion de las competencias adquiridas y desarrolladas a lo largo de
la vida (aprendizaje informal y no formal).

La doble certificacion

La doble certificacion corresponde al reconocimiento de competencias para ejercer una o
varias actividades profesionales y una cualificacion escolar, a través de un diploma de
cualificacion. De este modo, es posible asistir a cursos de formacion inicial de doble
certificacion, acciones de "formacion continua de doble certificacion", correspondientes a
referentes formativos o Unidades de Formacion de Corta Duracion integradas en el NQC,
desarrollados por entidades de formacion certificadas a tal efecto o por centros
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educativos reconocidos, que confieren al mismo tiempo una cualificacién profesional y
académica. La doble certificacion es aplicable a las actividades profesionales integradas
en el NQC ya sea en los cursos de formacién o en los procesos de RVCC.

2.1. Identificacion de los actores interesados
Entidades del Sistema Nacional de Cualificaciones

La estructura del Sistema Nacional de Cualificacion - SNC se basa esencialmente en las
siguientes entidades:

- La Agencia Nacional de Cualificacion y Formacion Profesional, IP es un instituto
publico integrado en la administracion indirecta del Estado, con autonomia administrativa,
financiera y pedagodgica.

La ANQEP I.P. tiene la tutela y supervisién conjunta de los Ministerios de Educacion y de
Trabajo, Solidaridad y Seguridad Social, en coordinacion con el Ministerio de Economia y
Mar. Es misién de esta Agencia contribuir a la mejora de los niveles de cualificacion de los
jovenes y adultos en Portugal, promoviendo tanto una demanda creciente de
cualificaciones académicas y profesionales (doble certificacion), a nivel no universitario,
como una oferta de formacién inicial y permanente ampliamente atractiva, de calidad y
pertinente para el mercado de trabajo (Decreto-Ley n.° 36/2012, de 15 de febrero).

En el ambito del Sistema Nacional de Cualificaciones, la ANQEP I.P. tiene las siguientes
funciones??:

a) Disefiar y actualizar permanentemente el Catdlogo Nacional de Cualificaciones,
instrumento que regula las cualificaciones de doble certificacion de nivel no
superior;

b) Regular y racionalizar la oferta de educacién y formacion profesional con doble
certificacion dirigida a jévenes y adultos, la oferta de ensefianzas artisticas
especializadas y el sistema de reconocimiento, validacién y certificacion de
competencias (RVCC), tanto de nivel escolar como profesional, dirigido a personas
adultas;

c) Promover y garantizar los dispositivos de informacidn y orientacién necesarios, la
complementariedad y flexibilidad de los sistemas educativos y de formacion
profesional y la calidad de las citadas ofertas, en colaboracién con las demas
entidades competentes en estas materias;

d) Coordinar el disefio de los itinerarios, el desarrollo curricular y las metodologias
especificas para la formacioén profesional de doble certificacion dirigida a jévenes y
adultos y los procesos de RVCC;

e) Participar en el desarrollo de referentes de formacion inicial y continua para
profesores, formadores y otros profesionales implicados en la cualificacion de
jovenes y adultos;

f) Contribuir a la comparabilidad internacional de las cualificaciones y a la movilidad
entre los sistemas de educacidén y formacion profesional de jovenes y adultos, a
través de mecanismos de representacion y cooperacion a nivel europeo e
internacional.

La ANQEP I.P. es también responsable de la gestion de la red de Centros de
Cualificacién y Formacion Profesional, de la organizacion y racionalizacion de la oferta
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formativa, del seguimiento del sistema y de la informacién y orientacién en materia de
cualificaciéon y empleo.

Los Consejos Sectoriales de Cualificacion (CSC), regulados por la Orden n©°
6345/2020, de 16 de junio, son érganos consultivos de apoyo a la ANQEP, IP en la
actualizacién del Catalogo Nacional de Cualificaciones, que tienen como tarea principal
la identificacion de las cualificaciones estratégicas e imprescindibles para los diferentes
sectores de la economia en respuesta a los retos del mercado de trabajo.

Corresponde al CSC

e Identificar las necesidades de actualizacion del CNQ, en funcion de los
conocimientos técnicos especializados que posean sobre el sector o actividad
profesional que representan;

e Presentar propuesta de inclusiéon, exclusién o alteracién de las cualificaciones a la
ANQEP, IP y emitir parecer sobre las propuestas presentadas por la ANQP, IP;

e Apoyar ala ANQEP, IP en el disefio de las cualificaciones, con base en las directrices
metodoldgicas definidas por ella;

e Facilitar la articulacidon con entidades relevantes en cada sector de actividad
econdmica o actividad profesional;

e Movilizar esfuerzos, en cooperacién con la ANQEP, IP, para valorizar y divulgar el
trabajo realizado en el ambito del CNQ;

e Promover el CNQ como instrumento estratégico del Sistema WNacional de
Calificaciones y contribuir, en conjunto con la ANQEP; IP, para su continuo
desarrollo y perfeccionamiento.

Los Centros Qualifica garantizan a jovenes y adultos la derivacién a modalidades de
formacion, el reconocimiento y la validaciéon de competencias a efectos de posicionamiento
en la educacion y la formacion, asi como el reconocimiento, la validacion y la certificacion
de lo adquirido a lo largo de la vida. Los Centros Qualifica son centros especializados en
la cualificacion de personas adultas que tienen como objetivo promover el aprendizaje a
lo largo de la vida y la mejora de las recomendaciones, tanto escolares como profesionales
de la poblacion, valorando las trayectorias individuales de cada persona. Estos centros
asumen un papel decisivo en la orientacion y direccion de las personas adultas hacia
itinerarios de cualificacion basados en la complementariedad entre el reconocimiento,
validacion y certificacion de competencias y la asistencia a formacion certificada, en
funcién de los perfiles y necesidades de las personas (Ordenanza n° 62/ 2022, de 31 de
enero).

¢ Entidades de formacion certificada, con personalidad juridica

Entidades publicas o privadas con reconocimiento formal por parte de la Direccién General
de Empleo y Relaciones Laborales (DGERT) de que disponen de competencias, medios y
recursos adecuados para desarrollar acciones formativas en determinados ambitos de la
educacion y la formacion.

Estas entidades disponen de recursos y capacidad técnica y organizativa para desarrollar
procesos asociados a la formacion, sujetos a evaluacion y reconocimiento oficial de
acuerdo con el referente de calidad establecido al efecto.

e Escuelas - una red de centros de ensefianza publicos y privados, que incluye
centros de ensefianza basica y secundaria, escuelas profesionales y centros de
enseflanza privados y cooperativos. Esta red de escuelas ofrece cursos
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profesionales, cursos de educacién y formacion de jovenes, cursos de educacion y
formacion de adultos y formacidon modular certificada. También se pueden
desarrollar cursos artisticos especializados y cursos de especializacién tecnoldgica
en establecimientos de ensefianza publica y en establecimientos de ensefianza
privada y cooperativa.

e IFP - Centros de Formacién Profesional una red de centros de formacion de gestion
directa y de gestidon conjunta del Instituto do Emprego e Formacao Profissional,
I.P., que ofrece cursos de aprendizaje, cursos de especializacion tecnoldgica, cursos
de educacién y formacién de adultos y formacion modular certificada.

2.2. Pasos a seguir para el reconocimiento oficial de la FP practica virtual

De acuerdo con la informacién mencionada anteriormente, en particular con respecto al
reconocimiento oficial, Proandi como centro de FP con areas de formacion certificadas,
incluyendo la formaciéon de Cocina, podemos solicitar a las entidades competentes para
certificar el curso e insertarlo en el catalogo nacional de cualificaciones.

Otra idea es, este curso de formacion profesional VET@HOME, si es aprobado por las
autoridades competentes, también podria ser incluido en nuestro curso profesional en el
sistema de aprendizaje, nivel IV, AREA DE EDUCACION Y FORMACION: 811 - Hosteleria y
Restauracion, codigo 811183, Técnico en Cocina y Pasteleria.

Cabe sefialar que si tenemos la intencion de organizar este curso de forma privada, se
puede hacer completamente en linea, los alumnos reciben un Certificado de Formacién
Profesional expedido a través de la Plataforma SIGO (Sistema de Informacidon y Gestién
de la Oferta Educativa y Formativa).

Sin embargo, un curso con sistema de aprendizaje como hace Proandi, pero con el objetivo
de hacerlo completamente virtual, tiene que:

- Enviar informacion sobre el curso a homologar e instrumentos pedagodgicos y de
evaluacion a la ANQEP y al IFP - Instituto de Empleo y Formacion Profesional, bajo la
supervision del Ministerio de Trabajo, Solidaridad y Seguridad Social y solicitar el analisis
de la inclusidn de este curso en el catdlogo nacional de cualificaciones;

- Esperar la aprobacién y la palabra final de la ANQEP (Agencia Nacional de Cualificacion
y Formacion Profesional), que coordina la aplicacion de las politicas de educacién y
formacion profesional de jovenes y adultos y garantiza el desarrollo y la gestion del sistema
de reconocimiento, validacién y certificacion de competencias. Tras su andlisis por la
ANQEP, puede ser objeto de aprobacion o no en una reunion con el consejo de los Consejos
Sectoriales de Cualificacion (CSQ) en el ambito de la formacion del curso;

- Comunicacién de la aprobacion o posibles cambios al Proandi, para que pueda ser
aprobado en el catalogo nacional de cualificaciones.

2.3. Proopuestas de cambio

En el caso de Proandi, lo que podria ser objeto de cambio seria el hecho de que la formacion
VET@HOME, segun los moddulos, sustituyera a las Unidades de Formacion de Corta
Duracion (de 25 o 50 horas) presenciales y se realizara integramente a distancia. Por
ejemplo, el médulo que desarrollamos "Sopas" podria aplicarse al curso profesional
Técnico en Cocina y Pasteleria, en el 2° afio académico, en el ambito de la UFCD Confegdo
de Sopas (Elaboracion de Sopas), manteniendo las formas de evaluacion, pero utilizando
recursos virtuales.
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Otra propuesta sera insertar el curso en un sistema hibrido, con una carga lectiva online
incluyendo sesiones practicas, y un componente presencial (incluyendo evaluacion) al final
del médulo. Para insertar el curso completamente en linea, existen algunas restricciones
en cuanto a las horas totales del curso, por lo que en el caso de Proandi, el nimero de
horas debe ser lo mas cercano posible a nuestro catélogo nacional de cualificaciones.

2.4. Esbozar vias para reconocer los resultados de la formacion practica en la
modalidad a distancia

Para solicitar una posible actualizacion del curso a distancia, en el ambito de la FP, como
se ha mencionado, las entidades deben ponerse en contacto con el IFP - Instituto de
Empleo y Formacién Profesional, solicitar autorizacién con justificacidon para llevar a cabo
el UFCD's a distancia.

Como previsto en la fase pandémica del COVID-19, es obligatorio que las entidades que
utilicen la formacién online conserven todas las evidencias (impresiones durante todas las
horas de formacion, registro en la plataforma de lista de asistencia y verificacion del tiempo
de permanencia en la plataforma).

e Como integrar la formacion VET@HOME en las cualificaciones de FP en
Portugal.
3. Plan de accion para la aplicacion de cambios en la
legislacion (planes de estudios/programas) enla FP y la
educacion de adultos (FPI y FPC)

Actividades Institucion Periodo Resultados esperados
Responsable | estimado
de
aplicacion

Preparacién del reconocimiento del curso de formacion practica en linea y elaboracion de la
documentacidn necesaria

Creacion del plan de 2 meses Disponer de un plan de estudios
estudios y adaptacion a la VET@HOME adaptado, segun las
realidad del sistema de FP y Proandi metodologias existentes en los cursos
Proandi del sistema Apprentchip, pero para

curso de formacion online.

Envio de la documentacién IFP - Instituto 5 meses Haber recopilado y verificado la
necesaria a las autoridades de Empleoy documentacion necesaria y correcta
competentes para Formacién antes de enviarla a las entidades
presentar la propuesta Profesional
Esperar las consideraciones ANQEP - 5 meses Incluir posibles cambios posteriores al
y el analisis de las Agencia analisis en relacién con el plan de
autoridades competentes Nacional de estudios y la estructura del curso
Cualificacidony
FP
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Implementar el curso en la Tras el Trabajar con las entidades nacionales
institucién, de acuerdo con analisis para aplicar los cambios
lo definido Proandi positivo de
las entidades
competentes

4. Impacto previsto de los cambios aplicados

Tras las acciones propuestas, cabria esperar dos escenarios posibles:

Opcion 1 "Se aprueban las reformas/cambios propuestos"
e Impacto positivo:

Si el curso es aprobado por las autoridades competentes, supondrd un cambio muy
significativo para el sistema educativo y profesional de Portugal, al impartirse de forma
totalmente virtual. También significa que las autoridades responsables estan abiertas a
hacer cambios y adaptarse a la realidad virtual que existe en el mundo, cada vez mas
presente después de la pandemia de COVID-19 en particular. Para los centros de formacion
de FP, esto es muy positivo, ya que dispondran de una mayor oferta formativa para los
alumnos que deseen obtener una cualificacion de Chef pero sdlo puedan cumplir los
requisitos en linea.

e Efecto sobre la carga administrativa para las personas fisicas y juridicas:

Inclusion de cambios en el sistema de cualificaciones que podrian suponer procesos mas
lentos en términos administrativos y de adaptabilidad de las instituciones competentes,
asi como mas tiempo para adaptarse a los nuevos recursos y metodologias.

e Riesgos potenciales:

El hecho de que los cursos se realicen completamente a distancia puede no cubrir a las
personas con menos recursos tecnoldgicos y que no puedan o entiendan como acceder al
curso.

Opcioén 2 "Las reformas/cambios propuestos no reciben apoyo y no se aprueban"
¢ Impacto negativo:

La no homologacién implica que los socios del proyecto no puedan implantar este tipo de
cursos en su oferta formativa, incumpliendo los criterios de desarrollo digital.

e Medidas correctoras:

Proponer nuevas medidas para cambiar el curso que puedan cumplir con lo que quieren y
pretenden las autoridades nacionales.

e Posibles soluciones:

A pesar de no estar homologado, Proandi y los socios pueden aplicar este curso en las
sesiones de UFCD de Técnico en Cocina y Pasteleria, correspondientes a los mddulos
desarrollados en el proyecto para realizar una prueba que permita verificar las sugerencias
de mejora segun el feedback de los alumnos y formadores.
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5. Potencial de aplicacion del enfoque VET@HOME en el
pais
Aunque el sistema de e-learning en Portugal, ya existia antes de la pandemia de COVID-

19, fue necesario cambiar significativamente los procedimientos y metodologias para que
las entidades se adaptaran rapidamente a los cambios que la situacién impuso.

El hecho de que un curso pueda existir completamente online y en un area que inicialmente
no seria posible, demuestra la enorme capacidad de las entidades para adaptarse a
circunstancias extremas y estar preparadas para afrontar nuevas posibles situaciones que
no permiten cursos presenciales. Los modulos fueron desarrollados por los socios, en un
area de formacién donde hay muchas sesiones practicas, pero dados los métodos,
instrumentos y metodologias impuestas por el proyecto, es posible que se impartan online
en base a una plataforma que lo soporte, permitiendo que la formacién llegue a todos los
diferentes publicos objetivos. Se trata de un proyecto innovador, donde se presentan
métodos innovadores que promueven la calidad de la ensefianza y la formacion
profesional.
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Macedonia del Norte
1. Analisis de la situacion nacional

1.1. Revision de la legislacion nacional

La presencia de las TIC en la educacién ha introducido cambios significativos en el proceso
de ensefianza-aprendizaje. El e-learning estad adquiriendo importancia en este mundo de
Internet debido a las evidentes ventajas del aprendizaje en cualquier lugar y en cualquier
momento, para llegar a lo inalcanzable. Hoy en dia, la mayor parte de los esfuerzos en el
area del e-learning se dirigen hacia el uso educativo de las TIC en todos los niveles del
sistema educativo. En las dos Ultimas décadas, el imperativo constante de maestros y
profesores era introducir el uso de las TIC en el proceso educativo.

La Estrategia Educativa y el Plan de Accién 2018-2025 adoptados en Macedonia del Norte
incluyen capitulos sobre Educacién, FP y Aprendizaje de Adultos. El Gobierno pretende
aumentar el atractivo, la calidad y la relevancia de la FP, introducir estandares basados en
los resultados del aprendizaje y la informacion del mercado laboral, aumentar el aprendizaje
basado en el trabajo (WBL) e invertir en recursos humanos e infraestructurales. Se reconoce
que el aprendizaje de adultos es clave para mejorar el nivel educativo general de la
poblacidn en edad de trabajar. La Estrategia da prioridad al desarrollo de ofertas flexibles y
modulares de educacién y formacion para adultos, a la validacién del aprendizaje no formal
e informal y a las actividades de sensibilizacién.

La Ley de FP aprobada en 2006 es el principal marco juridico de la FP en N. Macedonia. En
2021 se elabordé un nuevo borrador que se sometid a consulta publica. Los principales
cambios se refieren a la mejora de la inclusion de los estudiantes con necesidades
especiales, el aumento de los niveles de aprendizaje basado en el trabajo y la educacion
basada en la practica, y un capitulo aparte sobre los Centros Regionales de FP (CRFP). Estos
seran el centro de los esfuerzos de reforma de la FP en los préoximos afios. Se espera que
los RVETC incluyan tanto a alumnos con necesidades especiales como a alumnos que
necesiten reciclarse o mejorar sus cualificaciones. Se espera que optimicen sus recursos y
proporcionen mas ofertas de formacidn que sean relevantes para los mercados laborales
regionales y que hayan sido identificadas en colaboracion con los empresarios locales. Los
RVETC incluiran opciones de aprendizaje flexibles, asi como acuerdos VNFIL. Con el tiempo,
los RVETC deberian convertirse en centros regionales de excelencia. Se estan haciendo
grandes esfuerzos para dotar a los centros de los recursos humanos e infraestructurales
adecuados. Esto incluye andlisis de necesidades, adquisiciéon de equipos y desarrollo
organizativo. Hasta ahora se han creado tres centros, en Tetovo, Kumanovo y Ohrid.

La proporcién de estudiantes de FP en educacion secundaria superior (nivel CINE 3) de
alrededor del 60% se mantuvo constante en la Ultima década. La Estrategia para la
Educacion de Adultos 2019-2023 tiene como objetivo mejorar el atractivo y la calidad de la
educacién de adultos, reforzar la calidad de la oferta formativa, desarrollar acuerdos de FP
y mejorar las asociaciones. Se ha revisado la Ley de Educacion de Adultos adoptada en
2008. El principal objetivo era armonizarla con la Ley sobre el MNC. Los cambios propuestos
pretenden agilizar el proceso de verificacion de los programas de formacion de adultos y
proporcionar un marco propicio para el VNFIL.

La Republica de Macedonia del Norte cuenta desde 2005 con una agenda digital dirigida por
el Ministerio de Sociedad de la Informacién y Administracion. Los actores clave en el
desarrollo de competencias digitales en la educacion y formacion profesional son el
Ministerio de Educacion y Ciencia, el Centro de Educacién y Formacion Profesional (Centro
de FP), el Centro de Educacién de Adultos, la Oficina para el Desarrollo de la Educacién y la
Inspeccion Estatal de Educacion. Con la Estrategia de FP 2013-2020 y el numero de
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proyectos, el Gobierno destaca el valor de las TIC en la ensefianza y el aprendizaje para
desarrollar las competencias digitales entre los estudiantes de FP. Las reformas de las leyes
y los planes de estudio promueven las habilidades digitales como una competencia clave
para el aprendizaje permanente.

Abrieron el camino al aprendizaje digital y en linea en los centros de ensefianza primaria
y secundaria, incluida la FP inicial. El aprendizaje digital se promueve en los centros de FP
principalmente a través de la politica y la legislacién. La Ley de centros de ensefianza
primaria y secundaria exige a los profesores que impartan al menos el 30% de los
contenidos de ensefianza y aprendizaje por medios digitales. La Inspeccién Educativa del
Estado es la autoridad responsable de garantizar la aplicacion de esta norma mediante
evaluaciones periddicas. A pesar de los informes positivos, parece que los profesores de FP
no utilizan el aprendizaje digital y en linea de forma habitual. Esto se debe a los principales
retos actuales: la falta de equipos TIC adecuados en algunos centros y el tiempo y el
esfuerzo adicional necesarios para dominar nuevas habilidades.

La Estrategia de FP 2013-2020 y la Ley de Educacién de Adultos (2008) subrayan el valor
de la tecnologia digital en los programas de formacion a distancia para adultos. Junto
con los ministerios competentes, el aprendizaje digital en la FP continua cuenta con el apoyo
de:

e el Centro de Educacion de Adultos, un organismo independiente cuya mision es
promover una educacion de adultos formal y no formal que sea funcional,
moderna y acorde con las normas de la UE;

e el Centro de Educaciéon y Formacion Profesional (Centro de FP), una agencia
independiente creada por el Gobierno en 2006, que desempefia un papel central
en el sistema de FP. En particular, se encarga de difundir nuevas ideas, incluido
el aprendizaje digital y en linea en la FP inicial y continua.

La Organizacién, Escuela o Institucién de educaciéon de adultos que quiera realizar educacion
de adultos para ocupaciones, es necesario presentar una solicitud de verificacion del
programa especial. Para ello, tienen que presentar al Centro de Educacién de Adultos -
Skopje:

e Formulario/solicitud de verificacion de un programa especial;
e Documento de registro de actividad - educacién de adultos, expedido por el
Registrador Central de la Republica de Macedonia del Norte;

e 3 copias del programa especial en el que desean ser verificados (El formulario
estd disponible también en linea en la pagina web del Centro para la Educacion
de Adultos);

e Hoja de pago para el abono de una tasa por la verificacion del programa especial
a cargo del Centro, de acuerdo con la Lista de Precios para la Verificacién de
programas especiales de educacidn de adultos, que determina el Consejo de
Administracién de El Centro;

e Solicitud de modificacion de un programa especial verificado (también un
Formulario proporcionado por el Centro);

e Recibo de pago para la modificacion de un programa especial verificado;

e Justificante de contratacién de Mentor del Registro de Mentores para la Educacion
Practica.

Después de presentar los Formularios, la Comisién de evaluacion entra en los locales donde
esta previsto realizar el trabajo practico para aprobar que la Organizacion/Institucion
cumple las normas especiales de espacio y equipamiento.
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El Centro de Educacion de Adultos garantiza la calidad de los programas de formacién
profesional continua y el Ministerio de Educacion y Ciencia autoriza a los proveedores de
formacion continua.

La formacién practica se organiza de acuerdo con el Programa Especifico que imparte el
Centro de Educacién de Adultos. En dicho Programa se elaboran todas las condiciones y
métodos.

Antes de la pandemia COVID-19, la formacion practica en linea y la evaluacién
electronica no eran consideradas en absoluto por las autoridades. Con los nuevos
desarrollos y las condiciones impuestas por la pandemia, el Gobierno y las instituciones
responsables tuvieron que abrir este tema. La educacion formal obligatoria se hizo con
ajustes y desviaciones de la forma clasica de evaluacién y se permitid que los estudiantes
fueran evaluados en linea a través de las plataformas utilizadas por las escuelas. Sin
embargo, esto sélo se aplica a la parte tedrica de la ensefianza.

En el caso de los centros de formacién profesional en los que se imparten clases practicas,
o bien se convocaba a los alumnos individualmente para su evaluacién con presencia fisica,
por supuesto respetando todas las medidas de proteccion de COVID-19, o bien se
duplicaban sus notas como resultado de la parte tedrica. Para la educacién no formal, la e-
evaluacion es alin desconocida para la parte practica, es decir, al realizar esta investigacion,
no hemos encontrado ninguln caso o legislaciéon donde se muestre.

En cuanto a la certificacién, existe la posibilidad en el Centro de Educaciéon de Adultos, de
presentar una solicitud y ser evaluado de acuerdo.

En general, el e-learning esta reconocido en el sistema de educacién profesional formal y
no formal, y con los Programas y Estrategias del Gobierno se puede decir que en los ultimos
afios se ha visto favorecido. Sin embargo, en la legislacion, a pesar de las directrices
detalladas para el uso del e-learning como forma de impartir las clases, la cuestién de la
parte practica de la ensefanza no esta totalmente regulada. Es decir, para los cursos de FP
en los que hay un trabajo practico obligatorio, no se especifica si se permite o no que sea
(adaptado) online. Aunque hoy en dia la mayoria de los materiales estan adaptados para el
aprendizaje en linea, sigue habiendo un vacio en la parte practica.

Cuando se trata de educacion no formal, los centros de FP verificados deben guiarse por los
programas del Centro de Educacion de Adultos, segin los cuales tampoco esta prohibido,
pero no estd permitido modificar la parte practica en linea (en cada programa la parte
tedrica indica si estd permitido estar en linea, pero para la parte practica los campos estan
vacios).

a) Possibilidades

Covid-19 puso a las Instituciones Responsables en situacion de reconsiderar esta cuestion
y ajustar los programas, pero debido al gran nimero de diferentes programas profesionales
de FP, se encontré una solucion para "aprobar el trabajo practico en linea" para un
determinado curso sélo después de que el Proveedor de FP presentara una Solicitud Especial
al Centro para la Educacion de Adultos, segun la cual una Comision especial establecida
para tal fin decidira.

Este tipo de solicitudes se presentaron para los programas: contable, TI y otras habilidades
blandas, pero no se recibié ninguna solicitud para la formaciéon Chef / Cocinero /
profesionales de las artes culinarias, por lo que en este sentido no hay condiciones
especiales que deben cumplirse para llevar a cabo la formacidn en linea (tanto tedrica como
practica).

Proyecto No. 2020-1-BG01-KA226-VET-095185

Formacion Practica Virtual para la FP de Artes Culinarias - VET@HOME estd cofinanciado por el
programa Erasmus+ de la Unidn Europea.

El apoyo de la Comision Europea a la produccién de esta publicacién no constituye una aprobacion
de los contenidos, que reflejan Unicamente las opiniones de los autores, y la Comision no se hace
responsable del uso que pueda hacerse de la informacidn contenida en la misma.



R Cofinanciado por CPVET @ HOME
U |a Union Europea

Lo mismo ocurre con la evaluacién electrénica. Dado que no existe una legislacion especifica
gue permita o autorice la evaluacion electrénica de la parte practica de las formaciones de
FP, el proveedor de FP verificado puede presentar una solicitud en la que explique como
planea llevar a cabo las evaluaciones electrénicas y dejar que la Comision decida si se va a
permitir o no la evaluacioén electrénica para ese programa. Antes de la pandemia de COVID-
19, la e-evaluaciéon no era considerada en absoluto por las autoridades.

Debido a que el Centro de Educacion de Adultos es el principal responsable de los programas
verificados y la metodologia, también son responsables de cualquier cambio realizado en el
programa.

Hasta ahora, cada programa tiene sus propias "normas y directrices" segun las cuales debe
guiarse el proveedor. Para la ensefianza en linea, s6lo hay directrices especificas para la
parte tedrica, es decir, en cada programa, el Centro ha decidido si se puede transferir en
linea o no. Para la parte practica, se aplicaria lo mismo, sin embargo, por ahora no hay
ningun caso para decidir sobre esta cuestion.

b) Limitaciones/restriciones

En cuanto a las limitaciones, se establece que sélo el proveedor de FP debe cumplir los
requisitos basicos para ser proveedor de FP, pero no hay restricciones especificas cuando se
trata de trabajos practicos en linea. Como hemos sefialado, en las normas y programas de
trabajo, la ensenanza practica en linea no estd permitida ni prohibida, pero si quieren
modificar el programa en linea, primero deben presentar una solicitud al Centro de
Educacion de Adultos.

¢c) Requerimientos

De acuerdo con la Ley de FP y el Reglamento de verificacion de programas de educacion
especial de adultos, existen algunas condiciones que debe cumplir un proveedor de
educacion practica:

- En primer lugar, la organizacion debe estar registrada como proveedor de FP por el
Ministerio de Educacion y el Centro de Educacion de Adultos y no se le ha abierto ningun
procedimiento de quiebra ni de liquidacion;

- En segundo lugar, la Organizacién debe haber inscrito al menos a un Mentor del Registro
de mentores para la educacion practica (existen normas adicionales sobre la inscripcion
como mentores en dicho Registro, por ejemplo: deben poseer el titulo de Master y tener
mas de 3 afos de experiencia en el campo);

- En tercer lugar, deben cumplir las normas generales y las condiciones especiales de
equipamiento y espacio normalizados, ya que pueden impartir formacién practica. Para
cada Programa hay diferentes condiciones que las Organizaciones deben cumplir.

La evaluacidn de las normas es realizada por el Ministerio de Educacion y el Centro para la
Educacion de Adultos. Esta norma se aplica en consecuencia en la educacion dual formal y
no formal.

e La profesion de "Cocinero" en el MEC y el marco nacional de cualificaciones

En Macedonia del Norte, la profesion de "Cocinero" esta disponible en 2 niveles NQF- nivel 3
y nivel 2. Aunque, estos es una legislacion en curso para tratar de obtener el nivel mas alto.
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Segun el Centro de Educacion de Adultos y el Programa para Cocineros, la formacién consta
de dos partes: Clases teodricas y trabajo practico, con un total de 250 horas académicas (1
hora = 40 minutos). Se prevé que las clases tedricas sean el 20-30% de la formacién y la
parte practica el 70-80% de toda la formacion.

A la formacion pueden asistir un maximo de 10 personas por grupo. Si hay mas de 10
personas que han solicitado esa formacién, se forman dos grupos.

Por otra parte, de acuerdo con el Plan de Estudios para el perfil educativo de un Chef,
aprobado por el Ministerio de Educacion con la Decision N © 11-5296/1 de fecha 25.09.2013
para la Educacién Formal, los nimeros son opuestos. Es decir, se prevé que las clases tedricas
ocupen no menos del 60% de la formacién y la parte practica - hasta el 40%

e Como se aprueban en el pais los nuevos planes de estudios/programas de FP (inicial
y continua)

Existe la posibilidad de incluir los cursos VET@HOME como cursos de cualificacién parcial
en las ofertas nacionales de FP. Esto puede ser posible mediante la aplicacion de la Solicitud
de los Proveedores de FP de Cocinero al Centro de Educacion de Adultos. Una vez
presentada la solicitud (en la que se describen detalladamente los cambios que se quieren
introducir con respecto al programa basico Cooks), la Comisidén formada en el Centro
decidira si aprueba la solicitud y qué condiciones establecera (si es necesario establecer
condiciones adicionales que los proveedores de FP deberan cumplir).

1.2. Experiencias en clases en linea para la cualificacion "Cocinero"
e Obstaculos detectados durante la investigacion

La pandemia perturbd la finalizacion del curso escolar 2019/2020, con mayor efecto en la FP.
En concreto, todas las oportunidades de aprender habilidades a través de la experiencia
practica (ya sea en las instalaciones de la escuela o a través de la formacidon practica en
empresas/WBL) se hicieron imposibles debido a las restricciones del gobierno. Aunque el
Ministerio de Educacidon y Formacién Profesional y el Centro de FP han hecho llamamientos a
los profesores para que elaboren materiales que se compartan en linea en la plataforma
EDUINO (inicialmente desarrollada y pensada para servir a los estudiantes en edad preescolar
y primaria), la respuesta para estos ultimos fue escasa, por lo que los estudiantes siguen las
clases gracias a las medidas organizadas individualmente por sus escuelas, de las que aun no
hay informacion oficial (en cuanto a los efectos).

Las competencias digitales, en parte limitadas, del personal del sector educativo constituyeron
un reto, junto con el equipamiento necesario tanto del personal docente como de los hogares
de los alumnos. Los procesos de establecimiento de cooperacién con el sector empresarial no
se han detenido del todo, pero actualmente se ven gravemente afectados debido a las
dificultades econdmicas de las empresas, y a la cuestion de la mera supervivencia de muchas
de ellas. Las Practicas de Verano se cancelaron por completo para el verano de 2020, y se
estudiaron soluciones para su compensacion. Sin embargo, no hay indicios de que se esté
consultando al sector empresarial en el proceso.

La pandemia también ha tenido importantes repercusiones negativas en el sistema de FP no
formal. Como empezd de forma abrupta, no hubo tiempo suficiente para un ajuste adecuado a
la nueva situacion. Las obligaciones en materia de medidas sanitarias y de seguridad
obligatorias empeoraron ain mas el contexto del todavia débil sistema de FP no formal y las
crisis vertidas en la superficie son, de hecho, los inconvenientes que antes se descuidaban.
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En su 15 @ sesién ordinaria (10.03.2020) el Gobierno de la Republica de N. Macedonia discutio
la informacion presentada por el Comité Directivo para la Coordinacion y Gestion en el Sistema
de Gestion de Crisis para la realizacion de medidas y actividades adicionales para la prevencién
de la propagacion del coronavirus a sugerencia del Comité de Enfermedades Infecciosas del
Ministerio de Salud, y adopté las siguientes conclusiones?3:

i. Aumentar las medidas y actividades para la prevencion de la propagacion del
coronavirus

ii. Suspender el proceso educativo y la ensefianza en todos los jardines de infancia,
escuelas primarias y secundarias y centros de ensefanza superior, asi como en los
institutos cientificos publicos del territorio de la Republica de Macedonia del Norte
durante los 14 dias siguientes.

iii. También se suspenden temporalmente todos los programas extraescolares, como los
cursos de lenguas extranjeras, etc.

El Gobierno de la Republica de N. Macedonia, en la sesidn celebrada el 23 de marzo 2020
afno, aprobd el Reglamento con fuerza legal para aplicar la educacion de formacion de
emergencia de alta ley. El 2 de junio de 2020 el Ministerio de Educacién y Ciencia anuncié un
Protocolo para la determinacion y los procedimientos de las instituciones publicas y privadas
de educacion superior, es decir, las unidades en la composicion de la realizacion de examenes.

En el periodo de COVID-19, las instituciones / organizaciones que se esforzaron por celebrar
cursos de formacién, en su mayoria utilizaron el sistema dual (teoria y practica en linea con
presencia fisica), aunque, mas a menudo comenzaron a utilizar los recursos en linea y
plataformas para su trabajo como video-llamadas, videos con contenido educativo, imagenes,
presentaciones, etc, lo que les ayudd significativamente a mantener un nivel de
profesionalismo y eficiencia.

Todas las organizaciones e instituciones entrevistadas adaptaron sus locales donde se
realizan las practicas para la proteccién del COVID-19 y se guiaron por las medidas del
Gobierno.

Sélo una institucion (Institucién Publica Municipal - Universidad Civica Abierta para el
Aprendizaje Permanente: Joska Sveshtaarot - Strumica) ha desarrollado su propia plataforma
en linea para el aprendizaje electrdnico: elektronskoucenje.mk. También utilizan MOODLE en
formato electrénico. Tienen cursos para panaderos, cocineros y otras profesiones. En cuanto
al aprendizaje en linea, quieren desarrollar un portal de formaciéon con las instrucciones
adecuadas, iniciar sesién en el portal a través de un enlace para segquir la formacion. Cabe
sefialar que este enfoque de trabajo no estd totalmente regulado por las normas de trabajo
para la educaciéon formal o no formal, es decir, no estd permitido, pero tampoco esta
prohibido.

e Ventajas e inconvenientes de la introduccion de la formacién practica virtual en la
formacion de artes culinarias en el pais

En la nueva era normal, el mundo de la educacion sigue mejorando para ofrecer servicios
educativos excelentes. Aunque las nefastas consecuencias del COVID-19 son evidentes,
pueden surgir nuevas oportunidades. Las lecciones aprendidas en tiempos dificiles
seguramente conducirdn a mas servicios en linea, a una mayor comprension del impacto
de la soledad en la experiencia estudiantil y a una mayor necesidad de diversificar los

23 https://northmacedonia.un.org/sites/default/files/2020-10/MKD-COVID_19-Response-Framework-
20200730_costed.pdf
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servicios para satisfacer las necesidades de una gama diversa de grupos demograficos de
estudiantes.

El cambio hacia el aprendizaje virtual y los servicios a los estudiantes puede estimular un
mayor compromiso. Se crea y se implanta gradualmente un enfoque de aprendizaje a
distancia basado en sistemas en linea.

El aprendizaje y la formacién en linea presentan tanto ventajas como retos. En las
proximas décadas, los retos disminuirdn principalmente al abarcar las mejoras
tecnolodgicas y mejorar la experiencia general de los alumnos.

Los beneficios pueden verse desde el punto de vista de los proveedores de FP y desde el
punto de vista de los estudiantes/aprendices. La mayoria de las instituciones/organizaciones
de educacién y formaciéon han comenzado a dedicarse en gran medida a las instrucciones en
linea debido a sus diversas ventajas, entre las que se incluyen: nuevos mercados, ganancias
financieras, colaboraciones globales, expansién de la educacién, reduccion del tiempo de
comercializacion y formacion del profesorado. Ademas, la educacién en linea atrae a varias
poblaciones de estudiantes con diversas necesidades académicas que son las evidentes
deficiencias o limitaciones de las clases estandar. La estrategia de empuje de las instituciones
educativas para ofrecer cursos en linea alimenta la demanda de los mismos. Los profesores
y los estudiantes pueden participar tanto de forma asincrona como sincrona, modos que han
resultado muy beneficiosos cuando se ofrecen cursos en linea?*.

Segun los encuestados al cuestionario difundido dentro de la fase de investigacion de este
proyecto, un pequeno numero de ellos se enfrentd a retos adicionales y se adaptd
rapidamente a las nuevas condiciones impuestas por Covid 19. Los encuestados
(especialmente la poblaciéon mas joven) valoraron muy positivamente las clases en linea,
principalmente porque pueden aprender y asistir a las formaciones en un entorno mas
relajado.

En cuanto a los aspectos negativos, algunos de ellos estan descontentos con la calidad de la
formacion y creen que se estan quedando atras con respecto a sus comparieros de las clases
superiores. Esto se debe sobre todo a que las autoridades tardaron mucho tiempo en ajustar
el material didactico y a que ain no han encontrado soluciones a todos los problemas técnicos
gue surgen de vez en cuando. En cuanto a la formacion profesional en linea, las opiniones de
los encuestados estan divididas al 50%. Es decir, algunos de ellos creen que con una buena
preparacion todo se puede conseguir, y otros creen que el trabajo practico no se puede aplicar
en linea. En cuanto a las expectativas en esta parte, creen que las cosas estaran mas
organizadas y adquirirdn mas conocimientos.

Como recomendacién en base a los resultados obtenidos, consideramos que a la hora de
integrar mas la ensefianza online se tenga en cuenta que la gente es cada vez mas impaciente
y que ésta debe ser corta y efectiva, y que el cambio de "totalmente presencial" a "totalmente
digital" vaya poco a poco y de alguna manera se "convenza a la gente" de que la calidad de
la formacién practica online también puede ser muy alta.

24 https://uklo.edu.mk/wp-content/uploads/2022/12/9..pdf
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2. Propuestas de cambios que permitan la implantacion de
cursos virtuales de formacion para la profesion de
"Cocinero"

2.1. Identificacion de los actors interesados

La gobernanza en el sector de la educacion se divide entre el Parlamento y el Gobierno
a través del Ministerio de Educacion y Ciencia y la Autonomia Local a través de los
municipios.

El Estado proporciona recursos financieros para la educacién en los municipios en forma
de subvenciones en bloque. Segun el Art. 153 de la Ley de Educacién Primaria?®, es decir,
el Art. 101-a de la Ley de Educacion Secundaria?®, el municipio puede complementar la
subvencion global recibida, es decir, una subvencidon especifica para la educacién, con
recursos propios, excepto para los salarios de los empleados de las escuelas.

Los mecanismos mas comunes para la cooperacién intersectorial en educacién son los
grupos de trabajo para el desarrollo, la implementacién y la evaluacién de las estrategias
y los programas. Asimismo, los Ministerios, Departamentos y Agencias cooperan en
proyectos conjuntos mediante la creaciéon de equipos mixtos de proyecto.

El Ministerio de Educacion y Ciencia?’ es la principal autoridad gubernamental
responsable de la educacién y la formacion, con el mandato de llevar a cabo la educacion.
Las estrategias y programas de las instituciones nacionales prevén la cooperacién
intersectorial en la aplicacion de diversas medidas y actividades.

> El Ministerio de Educacion y Ciencia (MuHuctepcTtBo 3a o6pasoBaHue 1 Hayka)
es la principal autoridad gubernamental responsable de la educacién y la formacion,
encargada de la realizacion de la educacion. Es responsable de la estructuracion y
financiacion de la educacién, la fundacion de instituciones publicas, la preparacion
de la legislacion que rige la educacidn y la ciencia, la aplicacion de leyes, estatutos
y otros reglamentos, la adopcion de programas y planes de estudio, la aprobacion
de libros de texto, el desarrollo de la ciencia y la investigacion, las politicas de
matriculacion y el control sobre el trabajo de las instituciones educativas y la calidad
de la educacion. El Ministerio de Educacion y Ciencia también lleva a cabo las
actividades relacionadas con la verificacion de las profesiones y perfiles en la
educacion, los estandares de los estudiantes; el desarrollo tecnoldgico, la
informatica y la cultura técnica; el sistema de informacion; la cooperacion cientifica
y técnica internacional; la supervision de su competencia y realiza otras actividades
determinadas por la ley.

> Oficina de Desarrollo de la Educacion?® (Eupo 3a pasBoj Ha 06pa3oBaHMETO) €S
parte integrante del Ministerio de Educacion y Ciencia como entidad juridica y lleva
a cabo trabajos de expertos de importancia para el desarrollo y la promocién de la
educacion en la Republica de Macedonia del Norte. La Oficina es responsable de la
supervision, la investigacion, la promocion y el desarrollo de la educaciéon en el
ambito de la ensefianza preescolar, primaria, secundaria, la educacion artistica, las
asignaturas de educacion general en la formacidon profesional, la educacion

25 33KOH 33 OCHOBHOTO 0bpa3oBaHue,
https://www.sonk.org.mk/documents/Zakon%20za%200snovno%20obrazovanie.pdf

26 33Kk0H 3a cpeaHoTO obpasosaHme, https://dejure.mk/zakon/zakon-za-srednoto-obrazovanie

27 https://mon.gov.mk/en/

28 https://www.bro.gov.mk/
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especializada y la educacion de adultos, la educacidon de nifios con necesidades
educativas especiales, las actividades educativas en los dormitorios y la educacion
de los hijos de los ciudadanos de la Republica de Macedonia del Norte que viven en
el extranjero aprendiendo su lengua materna y su cultura.

> Municipios - Con la adopcion de la Ley de Autonomia Local?®, Art.22, (3akoH 3a
JlokanHa camoynpasa) los municipios obtuvieron competencias para la fundacién
de centros de educacidon preescolar, primaria y secundaria, su financiacion y
administracion (en colaboracidon con las autoridades centrales) y también para la
organizacion del transporte, la alimentacion y el alojamiento de los alumnos en
residencias estudiantiles.

> Centro de Educacion de Adultos (LleHTap 3a o6pasoBaHve Ha Bo3pacHu’®) es
una institucién publica para la educacion de adultos en la Republica de Macedonia
del Norte, como entidad juridica independiente establecida por el Gobierno de la
Republica de Macedonia del Norte. La principal tarea del Centro es la armonizacién
e integracion de los intereses publicos y los intereses de los interlocutores sociales
en la educacion de adultos en Macedonia del Norte. También coordina la
cooperacion con instituciones y organizaciones internacionales en el campo de la
educacion de adultos. Ademas, el papel del centro es proporcionar un sistema de
educacion de calidad para adultos de acuerdo con las normas y practicas europeas
a través del establecimiento de normas y criterios que proporcionaran educacién
formal e informal para adultos y la creaciéon de mano de obra de alta calidad y
competitiva en el mercado laboral con el apoyo de la colaboracién social.

> Centro de Educacion y Formacién Profesional (Centro FP) (LleHTap 3a
CTpy4HO obpa3soBaHue n obyka3!) se establece como una institucion publica que
debe armonizar e integrar los intereses publicos y los intereses de los interlocutores
sociales en la educacion y formacion profesional y coordinar la cooperacién con las
instituciones y organizaciones internacionales en el ambito de la educacién y
formacion profesional. El Centro de FP lleva a cabo el trabajo de expertos en el
ambito de la supervision, evaluacion, examen, promocion, exploracion y desarrollo
de la educacién y formacion vocacional.

> El Centro Estatal de Examenes es una institucion independiente cuyas
responsabilidades estan determinadas por la Ley sobre el Centro Estatal de
Examenes (3akoH 3a [1p)XaBHUOT UCMUTEH LieHTap>?): Apoyar el proceso de examen
externo de los logros de los estudiantes y profesores de educacién primaria y
secundaria; preparar un programa nacional para la evaluacion externa de la
educacion primaria y secundaria de acuerdo con las normas europeas; recoger,
procesar y analizar los resultados de las pruebas para verificar los logros de los
estudiantes de educacion primaria y secundaria; Elaborarea rangului docente din
scule primarie si secundare in conformitate cu rezultatele examinului extern,
autoevaluarea si evaluarea integrala; elaborarea rangului profesional al asociatelor
din scule primare si secundare in conformitate cu rezultatele registrelor
profesionale, dezvoltarea si sustinerea sistemului de informare pentru evaluarea
realizarii studentilor din scule primare si secundare; Participar en los preparativos
del concepto para los exdmenes de graduacion y finales en la educacién secundaria;
preparar textos para el examen externo; llevar a cabo la formacién de los miembros

2 https://www.aa.mk/WBStorage/Files/Zakon_lokalnata_samouprava.pdf

30 https://cov.gov.mk/

31 https://csoo.edu.mk/

32 https://dic.edu.mk/wp-content/uploads/2017/09/zakon_za_dic.pdf
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de las comisiones estatales de graduacion y las comisiones escolares para la
evaluacion externa de los logros de los estudiantes en la educacidon primaria y
secundaria; garantizar la proteccion del secreto de la preparacion, impresion,
distribucion y almacenamiento de los materiales de examen; llevar a cabo la
formacion de los candidatos para directores de escuelas primarias y secundarias y
llevar a cabo el examen y emitir certificados para los candidatos con examen
aprobado.

> La Agencia Nacional para los Programas de Formacion Europea y
Movilidad (HauvoHanHa areHuuvja 3a eBponcku o6pa3oBHM nporpaMu u
MobunHocT33) es una institucion publica cuyo objetivo es promover y aplicar los
programas educativos europeos en la Republica de Macedonia del Norte. Mediante
la aplicacion de los programas, la agencia contribuye al desarrollo de una sociedad
basada en el conocimiento, con un desarrollo econdmico sostenible, mas y mejores
puestos de trabajo y una mayor cohesién social, al tiempo que proporciona
proteccion del medio ambiente y, especialmente, el intercambio, la colaboracion y
la movilidad en los ambitos de la educacién y la formacion. Los beneficiarios del
programa son: alumnos, estudiantes, maestros, profesores, educadores y demas
personal dedicado a cualquier etapa del proceso educativo, empresas y otras
entidades juridicas, incluidas entidades comerciales, cdmaras de comercio y otras
asociaciones de entidades juridicas en el ambito de la industria, centros y
organismos de investigacion, asi como asociaciones y fundaciones ciudadanas.

> Inspeccién Estatal de Educacion ([pxaBeH npocBeteH mHcnekTopat*) es una
persona juridica, con cuenta presupuestaria propia como usuario presupuestario de
primera linea, aplica de forma independiente los procedimientos de contratacion de
conformidad con la ley y decide sobre los derechos y obligaciones derivados del
empleo. La realizacion de la inspeccion educativa incluird el control de la calidad
del proceso educativo y la eficacia mediante la evaluacion del trabajo de las
instituciones educativas en la ensefianza primaria y secundaria y la supervisién de
la aplicacidn de las leyes, otros reglamentos y actos generales en el ambito de la
educacion y la crianza. La inspeccién educativa se lleva a cabo en: escuelas
primarias, escuelas secundarias, jardines de infancia, instituciones de educacion de
adultos, instituciones educativas y de formacion de alumnos con necesidades
educativas especiales. En las instituciones de ensefianza superior y cientifica, la
inspeccién supervisa la aplicacion de las leyes que regulan la ensefianza superior y
la actividad cientifica.

Agentes no publicos

> Sindicato Independiente de Educacion, Ciencia y Cultura (HesaBuceH
cvHAMKaT 3a obpa3oBaHue, Hayka M KyaTypas®) es una organizacion auténoma,
democratica e independiente de trabajadores en la que participan voluntariamente
para defender, aplicar, proteger y promover sus intereses econdémicos, sociales,
juridicos, profesionales, educativos, culturales y otros intereses individuales vy
colectivos. Segun el Art. 7 del Estatuto del Sindicato Independiente de Educacidn,
Ciencia y Cultura de la Republica de Macedonia (CtatyT Ha CaMOCTOjHMOT CUHAMKAT
3a o6pa3oBaHMe, HayKa U KyaTypa Ha Penybnuka Makenonuja3®), el objetivo de la
existencia de este sindicato es: la elevacion del estatus socioecondmico de los

3 https://www.na.org.mk/

34 https://dip.gov.mk/

35 https://sonk.org.mk/

36 https://sonk.org.mk/documents/statut%20na%20sonk-preraboten.pdf
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afiliados; la proteccién de sus derechos laborales; el didlogo social de acuerdo con
las normas internacionales; la negociacidon y contratacién colectiva de contratos
colectivos de rama y de empleador; la participacién en la creacién de la politica
educativa, cientifica y cultural en el proceso de promulgacién de leyes; la mejora
continua de las condiciones laborales; mayores derechos de seguro social,
sanitario, de pensiones y de invalidez, mayores derechos de vacaciones diarias,
semanales y anuales; una proteccidn sanitaria preventiva mas eficaz; la realizacion
de la cooperacioén sindical internacional.

> Sector de las organizaciones de la sociedad civil (OSC) - En Macedonia del
Norte hay un numero bastante grande de OSC especializadas en juventud vy
educacién, ya sea como area exclusiva de su competencia o como una de las areas
que cubren con sus actividades. El sector de las OSC juveniles incluye:
organizaciones juveniles, organizaciones de diferentes campos con grupos objetivo
juveniles, organizaciones lideres juveniles, asociaciones estudiantiles y sindicatos
estudiantiles y asociaciones juveniles culturales y artisticas.

2.2. Pasos a seguir para el reconocimiento oficial de la FP practica virtual

La Republica de Macedonia del Norte, como pais candidato a la adhesion a la UE, ha
realizado progresos continuos y significativos en la armonizacion de su sistema educativo
con las politicas y normas educativas de la Unién Europea.

La validacion del aprendizaje no formal e informal se indica en la Estrategia de
Educacion 2018-2025 como uno de los retos, es decir, una de las medidas de la
Estrategia es: Apoyo en el proceso de establecimiento y puesta en funcionamiento del
sistema de resultados de validacion del aprendizaje no formal e informal. La Estrategia
también subrayd que el sistema de validacion del aprendizaje no formal e informal en
Macedonia del Norte esta en su fase embrionaria, y el establecimiento de un sistema para
la gestion del Marco de Cualificaciones de Macedonia (MQF) y la inclusion de las partes
interesadas es otra cuestion pendiente.

Se adoptd un enfoque global para abordar los desafios con el desarrollo de la Hoja de
ruta para el desarrollo y la implementaciéon del MQF (2016) y el Marco Nacional de
Cualificaciones - Macedonia del Norte3’ (2021).

El documento elaborado por el Ministerio de Educacién y Ciencia y el Centro de Educacién
de Adultos - Hoja de ruta para la implantacion de un sistema de VNFIL, afirma lo siguiente
"cada vez es mas ampliamente reconocido en el pais que la validacién de los resultados
del aprendizaje - conocimientos, habilidades y competencias - adquiridos a través del
aprendizaje no formal e informal puede desempefiar un papel importante en la mejora de
la empleabilidad y la movilidad, asi como aumentar la motivacion para el aprendizaje
permanente".

Documentos importantes:

Con el fin de implementar la medida "Establecer un sistema de validacion del
aprendizaje no formal e informal" de la Estrategia de Educacién 2018-2025, se cred
un Grupo de Trabajo para Modificar y Complementar las Leyes y Reglamentos con el
objetivo de establecer un sistema nacional de validacién para el aprendizaje no formal e
informal. Este grupo fue establecido por el Ministro de Educacion y Ciencia de la Republica
de Macedonia del Norte, y estd formado por representantes de instituciones estatales,

37 https://www.etf.europa.eu/sites/default/files/document/North%20Macedonia.pdf.

Proyecto No. 2020-1-BG01-KA226-VET-095185

Formacion Practica Virtual para la FP de Artes Culinarias - VET@HOME estd cofinanciado por el
programa Erasmus+ de la Unidn Europea.

El apoyo de la Comision Europea a la produccién de esta publicacién no constituye una aprobacion
de los contenidos, que reflejan Unicamente las opiniones de los autores, y la Comision no se hace
responsable del uso que pueda hacerse de la informacidn contenida en la misma.



R Cofinanciado por CPVET @ HOME
U |a Union Europea

instituciones publicas, proveedores de programas para la educacion de adultos y
organizaciones de la sociedad civil. Este organismo trabajara intensamente en el
establecimiento de la regulacion legal para la validacién del aprendizaje no formal e
informal y la armonizacion con la legislacién existente.

Documento conceptual para la educaciéon no formal de adultos y el aprendizaje
informal3® (KoHuenuuja 3a HedbopManHo o6pa3oBaHne Ha BO3pacHUTE 1 3a MHDOPMaNHO
yyere-PenybnnkaMakenoHumja)

El concepto de educacién no formal para adultos y de aprendizaje informal en la Republica
de Macedonia del Norte se elabord por iniciativa del Centro de Educacién de Adultos, con
el apoyo de la Fundacién Europea de Formacion. Su objetivo final es la integracion de la
educacion no formal en el sistema de educacién y formacién y la provision de resultados
educativos certificados dentro del Marco Nacional de Cualificaciones. Este documento
conceptual proporciona orientacion para dar nuevos pasos dentro de la educacién no
formal de adultos, asi como una visién para su futuro desarrollo.

Estrategia para el desarrollo de la educacion y formacion profesionales en un
contexto de aprendizaje permanente3® (2013)

La estrategia de FP estd estructurada en 4 prioridades clave, en las que el desarrollo de
la FPN ocupa un lugar visible.

- En el marco de la primera prioridad (la FP en la funcién de reforzar la cohesién social
y la inclusién social): el objetivo A7 se centra en "Establecer un sistema para la
VNFIL". Hitos clave: para 2015 (viabilidad y opciones de un sistema de VNFIL); para
2018 (mecanismos y procedimientos clave establecidos) y para 2020 (generalizacion
de la aplicacion).

- En el marco de la segunda prioridad (FP atractiva), la Estrategia subraya la
importancia del VNFIL, en particular en el objetivo B2: "Construir itinerarios
diversificados y flexibles de aprendizaje y orientacién profesional".

2.3. Propuestas de cambio

< La economia de Macedonia tiene que especificar sus necesidades de mano
de obra basandose en los planes de desarrollo econémico (ocupaciones,
cualificaciones, cantidad (occupations, qualifications, quantity)

Los sectores econdmicos se ven afectados de forma diferente por la crisis COVID-19.
Mientras que algunos sectores mas digitales y basados en la oficina (por ejemplo, finanzas,
gestion) pudieron continuar su trabajo en gran medida, otros como la fabricacién o la
transformacion de alimentos tienen que adaptar sustancialmente su entorno de trabajo.
Esto pone de manifiesto la necesidad de actualizar continuamente los planes de desarrollo
economico a nivel de sectores economicos. Las asociaciones profesionales relacionadas
tienen que reforzar su funcion de puente entre las empresas y las instituciones
responsables del desarrollo de las competencias profesionales (DPC)/la FP. Ademas de la
cooperacion a nivel nacional, una cooperacion regional reforzada entre el sector privado y
los proveedores de VSD/VET proporcionara la seguridad necesaria al sector privado en
términos de mano de obra cualificada, lo que a su vez es crucial para que inviertan en su
negocio.

38 https://mon.gov.mk/stored/document/Koncepcija%20za%20sredno%20obrazovanie%20na%20vozrasni.pdf
3 https://csoo.edu.mk/images/vet%20strategy_en%20-%20final.pdf
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< El sistema formal de FP y el no formal de desarrollo de capacidades
profesionales (DPC) se enfrentan al reto de adaptarse mejor a las
necesidades del mercado laboral y de la sociedad

Como consecuencia de COVID-19, el gobierno deberia dar prioridad a los sectores
econdmicos que resultaron estar poco desarrollados o carecer de personal cualificado (por
ejemplo, la sanidad o el transporte publico). Una mejor coordinacion de las medidas de
apoyo a la DSV/FPV proporcionadas por los diferentes ministerios estimulara y orientara
las ofertas no formales de DSV hacia cualificaciones de alta prioridad nacional. Los
ministerios, junto con las unidades de autogobierno local y el sector privado, tienen que
promover la FP, no sélo en general, sino también en ocupaciones especificas requeridas
en las regiones segun las necesidades del mercado laboral. Los centros de FP necesitan
flexibilidad para adaptar rapidamente los planes de estudios y los programas de ensefianza
a la evoluciéon del mercado laboral. Los programas de los centros de FP para profesiones
con una demanda laboral decreciente pueden fusionarse o sustituirse por programas para
profesiones emergentes. Las camaras econdmicas y las asociaciones sectoriales tienen
gue seguir reforzando su cooperacion con la ESA y los proveedores de VSD para crear
conjuntamente ofertas de VSD con un alto potencial de empleo o de cualificacién adicional.

En tiempos de declive econdmico y de mayores luchas por la supervivencia, las empresas
y los empleadores necesitan el apoyo del sistema para mantener su papel en la FP a través
del aprendizaje basado en el trabajo.

<+ Debido a COVID-19, los centros de FP y las empresas que participan en
asociaciones publico-privadas deben adaptar la formacion practica
(programas de formacion, metodologia de ensefanza/aprendizaje,
evaluaciones, requisitos de seguridad, etc.)

Con el fin de garantizar una FP en alternancia de calidad Para reducir la incertidumbre
actual, las instituciones responsables deberian considerar la posibilidad de organizar un
sistema de formacion e intercambio de informacion para que las partes interesadas
(padres, estudiantes, tutores, empresas, etc.) se familiaricen con los nuevos requisitos de
seguridad e higiene en la FP en alternancia. El Ministerio de Educacién y Ciencia, junto con
el sector empresarial, tiene que establecer un comité/grupo asesor formal (compuesto por
expertos de diferentes partes interesadas) que se encargue de supervisar, analizar y
proponer medidas y cambios politicos cotidianos para abordar los retos actuales y a medio
plazo del impacto de la COVID-19 en todo tipo de formacion practica en la FP. La Ley de
FP, los estatutos, los diversos conceptos y estrategias, etc., tienen que proporcionar
explicitamente la flexibilidad necesaria a los centros de FP y a los empleadores en cuanto
a la forma de aplicar la formacion practica en alternancia y la evaluacion de la misma, a
la luz de la nueva situacion impuesta. Esto mitigard el hecho de que los estudiantes
accedan al mercado laboral con menos experiencia en WBL de la prevista/necesaria. Por
lo tanto, el sistema debe determinar las horas minimas de formacion practica necesarias
para garantizar la calidad de la cualificaciéon adquirida (nimero de horas y nivel de calidad
alcanzado antes de la graduacidn). Estos procesos tienen que implicar al sector privado
para garantizar la apropiacion y el compromiso. Es necesario ajustar los escenarios de la
formacion practica hasta que finalice la pandemia, replanteando las formas de agrupar a
los alumnos (ratios profesor-alumno y mentor-alumno), los requisitos y protocolos de
seguridad, y garantizando canales de comunicacion eficaces para el intercambio de
informacién entre los profesores y los mentores de las empresas en todas las fases del
proceso de formacién (preparacion, realizacién, evaluacién).

Proyecto No. 2020-1-BG01-KA226-VET-095185

Formacion Practica Virtual para la FP de Artes Culinarias - VET@HOME estd cofinanciado por el
programa Erasmus+ de la Unidn Europea.

El apoyo de la Comision Europea a la produccién de esta publicacién no constituye una aprobacion
de los contenidos, que reflejan Unicamente las opiniones de los autores, y la Comision no se hace
responsable del uso que pueda hacerse de la informacidn contenida en la misma.



R Cofinanciado por CPVET @ HOME
U |a Union Europea

< Los profesores de FP necesitan apoyo sistémico inmediato para responder
a los nuevos retos (por ejemplo, la digitalizacion) y mantenerse al dia de
los avances en el sector que ensefan

La digitalizacion de la educacion implica la integracién del aprendizaje en linea en el
desarrollo de los planes de estudio y la formacion modular; la garantia y el control de la
calidad de los mismos; y la implantacion de nuevas herramientas y metodologias. Esto
requiere apoyar el desarrollo profesional de los profesores para que se conviertan en
facilitadores del aprendizaje a distancia, para que utilicen plataformas de aprendizaje en
linea, para que mejoren sus competencias digitales, asi como habilitar mecanismos para
mantenerlos actualizados en el campo en el que ensefian (donde la cooperacién con el
sector empresarial vuelve a ser necesaria). El desarrollo del profesorado tiene que ir en la
direccién de permitirles crear y aplicar sus propios contenidos, métodos, etc. y no sélo
seguir directrices y actuar sobre materiales preparados de antemano. Influencia de
COVID-19 en la FP en Macedonia del Norte. Su enfoque de la ensefianza debe apoyar el
desarrollo de una futura mano de obra flexible, es decir, una juventud que sea apta en el
uso de las TIC para el aprendizaje, que tenga una actitud de resolucién de problemas,
habilidades interpersonales, etc. Es necesario establecer mecanismos adecuados que
estimulen y reconozcan los esfuerzos de los profesores en este sentido. De este modo se
creara una cierta competencia entre los profesores, lo que redundara en una mejora de la
calidad de la ensefianza. La tendencia hacia el aprendizaje combinado insta a que la
consecucion de resultados de aprendizaje al final de la cualificacion requiera una cuidadosa
seleccion de materiales y herramientas de aprendizaje, asi como la adopcién de una
metodologia de ensenanza/aprendizaje que refleje la realidad laboral para la que se esta
cualificando a los estudiantes.

% Los proveedores de FP tienen que adaptar sus ofertas a las nuevas
necesidades del mercado laboral, teniendo en cuenta la disminucién del
poder adquisitivo, las necesidades de recualificacion de los trabajadores
desempleados o las nuevas tendencias.

Es dificil predecir con exactitud las tendencias del mercado laboral en el futuro, pero
algunas ya son evidentes. En concreto, el poder adquisitivo de la gente disminuira en
general. Las necesidades esenciales (alimentos, servicios publicos, alquiler, hipoteca, etc.)
tendran prioridad sobre el desarrollo personal. Por lo tanto, se espera que las inversiones
personales en CSE no formal también disminuyan. Por otro lado, la pérdida de puestos de
trabajo aumentara la necesidad de recualificacion de los nuevos desempleados, lo que
provocara un aumento de la demanda de CVD no formal. El principal reto es quién asumira
los costes de las formaciones de recualificacion, y en este sentido es necesaria una fuerte
cooperacion entre el Estado y el sector empresarial. Todos los mecanismos de financiacion
disponibles, tanto proporcionados por el Estado como por el sector privado, deberian
apoyar el proceso (repetitivo) de insercién laboral. Es obvio que la crisis cambiara en cierta
medida nuestra forma de vivir y trabajar. El mayor uso de la telemedicina, las compras en
linea o las reuniones virtuales de directivos son so6lo un ejemplo de esos nuevos
comportamientos. Esto requiere nuevas/mejoradas competencias y habilidades por parte
de empleados y demandantes de empleo, lo que a su vez crea nuevas oportunidades para
los proveedores de VSD. Por eso es crucial reforzar la cooperacion entre los empresarios
y los proveedores de CVE para que estos ultimos puedan adaptar sus ofertas a las
necesidades modificadas del mercado laboral. Por otra parte, las posibles medidas de
apoyo (por ejemplo, el Plan Operativo) deben basarse mucho mas en los resultados para
crear un sector de DSV sostenible y basado en la demanda, en lugar del actual, que
depende en gran medida del apoyo financiero del Estado y de los donantes internacionales.
Las inversiones en digitalizacién y tecnologias actualizadas en VSD/VET necesitan una
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estrategia clara que tenga en cuenta las perspectivas de los sectores econdmicos y las
ocupaciones relacionadas La calidad de VSD/VET solo puede alcanzarse mediante
inversiones considerables en digitalizacidon y tecnologias actualizadas. Se trata de un
proceso permanente y costoso que requiere una buena cooperaciéon entre el Estado y el
sector privado y una estrategia de inversion transparente. Siguiendo el planteamiento de
los Centros Regionales de FP (IPA II), las inversiones en digitalizacién y tecnologias de
formacion actualizadas5 de los centros de FP deberian estar impulsadas por las
perspectivas econdmicas y de empleo de las distintas regiones del pais. La forma mas
sostenible de financiar y mantener tecnologias de formacion actualizadas a largo plazo es
una cooperacion orientada a objetivos concretos entre municipios, centros de FP y
empresas de la misma region.

https://www.e4e.mk/wp-content/uploads/2020/07/The-impact-of-COVID-19-on-VSD-
and-VET.pdf

2.4. Esbozar vias para reconocer los resultados de la formacion practica en la
modalidad a distancia

El progreso en el sector de la Educacién y Formacién Profesionales se basara en las
siguientes prioridades y resultados esperados, que se describen con mas detalle
(incluyendo medidas, actividades e indicadores) en el pilar correspondiente del Plan de
Accién?0;

Priordad 1.

1. Armonizar la formacidon profesional con las necesidades del mercado laboral

1.1.El sistema de FP puede adaptarse rapidamente a las necesidades cambiantes de
cualificacion del mercado laboral;

1.2. El aprendizaje dentro del sistema de FP se organiza de una manera mas flexible y
eficaz en términos de adquisicién de competencias y se orienta a la consecucion
de los resultados de aprendizaje definidos por las normas. 1.3. El proceso de toma
de decisiones y el desarrollo del sistema de FP cuentan con el apoyo de una gama
mas amplia de partes interesadas clave, incluida la comunidad empresarial;

1.3. El sistema de FP estd permanentemente informado sobre la demanda actualizada
de mano de obra y las necesidades en materia de cualificaciones y competencias
para su uso en el desarrollo de la politica de FP;

1.4.La informacién sobre los itinerarios educativos y/o laborales de los titulados
(promocién profesional) permite tomar decisiones politicas basadas en pruebas;

1.5. La formacion profesional postsecundaria se reforma de acuerdo con el MQF.

Prioridad II.

2. Mejorar el entorno de aprendizaje y la calidad de la formacidn profesional

2.1.Se mejoran la eficiencia y la eficacia del sistema de FP en términos de gastos y
pertinencia para los mercados de trabajo locales, regionales y nacionales;

2.2. El proceso de ensefianza y aprendizaje se apoya con todos los medios necesarios
para alcanzar los resultados de aprendizaje establecidos;

2.3.Las competencias de los titulados de FP estdn en consonancia con las exigencias
de los empleadores y son compatibles con las referencias establecidas de
conformidad con EQAVET;

2.4.Los estudiantes de FP adquieren habilidades practicas relevantes para las
necesidades reales en entornos laborales;

40 http://mrk.mk/wp-content/uploads/2018/10/Strategija-za-obrazovanie-ENG-WEB-1.pdf
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2.5. La comunidad empresarial participa activamente en la implantacién de la FP;

2.6.Los resultados de todas las evaluaciones del rendimiento de los estudiantes
permiten tomar decisiones politicas basadas en pruebas;

2.7.Se proporcionan datos empiricos validos sobre las capacidades de los alumnos de
15 afios (en comparacion con las perspectivas internacionales) para incorporarse
a la vida y continuar su educacién, o entrar en el mercado laboral.

2.8.Se garantiza la eficiencia de las reformas de la FP mediante la centralizacion de
las inversiones y la concentracion de los resultados;

2.9.Se promueve la introduccién y difusidon de innovaciones en FP basadas en las
mejores practicas nacionales e internacionales.

Prioridad III.

3. Aumentar la matriculacién en educacion y formacion profesional

3.1. Los titulados de FP son capaces de elegir con conocimiento de causa itinerarios
educativos o profesionales;

3.2.El sistema de FP matricula a un mayor nimero de estudiantes con una mejor
progresion académica;

3.3. Mejora el atractivo y el valor del trabajo cualificado y de la FP en general;

3.4.Se facilitan las condiciones para que los alumnos de los centros penitenciarios
participen en la educacion y formaciéon profesionales.

Prioridad 1V.

4. Mejorar las capacidades de los recursos humanos

4.1.Las competencias profesionales de los profesores se mejoran continuamente;

4.2. Los profesores estan motivados para demostrar un mejor rendimiento;

4.3. Los directores de todos los centros de FP cumplen los requisitos minimos de
competencias profesionales;

4.4, La educacién y la formacién van acompafiadas de todos los servicios de apoyo
necesarios para un proceso de aprendizaje de calidad por parte de los
estudiantes.

*Esta informacion procede del Plan Estratégico de Educacion 2020-2024, que incluye
prioridades estratégicas para el crecimiento de la FP.

3. Plan de accion para la aplicacion de cambios en la
legislacion (planes de estudios/programas) enla FP y la
educacion de adultos (FPI y FPC).

Actividades Institucion Periodo Resultados esperados
Responsable | estimado
de
aplicacion

Creacién de propuestas tangibles y realistas para la implementacién de la ensefianza practica
en linea + en linea con los temas y modalidades ya existentes para la ensefianza practica
con presencia fisica, es decir, adaptacién de los temas para el trabajo practico en las clases
en linea.

Analizar el plan de estudios en | CDI 2 meses Definir las  similitudes vy
el sistema formal y como curso diferencias en los planes de
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de FP en la educacién no estudios de las formaciones
formal para adultos practicas.

Destacar las similitudes vy
comenzar con la adaptacion del
material para el trabajo
practico en linea.

Verificar el curso practico en | Centro de | 6 meses | El curso de FP online para COOK
linea para “COCINERO” Educacién  de | (+/-) esta totalmente (o
Adultos parcialmente verificado) - si no
totalmente en formacién a
distancia, al menos en
semipresencial.
Proponer la misma | Ministerio de | N/A El Ministerio de Educacion
metodologia de trabajo | Educacion aceptara potencialmente la
practico en linea para el curso metodologia e incluira en el
de FP no formal "COCINERO ". sistema educativo formal

4. Impacto previsto de los cambios aplicados
Opcion 1 " Se aprueban las reformas/cambios propuestos”

e Impacto positivo:
o Los formadores y alumnos tendran mas oportunidades de aprendizaje
flexible.
o Tendran acceso a mas materiales y recursos en todo el mundo.
o Posibilidad de incluir en las clases a alumnos con discapacidades que no
pueden asistir a los cursos de FP con presencia fisica.
o Aumentaran sus conocimientos en el uso de plataformas y herramientas
informaticas.
o Matricular a un mayor nimero de alumnos en una clase
o Mejor enfoque y posibilidad de ensefianza/formacidn individualizada
e Riesgos potenciales:
o Mucho tiempo para ajustar todos los materiales y crear una plataforma
uniforme para su uso
o Resistencia de los formadores a aprender una nueva forma de ensefiar
o Resistencia de los alumnos a matricularse en clases en linea
e Efecto sobre la carga administrativa para particulares y personas juridicas:
o Proceso largo y muchas personas implicadas

Opcion 2 " Las reformas/cambios propuestos no reciben apoyo y no se aprueban"

e Impacto negativo:
o El pais no estara al dia de los nuevos enfoques y cambios del sistema
educativo en todo el mundo.
o En situaciones de emergencia (como COVID-19) no estaran preparados y
los alumnos no recibiran la formacidén adecuada.
e Medidas correctoras:
o Los formadores, por su propia voluntad, incorporardan materiales en linea,
recursos, etc. en sus clases.
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o Los formadores y los alumnos abogaran por un enfoque mas abierto y
flexible.
o Los alumnos utilizaran plataformas y herramientas en linea para actualizar
Sus conocimientos.
e Posibles soluciones:
o Comenzar con la validacién de los cursos no formales de FP con un enfoque
mas digital.

5. Potencial de aplicacion del enfoque VET@HOME en el pais

La situacion en Macedonia del Norte con respecto a esta cuestion es contradictoria. Por un
lado, el Estado aporta normas y estrategias para una "educacion mas digital" y, por otro,
se muestra bastante inflexible a la hora de cambiar el enfoque de trabajo.

Otro problema es que el curso de FP Cocinero también esta disponible en la educacion
formal de la que el Ministerio de Educacion es el maximo responsable, mientras que
también estd representado en la educaciéon informal / no formal donde el Center para la
Educacion de Adultos se encarga de la supervisidon y aprobacidon, por supuesto, en
cooperacion con el Ministerio de Educacidn.

Con el fin de aceptar que la formacidon practica en general para cualquier FP en una
profesion, se lleve a cabo en linea, los programas de educacion formal y no formal deben
armonizarse, ya que puede producirse confusion y favorecer a uno sobre el otro, con lo
que los estudiantes tenderian hacia uno u otro programa (en linea y presencial), y esto
complicaria alin mas las cosas entre el Estado y los proveedores de formacion profesional
(institutos privados, organizaciones no gubernamentales, escuelas privadas, etc.).

En general, el procedimiento de verificacion de la FP practica en linea en la profesion de
cocinero es mucho mas sencillo en la educacion no formal. Es decir, cada proveedor de
formacion profesional puede presentar al Centro de Formacidon Profesional una
modificacion del antiguo programa de formacidén o la creacion de uno completamente
nuevo, que éste revisa y aprueba (o rechaza) como tal. Si se aprueba, la institucidon que
solicitd dicho permiso pasa las pruebas y las inspecciones de las instalaciones y puede
mantener ese programa en la forma aprobada.

Durante la pandemia de COVID-19, muchos proveedores de educacion profesional
presentaron programas para ser modificados para la ensefianza en linea y fueron
aprobados. En este caso, cada programa y solicitud de conversion es considerado por
separado por la comisién y no se puede afirmar con certeza que sera rechazado o aceptado
para la profesion de cocinero.

El analisis detallado de las entidades proveedoras de FP en el pais que ofrecen el titulo de
Cook mostré que hasta el momento ninguna institucién o proveedor de formacion
profesional ha presentado una solicitud para cambiar el programa en la ensefianza en linea
y el medio ambiente.

Por otra parte, el procedimiento para cambiar el programa y la posibilidad de la formacién
practica en linea en el sistema de educacién formal es mas complejo y largo, donde las
posibilidades de aceptar la ensefianza en linea especifica sélo para una profesién son muy
pequefas. Si el Ministerio realiza reformas en este ambito, tendréd que adaptar los
programas para todas las profesiones, lo que requiere un gran compromiso de personas,
personal, instituciones, cambios en las leyes, reglamentos, formacién del profesorado, etc.
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Croacia
1. Analisis de la situacion nacional (a nivel estatal)

1.1. Revision de la legislacién nacional

La ensefianza virtual de cualquier tipo incluye tecnologia digital y tener competencias
digitales para utilizarlas bien. Esta es la primera condicidon previa para aprobar la
ensefianza virtual para la cualificacion "Cocinero" (o equivalente) en el sistema educativo
nacional de la Republica de Croacia. Incluso antes de la pandemia COVID-19, que fue sin
duda un catalizador para el proceso de transformacion digital, el Gobierno de la Republica
de Croacia emprendié una serie de acciones dirigidas a la transformacién digital del
sistema educativo. Desde 2015, a través del proyecto e-Skole, las escuelas y las aulas
estdan continuamente equipadas con herramientas tecnoldgicas y digitales
contemporaneas. La asignatura que abarca las TIC fue declarada asignatura de ensenanza
obligatoria tanto en primaria como en secundaria, lo que incluye la FP. La formacién de
los profesores en el ambito de las tecnologias digitales también formoé parte de las
reformas y para ellos se creé una plataforma en linea especial (Loomen). Con estas
reformas, el sistema educativo de Croacia ha cumplido algunas condiciones previas
cruciales para ofrecer ensefianza virtual.

En la época de la pandemia COVID-19, cuando las escuelas cerraron sus puertas, el
gobierno croata elaboré un plan de accién para la ensenanza en linea (Akcijski plan za
provedbu nastave na daljinu - Plan de Accion). Con este documento, el gobierno traté de
analizar la situacion actual y dar la mejor prediccidon posible de la situaciéon relativa a la
educacion y la pandemia en un futuro préximo. En la seccidon Directrices clave del
documento, un parrafo sobre la FP establece que la parte tedrica de todos los programas
de FP se realizard en linea para preparar a los estudiantes para el aprendizaje practico
cuando la situacion lo permita, y también dice que se debe animar a los profesores de FP
a que intenten disefar las asignaturas de FP de forma que sean operativas en un entorno
en linea.

En general, las clases en linea fueron menos favorables en la ensefianza primaria y
secundaria con respecto a la ensefianza superior, pero lo cierto es que la ensefianza y el
aprendizaje en linea demostraron ser buenos por su disponibilidad en cualquier lugar y
momento y por las soluciones y contenidos digitales frescos e interesantes. En este plan
de accién se indica claramente que deberian anadirse mas ejemplos de buenas practicas
a las recomendaciones y directrices ya formuladas, especialmente si la pandemia de
COVID-19 se agravara. Pasando a la legislacion relativa a la educacion, sélo hay unos
pocos articulos y lineas que hagan hincapié en la ensefanza en linea.

Uno de ellos es la Ley nacional sobre la crianza y la educacion en las escuelas primarias y
secundarias que establece varias cosas en los articulos 42, 48 y 53. El articulo 42 trata el
tema de la ensefianza a domicilio, en el que dice que los alumnos con deficiencias y
enfermedades crdénicas pueden hacer los examenes finales desde casa/institucion
sanitaria, asi como recibir clases en un entorno virtual. Todos los gastos deben ser
cubiertos por la escuela. El articulo 48 establece que es posible la ensenanza a distancia
en una escuela con la aprobacién del fundador y del Ministerio de Ciencia y Educacion. En
el articulo 53 se establece que el modo en que se organizan las clases practicas en los
centros de FP es prescrito por el Ministerio de Ciencia y Educaciéon, que tiene que seguir
las normas del Reglamento para la organizacion y realizacion de las clases en los centros
de FP.

La Ley de FP no menciona explicitamente ni la ensefianza virtual ni la ensefianza en
linea. Establece, al igual que la ley anterior, que todas las formas de llevar a cabo las
Proyecto No. 2020-1-BG01-KA226-VET-095185

Formacion Practica Virtual para la FP de Artes Culinarias - VET@HOME estd cofinanciado por el
programa Erasmus+ de la Unidn Europea.

El apoyo de la Comision Europea a la produccién de esta publicacién no constituye una aprobacion
de los contenidos, que reflejan Unicamente las opiniones de los autores, y la Comision no se hace
responsable del uso que pueda hacerse de la informacidn contenida en la misma.



R Cofinanciado por CPVET @ HOME
U |a Union Europea

clases y los examenes son prescritas por el Ministro y que el contenido de los examenes
es determinado por la Agencia de Formacion Profesional y Educacion de Adultos (AVETAE).

En la Ley de Educacion de Adultos, el Ministro prescribe el programa para la educacion de
adultos y en el articulo 11 de dicha ley se establece que las clases pueden impartirse en
linea previa confirmacion profesional positiva de la Agencia de FP y EA (AVETAE). Cuando
una institucién que imparte educacion para adultos desea trasladar las clases al entorno
en linea, primero tiene que recibir el permiso de AVETAE, tras lo cual puede ser aprobada
por el Ministerio de Ciencia y Educacion.

Otro documento importante que regula la educacién en la Republica de Croacia es el
curriculo nacional. Parte de él es el curriculo nacional de FP. Basicamente, el plan de
estudios nacional de FP prescribe el contenido de la ensefianza en las clases, no los
métodos utilizados, pero en la parte en la que los mddulos de ensefianza tienen que ser
elaborados (a través de un formulario existente) el proveedor de FP puede escribir en la
categoria "actividades independientes de los estudiantes" que parte de los resultados del
modulo se pueden obtener a través del aprendizaje en linea. En la misma parte de la
elaboracion de los modulos de ensefianza, el proveedor de FP puede escribir que las
condiciones materiales especificas y el entorno para el aprendizaje deben cumplirse para
este mddulo. En esta categoria, la ensefianza en linea puede considerarse una forma
optima de impartir una clase.

Todo lo mencionado anteriormente es la fuente principal del marco legislativo sobre el
tema de la FP y las posibilidades de tener clases en linea, ya sean tedricas o practicas.
Ninguno de ellos permite explicitamente las clases en linea o la formacién practica, pero
tampoco restringen explicitamente las clases en linea o la formaciéon practica. Las
instituciones y organismos responsables de la FP tienen la capacidad de autorizar, en
circunstancias validas, el uso de clases y métodos de ensenanza en linea. La FP, en el caso
de la educacién de adultos de Croacia, puede realizarse en modalidad de ensefanza
a distancia si la Agencia de FP y Educacion de Adultos da su permiso y sélo para
la parte teérica.

e La profesién "Cocinero" en el MEC y el marco nacional de cualificaciones

En lo que respecta al tema especifico de la cualificacion "Cocinero", no existe ninguna
normativa ni legislacion, al igual que no existe ninguna normativa especifica para otras
cualificaciones y ocupaciones. En la Republica de Croacia, el MEC se sustituye por el Marco
Croata de Cualificaciones (CROQF)#, que en la mayoria de los casos se asemeja al MEC.
El CROQF tiene un estandar de cualificacion para la ocupacion "Cocinero" en el nivel 4.1
como un programa de tres afios. Ademas, existe un "Técnico en cocina", un programa
de cuatro anos que da paso a un aprobado vertical. Esto sigue el IVET que también esta
disponible en el CVET. CVET también permite la formacion continua para la profesion de
cocinero en diversas instituciones politécnicas y también después de haber cumplido con
los requisitos de una persona puede solicitar el Programa de examen de maestria para la
profesion - maestro cocinero. La superacion horizontal es posible en la FP inicial para todos
los estudiantes. Los estudiantes que se matriculan en el programa de tres afios para la
profesion "Cocinero" pueden cambiar de profesion en el mismo sector después del primer
afio sin penalizacidn, y las opciones son pastelero y camarero. Para el programa de cuatro
anos de "Técnico en cocina" se puede obtener la aptitud horizontal mediante la
transferencia a un programa de cuatro afios de "Comercial de turismo y hosteleria", que
s6lo tiene un programa educativo diferenciado en el cuarto afio.

41 http://www.kvalifikacije.hr/en/about-crogf
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Para un plan de estudios nuevo o revisado en FP, tanto inicial como continua, el primer
paso es obtener un dictamen positivo de AVETAE. A continuacién, el Parlamento celebra
un debate y una votacién. Si se acepta, el gobierno, junto con el ministerio responsable,
aplica los planes de estudios mediante un reglamento valido.

1.2. Experiencias en clases en linea para la cualificaciéon "Cocinero".
e Obstaculos detectados durante la investigacion

El sector de la FP quedd bajo la supervision directa de AVETAE, mientras que el resto de
la educacion secundaria y la educacion primaria quedaron bajo la supervisién del Ministerio
de Ciencia y Educacion. El Ministerio de Ciencia y Educaciéon publicoé un Plan de Accidon para
la implantacion de la ensenanza a distancia que se utilizé como documento de referencia
y como guia para los cursos escolares 2019/2020 y 2020/2021. La parte mas importante
describe tres categorias diferentes de clases (A, B y C) que se introdujeron en 2019.

e Tipo A - clase mayoritariamente presencial,
e Tipo B - Modelo de clase semipresencial y
e Tipo C - Clase mayoritariamente a distancia.

El documento incluye directrices para la evaluacion de la ensefianza a distancia,
proporciona informacion sobre como abordar a diversos estudiantes desfavorecidos en la
ensefianza a distancia, como organizar la clase y qué tipo de equipamiento se necesita
para la ensefianza a distancia. Tras el Plan de Accién, varios documentos acompafiaban y
proporcionaban mas informacion. Se elabord una guia de evaluacidén de la ensefianza a
distancia para profesores y directores y una recomendacién para organizar una jornada
de trabajo. Estos fueron algunos de los problemas a los que se enfrentaron los profesores
en las primeras fases de la pandemia COVID-19 y el inicio de la ensefianza a distancia.

Tras el periodo inicial, el Ministerio y los organismos de acompafiamiento ayudaron a los
profesores y las escuelas con la creacion de varias paginas web en las que se cargaron
diversos materiales didacticos. AVETAE cred una pagina web para la FP inicial en la que
publicd presentaciones para las distintas clases, directrices y noticias sobre la situacion
del COVID y la educacion. Todos los directores fueron organizados por el Ministerio en un
portal diferente creado por el instituto nacional de informatica. Se publicaron diferentes
documentos a nivel nacional sobre seguridad sanitaria para cuando la clase se imparte en
la escuela.

A nivel nacional, en la mayoria de los casos se animé a seguir impartiendo las clases en
directo en la escuela y a seguir las directrices sobre cdmo organizar las clases en directo.
En el caso de la FP, las partes tedricas se impartieron utilizando diferentes plataformas
(google classrooms o Loomen), pero las clases practicas se organizaron en directo en la
mayoria de los casos, con la Unica excepcion de la informatica. Las clases practicas se
realizaron en grupos mas reducidos en los centros educativos y en la empresa cuando fue
posible. Las clases tedricas se organizaron con la expectativa de que la pandemia tuviera
menos impacto, de modo que las clases practicas se organizaran en junio y, cuando fuera
posible, en verano. Esta opcidon se utilizd habitualmente en el sector de la hosteleria y el
turismo, que incluye la profesién de "cocinero".

2. Propuestas de cambios que permitan la implantacion de
cursos virtuales de formacion para la profesion de "Cocinero"

2.1. Identificacion de los actores interesados
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Las principales partes interesadas que estarian incluidas en el proceso de implantacién de
cursos de formacién virtual para la profesion de "Cocinero" serian la Agencia de Educacion
y Formacion Profesional y Educacion de Adultos, el Ministerio de Ciencia y Educacion, el
Gobierno y el Parlamento. Cada uno de ellos esta incluido en al menos un paso del
procedimiento que llevaria a una implementacion completa de la formacion virtual en la
FP inicial. En el caso de la FP inicial, AVETAE es responsable de la validacién de cada curso,
pero esta limitada por la legislacién relativa a la ensenanza a distancia.

2.2. Pasos a seguir para el reconocimiento oficial de la FP practica virtual

Para introducir un cambio en la legislacién vigente en materia de FP (que se menciona en
tres leyes: Ley de FP, Ley de Educacion de Adultos y Ley de Educacién), en primer lugar
debe proponerio un organismo adecuado. Puede ser el gobierno, un partido no gobernante
0 una institucion. Si la propuesta procede de fuera del gobierno, entonces un organismo
experto dependiente del Ministerio correspondiente emitiria un dictamen pericial. En el
caso de que sea el gobierno el que proponga el cambio, obtendra la opinidn de los expertos
por adelantado. En el caso de la FP, el dictamen lo emite AVETAE. Si la opinidn es positiva
y el Ministerio de Ciencia y Educacién acepta la propuesta, el siguiente paso es realizar
una consulta publica que permita al publico en general y a otros expertos dar su opiniéon
al respecto. Teniendo en cuenta la informacidn recibida, el Ministerio evalia de nuevo la
propuesta. Si sigue siendo positiva, remite la propuesta al Gobierno, que la formula
legalmente. A continuacién, el Parlamento celebra el debate y se procede a la votacion,
en la que la mayoria tiene que aceptar la propuesta para que sea aceptada. Si el
Parlamento acepta la propuesta, el Gobierno introduce los cambios en las leyes existentes
0 crea una nueva. En la mayoria de los casos se necesita un reglamento de
acompafiamiento para proporcionar informacién mas detallada. El Gobierno dispone de un
plazo limitado para redactar el reglamento e incluirlo en la ley.

2.3. Propuestas de cambio

Como se ha mencionado en los capitulos anteriores, la educacion a distancia no suele estar
representada directamente en los documentos y leyes sobre educacién. La mayoria de los
documentos que hacen referencia a la ensefianza a distancia se crearon durante la
pandemia y se elaboraron especificamente para ese caso. A raiz de las experiencias del
periodo COVID ya se introdujeron algunos cambios en la principal Ley de educacién. El
articulo 48 de dicha ley permite la ensefianza a distancia en escuelas individuales. La
propuesta tiene que ser aprobada por el fundador, en el caso de Croacia un condado,
estado o un fundador privado, y tiene que obtener la aprobacién del Ministerio. En el caso
de la FP inicial, el articulo 53 establece que la organizacion de las clases en las escuelas
de formacion profesional y educacion practica esta prescrita por el ministro y va
acompafiada de un reglamento. El reglamento no hace referencia a ningun tipo de
aprendizaje a distancia ni existe ningln otro documento que prescriba o proporcione
informacion sobre el tema del aprendizaje a distancia en la educacion practica. En la
actualidad, la ley permite la ensefanza teorica a distancia, pero el reglamento vigente,
gue define la ensefanza practica, no permite la ensefianza a distancia debido a que los
articulos 2 y 5 establecen que "el participante en la parte practica del plan de estudios
sélo puede trabajar bajo la orientacion profesional de un profesor de la institucién o de un
tutor de la empresa" y "la parte practica del plan de estudios se imparte en la organizacion
y /o en la empresa, en otra organization, en grupos educacionales o individual.”
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Para poder aplicar y llevar a cabo legalmente los resultados del proyecto, habria que
modificar el reglamento. Incluso con los cambios en el reglamento, la escuela que
implemente los resultados del proyecto necesitaria la aprobacidon del ministerio y de su
fundador. El reglamento deberia omitir o cambiar el articulo 5 que establece la necesidad
de que un profesor o mentor profesional esté presente en directo. Ademas, un articulo
deberia permitir explicitamente el aprendizaje a distancia, ya que por ahora sélo se puede
hacer en la institucién y no en casa. Otros articulos del reglamento también necesitarian
un complemento en lo que respecta al entorno en el que se puede realizar la clase practica.
El reglamento no distingue entre los distintos programas, por lo que no seria posible incluir
la profesion de "cocinero". Dado que cada propuesta tiene que ser aprobada por el
ministerio, éste la examinaria individualmente. La segunda opcién seria crear un nuevo
reglamento especifico para la ensefianza a distancia. En ese caso, el proceso incluiria la
opinion de expertos (AVETAE), la propuesta del ministerio, el asesoramiento publico y la
votacion en el parlamento. En el estado actual de las leyes y documentos relativos a la FP,
el reglamento existente ofreceria la posibilidad de aplicar el aprendizaje a distancia.

La Ley de Educacion de Adultos, que también incluye la profesion de "cocinero", establece
que la enseflanza a distancia es una forma de impartir clases. De antemano, la institucion
que desee llevar a cabo el aprendizaje a distancia necesitara una opinidn experta positiva
de la AVETAE. Por lo tanto, no es necesario modificar esta ley para que los resultados del
proyecto puedan aplicarse.

2.4. Esbozar vias para reconocer los resultados de la formacion practica en la
modalidad a distancia

El proyecto VET@HOME tiene como objetivo proporcionar una educacion completa a los
usuarios de los resultados del proyecto. Ofrece informacién sobre educacion tedrica, asi
como tareas y oportunidades para aplicar la educacién practica en casa. Los resultados
del proyecto son facilmente navegables y los datos ofrecidos pueden modificarse y
ajustarse a las necesidades futuras. En el CROQF se introdujo la profesion de "Cocinero"
debido a la necesidad de proporcionar una educacion estable y unificada en el sector de la
hosteleria y el turismo, que también carecia de personal formado. El estandar de
cualificacién para la profesion de "Cocinero" tiene 35 resultados de aprendizaje que son
obligatorios y 9 no obligatorios. En los resultados del proyecto actual, la mayoria de los
temas corresponden a los resultados del aprendizaje y el resto pueden afadirse facilmente
en el futuro para cumplir plenamente con la cualificacién de "Cocinero". El proyecto
permitiria dar una respuesta rapida a las circunstancias cambiantes de la educacion para
la profesion de "Cocinero" y también a los escenarios en los que no fuera posible impartir
clases en directo. La actual creacién de planes de estudios esta definida por la metodologia
de creacion de planes de estudios que estructura las formas de adquirir los resultados del
aprendizaje. Proceso de aprendizaje guiado, aprendizaje basado en el trabajo y actividades
independientes del estudiante. Los resultados del proyecto permiten las tres formas de
adquirir resultados de aprendizaje. Especialmente las actividades independientes de los
estudiantes permiten la posibilidad de que éstos realicen trabajos practicos desde casa.
Los resultados del proyecto son compatibles con el programa y el plan de estudios actuales
y pueden ajustarse en el futuro, que es una de las ideas principales para la profesion de
"cocinero" en las normas nacionales ocupacionales y de cualificacién.
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3. Plan de accion para la aplicacion de cambios en la
legislacion (planes de estudios/programas) enla FP y la

educacion de adultos (FPI y FPC).

Como ya se ha mencionado, existen dos posibilidades en el proceso de cambio de la
legislacién. Una es mas corta e incluye el cambio del reglamento existente que define
como se organiza la clase practica. Dado que el procedimiento sélo incluye la aprobacion
del ministro y su grupo de trabajo, no es necesario proporcionar una estructura detallada

del procedimiento.

La otra opcion incluye complementar la Ley de educacién y crianza y la Ley de FP, lo que
daria lugar a un nuevo reglamento elaborado especificamente con el fin de aplicar la

ensefianza a distancia.

Actividades Institucion Periodo Resultados
Responsable estimado de esperados
aplicacion
1. Proponer la | Cualquiera puede Hasta 6 meses Aceptado/no
modificacion de la Ley de | iniciar la propuesta aceptado
FP de cambio
2. Proponer el cambio de | Cualquiera puede Hasta 6 meses Aceptado/no
la Ley sobre educacion y | iniciar la propuesta aceptado
crianza de cambio
3. Obtencién de la | AVETAE para la Ley [1-2 meses Los organismos
opinién de expertos de FP y la Ley de responsables
educacion y Agencia proporcionan al
de crianza y ministerio la opinion
educacion para la de expertos sobre la
Ley de educacion propuesta de
cambio de las leyes
4. Decision del Ministerio | Ministerio de 1-2 meses El Ministerio
de Ciencia y Educacion Ciencia y Educacioén tramita la
propuesta y la
transmite al
Gobierno, que
formula los
cambios y los
propone al
Parlamento.
5. Votacion del | Parlamento 1-2 meses El Parlamento
Parlamento decide por
mayoria sobre la
propuesta
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6. Gobierno y Hasta 6 meses Los cambios
Modificacién/suplemento | Ministerio de entran en vigor
de la ley Ciencia y Educacioén en las leyes

mencionadas.
7. Decision para un | Gobierno Hasta 6 meses Propuesta de un
nuevo reglamento nuevo

reglamento por
parte del Ministro

8. Inclusién de un nuevo | Ministerio de Hasta 6 meses Se afiade un

reglamento en la Ley de | Ciencia y Educacién nuevo

Educacién reglamento a la
Ley de
Educacion.

4. Impacto previsto de los cambios aplicados
Opcion 1 " Se aprueban las reformas/cambios propuestos"”

e Impacto positivo: La ensefianza a distancia estd contemplada en la legislacion, lo
gue significa que se ha establecido un marco sobre como aplicarla en la FP inicial.
Los centros educativos tendran la oportunidad de solicitar la ensefianza a distancia
para algunos o todos sus programas.

e Posibles riesgos: El principal riesgo estaria en la calidad de las clases debido a la
falta de equipamiento vy financiacion. Corresponderia a cada escuela
individualmente ayudar econdmicamente a los estudiantes con el equipamiento
necesario. Ademas, la calidad podria ser menor debido a que el profesor no puede
observar el trabajo de los alumnos, lo que dificulta aun mas que el profesor
proporcione informacion util.

e Efecto sobre la carga administrativa para las personas fisicas y juridicas: Cada
escuela tendra que presentar una solicitud para llevar a cabo el aprendizaje a
distancia y el Ministerio tendra que examinar la solicitud en cuyo proceso se incluiria
AVETAE.

n

Opcion 2 " Las reformas/cambios propuestos no reciben apoyo y no se aprueban

e Impacto negativo: Las escuelas no podrian impartir clases practicas en la
ensefianza a distancia.

e Medidas correctoras: El Ministerio de Ciencia y Educacion aun tiene la posibilidad
de aprobar la parte tedrica de la ensenanza a distancia para la FP inicial. Ademas,
el plan de estudios incluye las actividades independientes del estudiante que
permiten que parte de los resultados del proyecto se realicen desde casa. De este
modo, la modalidad a distancia careceria de un marco legislativo que repercutiria
en la calidad de las clases.

e Posibles soluciones: Proporcionar a las partes interesadas una descripcion detallada
de los resultados del proyecto y de las posibilidades que ofrece en situaciones
extremas y para estudiantes desfavorecidos.
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5. Potencial de aplicacion del enfoque VET@HOME en el
pais
El proyecto VET@HOME lucha contra las dificultades a las que se enfrentan las escuelas y
los estudiantes desfavorecidos (en su mayoria con dificultades de movilidad). En el

contexto croata, el aprendizaje a distancia ha experimentado un gran avance tras la
pandemia del COVID.

Se crearon muchas medidas y documentos con el objetivo principal de apoyar a las
escuelas, los profesores y los estudiantes con las dificultades que se produjeron a causa
de la pandemia. Se refieren directamente a la organizacion y puesta en practica de las
clases, y también el Estado presté apoyo para garantizar que se cubrieran las necesidades
tecnolodgicas (acceso a Internet, plataformas en linea, tabletas, etc.). Aunque la razén por
la que se tomaron estas medidas fue negativa, lo positivo es el resultado para las
posibilidades futuras del aprendizaje a distancia. En la legislacién, el aprendizaje a
distancia se incluyd como una forma potencial de impartir clases, pero carece de un marco
y de informacion.

Por el momento, sélo el Ministerio de Ciencia y Educacion es responsable de la aprobacién
de las solicitudes de ensefanza a distancia y las solicitudes carecen de formalidad y
unidad, ya que cada escuela haria una solicitud basada en su propia solucién. Por ello, la
creacion de un reglamento seria un paso hacia la formalizacidn de la ensefanza a distancia,
gue estaria en consonancia con otros documentos pertinentes de la FP, como los planes
de estudios y la Ley de FP.
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vi. Conclusiones

La transicion europea hacia la educacién y la formacién digitales es visible en todos los
paises como una serie de reformas nacionales en la FP y el aprendizaje de adultos en toda
Europa en el periodo pospandémico. Esto viene a demostrar que el planteamiento
propuesto en el proyecto VET@HOME es factible y oportuno ahora, cuando los
responsables politicos y las autoridades competentes estan preparados para un cambio
hacia una educacién y formacidon modernas, flexibles y centradas en el alumno.

En un esfuerzo continuo por apoyar las oportunidades de aprendizaje flexibles e inclusivas,
el 16 de junio de 2022, el Consejo de la Unidn Europea (UE) adopté una Recomendacion
sobre un enfoque europeo de las microcredenciales para el aprendizaje
permanente y la empleabilidad?2. El objetivo de la Recomendacién es apoyar el
desarrollo, la aplicacion y el reconocimiento de microcredenciales entre instituciones,
empresas, sectores y fronteras. Con ello, se combinaron los esfuerzos para la recuperaciéon
de la pandemia COVID-19 con nuevas oportunidades, dadas a nivel de la UE, para una
ensefianza y un aprendizaje de calidad proporcionados de diferentes maneras y en
diferentes entornos.

Como se indica en la Recomendacioén, "se han hecho llamamientos para que los sistemas
de educacion y formacion sean mas flexibles y encuentren soluciones para ofrecer un
aprendizaje mas centrado en el alumno, accesible e integrador a una gama mas
amplia de perfiles. Los proveedores no formales de educacién y formacion también estan
respondiendo a esta necesidad ofreciendo oportunidades nuevas e innovadoras de mejora
y reciclaje de las cualificaciones". (p.3).

Por lo tanto, una de las razones detras del disefio del plan de estudios de VET@HOME en
moddulos (o pequefios cursos) fue la comprensién de que las partes separadas de la
formacion VET@HOME podrian definirse como unidades medibles a través de micro-
credenciales. Dado que las microcredenciales son un enfoque relativamente nuevo
debatido a nivel europeo que permite la certificacion de los resultados de aprendizaje de
experiencias de aprendizaje de corta duracion (como un curso o formacion de corta
duracion), también ofrecen una forma flexible y especifica de ayudar a las personas a
desarrollar los conocimientos, habilidades y competencias que necesitan para su desarrollo
personal y profesional. Ademas, la educacion y la formacion no formales también se
reconocen como herramientas eficaces para actualizar las cualificaciones en funcion de las
necesidades del mercado laboral.

Por ultimo, el enfoque y las medidas propuestas en la hoja de ruta son transferibles a otros
contextos y paises (ademas de los representados en el proyecto VET@HOME) con los
respectivos ajustes, y también pueden ser Utiles para la FP de las demas profesiones de
las categorias ESCO 343 y 51 (como artistas, trabajadores sociales, asistentes de viaje,
peluqueros, esteticistas, amas de casa, guias, etc.).

42 https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-9237-2022-INIT/en/pdf
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